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Mesdames, Messieurs les Conseillers communaux,  

Chère lectrice, Cher lecteur 

 

Le rapport que vous tenez entre vos mains représente le fruit d’un travail collectif et de collaboration des 

différents services communaux.  

 

Cette synthèse détaillée constitue le rapport prescrit par l’article L1122-23 du CDLD qui doit accompagner le 

budget communal.  

 

La présentation de ce rapport a été modifiée par rapport aux années précédentes, tant au niveau de la mise 

en page que de la structure, afin d’en permettre une lecture plus agréable pour tout un chacun. 

 

Le premier chapitre présente l’administration et l’organisation de ses services. 

 

Le reste du document se décline en fonction de l’organigramme, des pôles créés au sein de l’administration 

et des services y liés. 

 

Le dernier chapitre est dédié au CSLI, pour rappel des liens avec l’administration.  

 

En vous remerciant pour votre attention, nous vous souhaitons, d’ores et déjà une bonne lecture.  

 

Le Collège communal 
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1. LES AUTORITÉS COMMUNALES 

1.1 LE CONSEIL COMMUNAL 

1.1.1 COMPOSITION ACTUALISEE EN DATE DU 31/08/2022 

        

Ecolo JAVAUX Jean-Michel rue du Château, 10 4540 AMAY 

        

Ecolo CAPRASSE Stéphanie  rue Morade, 1 4540 AMAY 

Ecolo DELHEZ Catherine  rue les Communes, 50 4540 AMAY 

Ecolo BORGNET Corinne  rue Ernou, 5 4540 AMAY 

Ecolo LACROIX Didier  Thier Philippart, 18 4540 AMAY 

Ecolo HUBERTY Luc  rue des Genêts, 18 4540 AMAY 

      

Ecolo ENGLEBERT  Éric Rue Naimont, 7 4540 AMAY 

      

Ecolo BOCCAR Daniel rue Saule Gaillard, 39 4540 AMAY 

PS SOHET  Vinciane rue Froidebise, 27 4540 AMAY 

Ecolo DAVIGNON  Janine rue Alex Fouarge, 41 4540 AMAY 

Amay.Plus TILMAN  Benoît rue Paix Dieu, 4 4540 AMAY 

PS DELIZÉE  Marc rue du Maréchal, 5 4540 AMAY 

PS IANIERO  Angelo rue Petit Viamont, 11/A 4540 AMAY 

PS MOINY  Samuel rue des écoles, 14/A 4540 AMAY 

Ecolo TORREBORRE  Raphaël rue Grand Viamont, 38 4540 AMAY 

PS FRAITURE  Amandine rue Fays 9 4540 AMAY 

Ecolo JOUFFROY  Jean-Jacques chaussée de Roosevelt 21/11 4540 AMAY 

Ecolo TONNON Christel rue Vinâve, 1 4540 AMAY 

PS VANBRABANT Michel rue des Églantiers, 3 4540 AMAY 

Amay.Plus HALLUT Isabelle  Grand Route, 61 4540 AMAY 

Ecolo DELVAUX Daniel rue Hasquette, 2 4540 AMAY 

PS CONTENT Marc rue de Biber 28 4540 AMAY 

PS GAVA Renata rue Bourgogne 6B 4540 AMAY 

Président du Conseil communal : Raphaël Torreborre 
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1.2 LE COLLEGE COMMUNAL 

1.2.1 ATTRIBUTION DU COLLÈGE COMMUNAL - LEGISLATURE 2018-2024 

- Etat Civil - Population - Elections 

- Sépultures - Cultes  

- Police - Sanctions administratives 

- Collège-Conseil 

 

- SEMJA 

- Affaires Economiques  

- Service juridique 

- GRH 

- Travaux 

- Mobilité  

- Jeunesse  

- Cellule Marchés Publics 

 

- Accueil du temps libre 

- Bibliothèque 

- Affaires sociales 

- Pensions 

- Seniors 

- Plan de cohésion sociale 

- Logement  

- Gens du voyage 

 

- Sécurité/Salubrité 

- Servibus 

- Personnel d’entretien 

- Coopération internationale  

- Participation citoyenne 

- Finances 

- Culture 

- Tourisme  

- Commerce  

 

- Evénements  

- Marchés et foires 

- Salles communales 

 

- Environnement  

- Urbanisme 

- Sports 

- Cadastre 

 

- Bien-être animal 

- Energie 

- Informatique/Télécoms 

- Enseignement 

- Enseignement artistique 

- Formation 

- Emploi 

 

- PMR 

- Manifestations patriotiques 

- Hygiène SHELT 
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2. LES SERVICES COMMUNAUX – ORGANIGRAMME 
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1. SERVICE DIRECTION GÉNÉRALE 

Les missions liées à la Direction Générale peuvent être réparties de la manière suivante : 

1.1 MISSIONS DE LA DIRECTION GENERALE – SECRETARIAT : 

Outre le bureau du Directeur Général, la Direction Générale regroupe 2 bureaux distincts situés l’un en face de l’autre 
et dévolus de manière globale et polyvalente à : 

→ L’accueil et l’information du public ; 

→ Le scannage des documents entrants, leur répartition vers les services traitants, leur classement informatique, 
puis à terme, leur archivage papier ; 

→ La gestion des demandes de rendez-vous avec le Bourgmestre et les membres du Collège ; 

→ Le travail administratif lié aux dossiers y traités. 

La Direction Générale peut être définie comme étant la plaque tournante de l’Administration Communale : en effet, 
c’est vers lui que convergent toutes les informations ou instructions, les demandes de renseignements, les réclamations, 
… et c’est de lui que partent, vers les services ou le public, les décisions de la politique communale au sens large, les 
instructions réglementaires ou légales, … 

C’est également le lieu privilégié de rencontre et d’échange avec les mandataires communaux, qu’ils soient 
Bourgmestre, Echevin ou Conseiller. 

A Amay, on peut distinguer au sein de la Direction Générale, les missions suivantes : 

1.1.1 MISSIONS LIEES A LA FONCTION MEME DU DIRECTEUR GENERAL  

Préparer les dossiers du Collège Communal et du Conseil Communal, assurer les suivis des décisions qui sont prises, soit 
en renvoyant vers les services concernés, soit en établissant les délibérations, dossiers, courriers et en en assurant les 
transmis. 

De manière plus spécifique, la Direction Générale se charge des textes des règlements généraux (police etc) et de la 
tenue des registres légaux tels ceux des délibérations du Collège et du Conseil, … 

1.1.2 MISSIONS LIEES A LA FONCTION D’ACCUEIL ET DE SECRETARIAT CENTRAL 

→ Accueil du public, par téléphone ou de visu, et répondre à ses interrogations, soit en le redirigeant vers les 
services concernés, soit en lui apportant l’information souhaitée. 

→ Les commandes, en temps utiles, de l’ensemble des fournitures de bureau et « consommables » pour 
l’ensemble de l’administration et les consultations du marché qui s’imposent désormais ;  

→ La tenue d’un planning d’occupation de salles du bâtiment central pour les diverses réunions. 

1.1.3 MISSIONS LIEES A LA GESTION DU COURRIER ENTRANT ET CLASSEMENT DES ARCHIVES  

→ L’encodage (détaillé afin de faciliter les recherches ultérieures) et le scannage des courriers entrant 
quotidiennement, avec tri et redistribution vers les services concernés ; 

→ Archivage des dossiers du Directeur Général (à l’actuel) et des différents services (archives ‘dormantes’). 

1.1.4 MISSIONS LIEES AU SECRETARIAT DU BOURGMESTRE  

→ La tenue de l’agenda, l’accueil et le suivi à fournir aux personnes sollicitant une rencontre ou un entretien. 

1.2 CONTROLE INTERNE : MISE EN PLACE ET ETAT D’AVANCEMENT  

1.2.1 CADRE DU CONTROLE INTERNE  

→ Ce document a été présenté au Conseil communal du 24/10/19. 

1.2.2 DOCUMENTS DE BASE 

→ Audit BDO 

→ Organigramme en pôles 
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1.2.3 DEJA EN PLACE EN 2019 

→ Programme IMIO de gestion des séances et des délibérations du Collège communal (iA.Délib) 

→ Ouverture des séances au Conseil communal à partir de septembre 2019 

→ Programme IMIO de gestion du PST (Plan Stratégique Transversal) 

→ Mise en place progressive des procédures au sein des différents services 

→ Profil de fonctions établis, descriptifs de fonction en cours 

1.2.4 PREVUS EN 2021-2022 

→ Mise en place du programme d’encodage du courrier via site web afin de le rendre accessible à tous 

→ Programme e-guichet à la population permettant de pouvoir générer certains documents de chez soi et 
gratuitement 

→ Mise en place de la nouvelle téléphonie VOIP facilitant ainsi le télétravail  

→ Triage des archives (en collaboration avec les archives de l’Etat) - Suite  

→ Structuration du Codir avec les Chefs de pôle 

→ Réunions mensuelles du Codir des chefs de services 

→ Mise en œuvre des recommandations liées à la mission d’aide à la gestion et à l’organisation du pôle technique  

→ Finalisation des DDF et fixation via évaluation 
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2. SERVICE D'ENCADREMENT DES MESURES JUDICIAIRES ALTERNATIVES 

2.1 NORMES ATTEINTES 

  ETP Dossiers clôturés  

  Octroyé  Opérationnel Nombre de  
dossiers clôturés 

#heures prononcées dans le 
cadre des dossiers clôturés  

Encadrement simple des 
PTA et TIG 

2 1 
Depuis le 19/04/21 

168 14 898 
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En 2021, 168 nouveaux dossiers nous ont été transmis par, toujours majoritairement, la Maison de Justice de Huy. Seuls 
6 de ceux-ci l’ayant été par la Maison de Justice de Liège, 1 par celle de Charleroi et 1 par Verviers. Au regard des chiffres 
des 3 années précédentes, c’est une augmentation  nette et significative. En effet, en 2018, 2019 et 2020, 118, 128 et 
puis 87 nouvelles fiches d’orientation nous étaient respectivement adressées.  

 

L’origine de ces 168 nouvelles mesures se ventile comme suit : 148 peines de travail autonomes et 20 médiations 
pénales. 

 

2021 se termine également sur les chiffres suivants :  128 mandats menés à terme (T+)1 et 14 arrêtés prématurément 
(T-). (Certains en raison du déménagement du justiciable, d’autres, notamment, dû à des manquements dans le chef de 
ce dernier; de la demande de l’application de la peine subsidiaire ; ou encore d’une incompatibilité de l’état de santé 
du prestataire avec une mesure de prestation). 

 

L’accélération dans notre prise en charge des dossiers aurait plusieurs origines. D’une part, la reprise fulgurante et 
soutenue des activités de notre service ainsi que la relance post-confinement, la variété et l’augmentation des 
collaborations (seul un ancien partenaire ayant définitivement mis un terme à la collaboration avec le SEMJA).  

 

Ce type d’analyse orientée et exigée par la rédaction de ce rapport ne permet pas de révéler fidèlement et totalement 
l’ampleur de toutes les heures de travail fournies. Ceci est quelque peu frustrant car la restitution de pareilles données 
tronquent notre réalité de travail.  

2.2 INTERPRETATION DES CHIFFRES 

Nous arrivons donc à un nombre total de transmissions de nouveaux dossiers de 168 soit plus du double de l’année 
dernière.  

 

Parmi les possibles explications, deux importantes: 

- un dégagement lié à une certaine stabilisation du contexte général de vie (ou, à tout le moins, une certaine 
relativité dans l’approche et la gestion) post crise sanitaire, autrement dit,  une perception d’un « retour à 
l’activité normale ». 

- un regain de confiance de quelques assistantes de justice envers notre service, engendrant une certaine 
réouverture de la vanne de débit vers notre SEMJA. Par ailleurs, un assainissement dans la pratique permet 
une gestion plus réactive et une méthodologie suivie et soutenue, qui accélèrent le rythme de la gestion de 
dossiers, permettant, à son tour, un désengorgement de l’activité du service. Cela libère donc du temps et du 
potentiel de suivi des missions. Le tout offrant le possibilité de retrouver un degré de réception et de gestion 
de dossiers attendu et « dans la norme ».  

 

En parallèle, de nouvelles « catégories d’infractions » ont vu le jour ce qui élargit également la palette de sanctions: de 
nouveaux comportements infractionnels (non respect des règles du confinement, de mesures sanitaires, de règles 
protocolaires liées à la gestion de la COVID, …) viennent gonfler les chiffres des sanctions prononcées et, par conséquent 
« offrent » la possibilité d’augmenter la charge de travail qui incombe aux agents SEMJA. Une nouvelle source, de 
nouvelles origines de ces mesures impactent nécessairement notre mission et en engendrent de supplémentaires.  

 

A ces facteurs s’ajoutent également des dommages collatéraux issus de nouveaux modes de vie dictés dans le cadre de 
la gestion de la crise sanitaire. L’isolement, la maladie, la perte d’un être cher, le climat de stress et d’angoisse, cette 
resucée du discours général (et généralisé) d’échec et de renforcements de règles de vie contraignantes, … ont poussé 
certaines personnes a retrouver leur.s démon.s : la consommation problématique et les assuétudes (stupéfiants, alcool, 
médicaments ou la multiplication de ceux-ci). Infailliblement, ces comportements poussés dans leur déviance les 
conduisent directement dans la chaine judiciaire, les fidélisant parfois à leur exclusion/marginalisation sociale. Ceci 
produit indubitablement des répercussions sur notre capacité d’intervention et explique en partie la hausse de ce 
nombre de dossiers. 

 

 

1 Soit un pourcentage de 71,9% de mesures totalement clôturées 
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Un dernier élément a quelques fois été pointé cette année : certaines assistantes de justice contactent notre service car 
la palette des activités proposées semblent les intéresser et  conduisent des prestataires à trouver du sens à leur 
mesure. Les poussant parfois à souhaiter parcourir un trajet un peu plus important afin de s’assurer qu’ils pourraient 
réaliser une prestation qui leur ferait échos et leur permettrait de trouver une utilité à leur action, (et donc susciterait 
l’envie de se mobiliser) à ce qu’ils sont contraints de devoir accomplir.  

2.3 CONTENU DE L’OFFRE 

Cette fameuse crise nous a poussés à varier encore plus les possibilités d’activités à proposer, afin de s’assurer de 
pouvoir offrir à chacun.e la possibilité de pouvoir accéder à la réalisation d’une mesure alternative (tant dans la nature 
de l’activité que selon les capacités, les risques et les appréhensions liés aux virus et tout ce que cela implique tels que 
les contacts, les espaces clos, …).  

Nous sommes allés à la rencontre de nouveaux partenaires. En effet, pas moins d’une dizaine de nouvelles 
collaborations ont été mises en place cette année.  

Considérant représenter une forme de « bureau intérimaire du judiciaire », certains partenaires nous sollicitent (et vice 
versa, bien entendu) pour recevoir du renfort.  

 

Comme souligné dans le rapport de l’année précédente, ce sont tous les secteurs qui se sont vus souffrir de cette 
situation de vie perturbée. 

Pouvoir venir en aide et proposer de renforcer les équipes de services (ou de structures) qui tiennent un rôle important, 
voire indispensable, dans la vie en collectivité, est essentiel.  

 

Il est clairement apparu (et l’est encore!) fondamental et indispensable, pour un service communal (chargé de remplir 
des missions publiques, rappelons-le), de pouvoir tant proposer que permettre d’accueillir des candidats volontaires et 
dévoués pour, de concours avec les membres du personnel attitrés, parvenir à assurer leurs missions professionnelles 
s’adressant à tous les bénéficiaires de l’arrondissement concerné par les activités de notre service.  

 

En outre, comme spécifié par l’agent lui-même lors du précédent rapport annuel, un problème de dysfonctionnement 
avait été mis en exergue par plusieurs assistantes de justice qui l’avaient interpellé à ce sujet. La tentative d’amélioration 
de sa méthodologie ainsi que de son organisation, de sa gestion et du rapport à la fonction ayant été soldée par un 
échec, l’agent est à ce jour absent de longue durée (et il semblerait, d’après les dernières informations reçues, que ce 
soit définitif). Le but étant de contextualiser la réalité de vie du service (et absolument pas d’établir quel que jugement 
que ce soit à l’égard de l’intéressée), il apparait important de faire le point sur les divers éléments expliquant son état 
et son fonctionnement actuel2. Il a fallu passer par un certain « assainissement » :  

- des contacts et d’un regain de confiance dans la collaboration avec les AJ (certains ne souhaitaient plus travailler avec 
notre service ou refusaient de « prendre le risque de mandater l’agent concerné » et préféraient donc orienter le 
prestataire vers un autre SEMJA;  

- des relations avec les partenaires, les différents lieux d’accueil, qui se fatiguaient tant de la mise en place que de 
l’encadrement des candidats et décidaient de fermer leur porte à la collaboration.  

 

Il est évident que tout cet investissement, indispensable à la « relance » du service, va devoir se poursuivre afin de 
parfaire notre fonctionnement. Cette remise sur pied, tant avec les partenaires qu’avec les AJ et les services satellitaires,  
requerra du temps, de l’énergie et quelques adaptations (changements intégraux et intégrés et surtout de la 
structuration).  

2.4 CAPACITE DU PROJET 

Il est certain que le départ de l’agent en poste a été très inconfortable, tant dans la gestion des circonstances liées à son 
arrêt d’activité (communication des raisons, des motifs, … auprès des collègues, homologues et partenaires), que sur le 
plan des retombées.  

 
2 Situation exposée et contextualisation précisée lors d’un entretien de supervision (réalisé le 02 décembre 2021) sollicité auprès de Madame Charlier, 

déléguée d’arrondissement de la Direction Partenariat  
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En effet, une période de surcharge de travail a été traversée, mêlée à des contacts teintés de frustrations (pouvant être 
exprimées avec agressivité), de déception voire d’énervement. 

 

Bien qu’à ce jour, la capacité d’accueil des lieux d’encadrement soit estimée comme étant confortable, la recherche 
continue et perpétuelle de nouveaux partenaires reste toujours un pilier de nos actions (surtout concernant les offres 
relatives aux prestations de week-end). 

Ainsi, les actions prochaines à mener consisteront notamment à continuer de rassurer les partenaires (tous confondus) 
à propos d’une collaboration fructueuse.  

 

Toutefois, à l’heure actuelle, malgré l’ampleur de la phase de « refonte du service », induite par la phase critique par 
laquelle notre bureau vient à nouveau de passer, le projet dispose de personnel suffisant pour encadrer les dossiers. 
Aucun renfort n’est donc nécessaire à ce jour. 

En outre, du temps est encore indispensable pour, d’abord permettre de retrouver et de conserver une certaine stabilité 
générale avant de partager, à nouveau, une éventuelle collaboration. Accueillir en l’état risquerait d’être précipité voire 
même inadapté, et inopportun. 

 

Selon l’évolution et le rythme de la régénération de l’ambiance de travail et d’une sérénité retrouvée, à terme, une 
augmentation de la capacité du projet pourrait être reconsidérée au besoin. 

2.5 COLLABORATION AVEC LES PARTENAIRES 

De manière générale, à l’heure actuelle, la collaboration avec l’ensemble des partenaires (assistants de justice, lieux de 
prestation, collègues de la commune, …) se déroule de manière positive.  

Comme susmentionné, notre service sort d’une période agitée et donc, sous certains aspects, compliquée.  

En d’autres termes, il a fallu fondamentalement retravailler la relation autorité mandante-agent SEMJA et partenaires-
agent communal.  

 

Ceci a dû passer par des moments souvent très désagréables (gestion de conflits, manque de soutien, dénonciation plus 
que des explications, abandons, positons « d’entre 2 », …) et une remise sur pied du fonctionnement de notre bureau 
(suivi soutenu de dossiers, intervention de recadrage auprès de prestataires, …).  

Une fois le climat purifié, il fut nécessaire de (ré)organiser le fonctionnement du service pour en dégager le meilleur 
modèle. Cela, sans référence ni repère.  

 

Cette situation a néanmoins eu le mérite de mettre en évidence le soutien et la disponibilité de quelques partenaires 
qui, une fois informés de la situation critique par laquelle passait notre service, se sont montrés bien présents.  

Ces personnes ont ainsi permis de tenir le cap en devenant une forme de ressource vers laquelle il était possible de se 
tourner. Solidarité neutre et esprit d’équipe constructif et sain (vierge de jugement) ont constitué les points forts de 
cette période.  

 

C’est suite à une interpellation se voulant bienveillante et constructive d’essentiellement une assistante de justice, que 
nous avons pu rebondir, affronter les difficultés rencontrées par l’agent et identifier, pour ensuite les traiter en solo, les 
retombées insidieuses et conséquentes de celles-ci, dans sa pratique.  

En effet, sur notre lieu de travail, de multiples réunions, formes d’échange (peu constructives parce que menées par 
écrit, en individuel, en isolant les principaux acteurs/parties liées à la cause, … ou tout simplement mal interprétées) 
ont été organisées.  

2.6 SENSIBILISATION 

Malheureusement vu le contexte sanitaire (et les décisions strictes afférentes à celui-ci), cette partie de notre mission 
reste vierge d’actions. 

2.7 ESPACE DE TRAVAIL DU PROJET DANS LA COMMUNE/ORGANISATION 
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Au vu du contexte exposé (départ d’un agent et crise sanitaire), l’aspect formation fut mis de côté.  

 

Concernant l’infrastructure nécessaire pour travailler, à ce jour, beaucoup de promesses ont été formulées mais restent, 
hélas, à ce même stade.  

Il devient pourtant indispensable de répondre à certaines demandes telles que: un ordinateur portable (indispensable 
pour garder une bonne efficacité lors du télétravail), des armoires cadenassées ou, à tout le moins, qui se ferment à clé, 
une prise en charge raisonnable et raisonnée des frais liés aux déplacements (carte essence, véhicule de service, 
augmentation significative des frais de remboursement liés aux déplacements, … Le montant du carburant a augmenté 
sans répercussion sur les interventions en notre faveur. Sans considérer l’usure du véhicule engendrée (pneus, 
mécanique, …) et le montant des assurances vu le nombre de kilomètres effectués3, notamment dans le cadre des visites 
de suivi).  

 

Par conséquent, des moyens matériels sont toujours manquants. En espérant qu’une solution soit raisonnablement 
dégagée afin d’y palier rapidement.   

2.8 DIVERS  

Parmi les points que je souhaiterais aborder, une grande inquiétude: cela fera bientôt 4 ans que je suis en poste. Et je 
crois que c’est véritablement la première année où je suis confrontée à autant de personnes en situation aussi difficiles 
et critiques (beaucoup de problèmes de consommation-dépendance avec une exclusion sociale très prononcée, ne 
parvenant même pas à se mobiliser pour, soit s’abstenir de consommer le temps de leur moment de prestation, soit 
parvenir à se rendre au premier rendez-vous de présentation. A cela s’ajoute également la fracture sociale totale connue 
par les sans abris. Ne pas disposer d’un toit au dessus de sa tête dans un pays comme le nôtre et dans l’ère actuelle est, 
selon moi, inadmissible).  

 

Ceci étant, ces graves facteurs liés à la situation personnelle de l’individu renforcent la position qui affirme que les 
entretiens en présentiel sont d’une importance capitale et fournissent des renseignements inaccessibles à travers un 
écran. 

 

A cela s’ajoute une faiblesse de notre système qui pourrait conduire à renforcer l’idée préconçue partagée par de 
nombreux justiciables d’une justice à 3,4,5… vitesses.  

Même si ce sujet irrite et devient énervant, le virus et ses retombées mettent en danger l’accès à une justice « juste ».  

En effet, l’application du CST a conduit (et c’est toujours le cas) à « surstigmatiser » le prestataire: sans en être titulaire, 
certains se voient fermer l’accès à quelques structures, réduisant fortement les possibilités d’accueil. De plus, la nature 
de l’activité proposée par celles restantes limite davantage les options raisonnables.  

Alors que, comme ce le fut rappelé lors d’un mail reçu par la Direction Partenarait4 , il s’agit de données sensibles (au 
même titre que la séropositivité, l’orientation sexuelle, les origines, …) certaines personnes, avant même d’avoir franchi 
la porte du bureau, se sentent obligées de véritablement dénoncer leur statut vaccinal.  

Parmi nos partenaires, nous comptons des résidences pour personnes âgées, des structures issues du milieu de 
l’HORECA, des crèches, des écoles… quid de ces types de collaboration? Ces milieux sont ceux qui semblent avoir le plus 
souffert de la crise. Un renfort des équipes étaient indispensables. Plusieurs nous ont remercié et ont salué notre 
collaboration. Il faut nécessairement garder à l’esprit que chaque citoyen a droit à cette alternative que propose notre 
système judiciaire. Evitons toute forme de stigmatisation secondaire, d’exclusion et de division. Par les temps qui 
courent, cela semble capital.   

 

Par ailleurs, autre information me semblant intéressante à fournir: M. HUBERT du SAMJA VIAS Liège et moi-même nous 
sommes rencontrés. Cette entrevue très intéressante, a permis de nous présenter et d’exposer les missions et actions 
de chacun mais aussi d’aplanir le « climat de tensions annoncé et raconté par tous ».  

 

 
3 Il conviendrait de compter, selon une moyenne raisonnable, 800KM/mois minimum comprenant : visites de suivi, recherche de nouveaux lieux, 

entretiens de présentation, visites dans les MJ, … 
4 Mail reçu le 29 octobre 2021 par Madame BELLEMANS - Attaché - Administration générale des Maisons de Justice Service général Justice et 

Justiciable - Direction Partenariat 
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La communication relative à la naissance de ces structures fut plutôt maladroite. Ce qui a  sans doute provoqué 
appréhension, stress et fermetures de portes à l’acceptation. De mon côté, il m’a été expliqué par Madame CHARLIER, 
déléguée d’arrondissement de la Direction Partenariat, que « les acteurs issus du nouveau projet VIAS auraient pour 
mission de principalement établir des collaborations avec des bien plus grosses structures que les vôtres, agents SEMJA ».  

 

Lors de l’entretien survenu avec Monsieur Hubert, il a pourtant été clairement fait état de ses missions qui consisteront 
notamment à identifier, répertorier, contacter et collaborer avec des structures (ASBL ou services publics) permettant 
d’accueillir des personnes sanctionnées d’une mesure judiciaire alternative liée à des faits de roulage (soit en récidive 
soit dont l’âge est considéré comme jeune ).  

Ce qui s’apparente ostensiblement à ce que nous nous attelons à accomplir.  

En ce qui nous concerne, afin de nous rassurer chacun et de poursuivre une volonté et un but de complémentarité, et 
non de rivalité, nous avons convenu de collaborer, d’axer la communication comme pilier central à notre action 
commune et d’éviter de mettre en péril une collaboration déjà existante en venant ajouter une intervention 
supplémentaire, susceptible d’évincer son partenaire.  

 

Personnellement, j’avoue comprendre la crainte collective liée, à terme, à une certaine perte d’emplois qui pourrait 
être provoquée par une double action sur une même zone. La plus grande majorité de nos dossiers (8/10 sur estimation 
personnelle et selon mes homologues) concerneraient des faits de roulage. Que deviendront les agents SEMJA s’il ne 
reste que quelques dossiers? Car moins de dossiers signifie moins de travail par agent et donc, moins, voire plus du tout 
de subsides. Devons-nous craindre une disparition de notre fonction? Au vu de notre entretien, cette inquiétude 
pourrait être légitime. Cela étant, toutes proportions et considérations gardées, il s’agirait surtout d’alléger le retard 
judiciaire cumulé en matière de roulage depuis quelque temps. Ce point de vue fut confirmé lors d’un échange 
constructif avec Madame CORNET, Directrice adjointe, des Maisons de Justice des divisions Liège, Huy & Verviers. 

 

En outre, de manière générale et globale, j’ai le sentiment d’un retour transversal, à sens unique (du «  bas » vers « le 
haut »). Je constate ainsi un manque de concertation bilatérale, me donnant par conséquent un sentiment de 
dénonciation (très inconfortable et peu constructif), là où des échanges, des concertations et des explications auraient 
bien plus d’intérêt pour des collaborateurs. 

 

Par ailleurs, au rang des méthodologies de travail liant l’ensemble des acteurs concernés par la mise en place des 
mesures judiciaires alternatives, on remarque une trop grande diversité des pratiques, toutes plus diverses et variées 
qu’il n’y a d’intervenants, menant alors parfois au constat déplorable que, pour appliquer une même mesure, des 
fonctionnements nettement différents sont adoptés. Cela a regrettablement trop souvent des conséquences au niveau 
des justiciables, ajoutant ce sentiment de justice à plusieurs vitesses mentionné précédemment. Si certaines de ces 
positions se veulent sans doute être « sympathiques »,  on en oublierait parfois qu’elles suscitent également des 
sentiments d’injustice lorsque les prestataires échangent à propos de « leur expérience » entre eux. Tout se sait et 
évidement, c’est la réputation de l’agent jugé stricte qui en prend un coup et qui se voit essuyer toutes les rouspétances. 

 

Pour conclure, en ce qui concerne le SEMJA d’Amay, la rédaction de ce rapport fut laborieuse voire même « pénible ». 
Tout d’abord parce qu’il met violemment à plat les moments difficiles par lesquels nous sommes passés. 
Immanquablement il confronte à la réalité: une approche et une gestion problématiques du service étaient 
effectivement à déplorer.  

Même au sein du duo de notre service. En guise d’illustration; cet aspect de nos tâches. Les deux agents en poste avaient 
tacitement validé les différents tempéraments (jugés et estimés par chacune complémentaires), conduisant à un accord 
induit et naturellement admis que la partie terrain/actions/prises de contacts et relationnel était assumée par l’une, et 
que le volet administratif/rédactionnel/analytique l’était par l’autre.  

 

Ce type de « répartition informelle et tacite » a conduit au travers suivant: une fois l’équipe amputée d’un de ses 
membres, celui restant en poste fut bien dépourvu lorsque ce moment d’analyse fut venu. Sans doute à tord, bien que 
j’y contribuais chaque année, je ne m’étais pas vraiment intéressée, puisque jusqu’ici jamais entièrement confrontée à 
cette partie de notre travail. Partant du postulat, communément admis de base, que « cette analyse et sa rédaction 
étaient pour mon binôme », le volet administratif fut mis de côté.  

 

Le revers de cette répartition « stricte » des missions pour chaque acteur est qu’il m’a fallu tout apprendre de ce volet 
en un temps record et sans autre repère que quelques bribes de conseils sollicités auprès de partenaires. Très 



Chapitre II -  PÔLE "AFFAIRES GÉNÉRALES"  

Page 18 | RAPPORT ANNUEL 2021-2022 

reconnaissante du soutien reçu par certaines lors de mes requêtes (notamment Laurence du SEMJA d’Hamoir et deux 
assistantes de justice qui se reconnaitront), il me fut nécessaire d’admettre, de réaliser et de mobiliser une force de 
volonté supplémentaire afin de me munir des outils nécessaires à cette rédaction.  

J’espère avoir aussi répondu au mieux à cette partie importante de notre travail. 
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3. SERVICE POPULATION - ÉTAT CIVIL 

3.1 LA POPULATION 

3.1.1 REPARTITION DE LA POPULATION PAR SECTIONS 

Comparatif 2019/2020/2021 

 

3.1.2 CHANGEMENT DE DOMICILE 2021 

 

3.1.3 REPARTITION DE LA POPULATION BELGE ET ETRANGERE PAR SECTION  

 

3.1.4 REPARTITION DES 2499 DIFFERENTS TITRES DE SEJOUR ET PERMIS DE CONDUIRE 
CONFECTIONNES 

 

3.1.5 DOSSIERS TRAITES 

Etrangers 30 

Prises en charge 18 

Adresse de Référence 31 
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Radiation d’Office 52 

Inscription d’Office 7 

Inscription Provisoire 48 

Déclaration de Cohabitation légale 67 

Cessation de Cohabitation légale 29 

Déclaration dernières volontés 21 

Déclaration Euthanasie 55 

Hébergement partagé 5 

3.1.6 DOCUMENTS DELIVRES 

Le Service population a délivré 14 525 documents administratifs dont, entre autres : 

→ 87 certificats de présence 

→ 245 autorisations parentales 

→ 415 certificats de C.I. périmées 

→ 194 avis de changement d’adresse pour mineur 

→ 2207 compositions de ménage 

→ 88 certificats de vie 

→ 466 certificats de résidence / inscription  

→ 794 extraits du casier judiciaire 

3.2 L'ÉTAT CIVIL 

3.2.1 RELEVE DES ACTES INSCRITS DANS LES REGISTRES DE L'ETAT CIVIL  
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3.2.2 FETES ET CEREMONIES 

Il a été procédé à la célébration de : 

→ 37 Noces d'Or 

→ 16 Noces de Diamant 

→ 8 Noces de Brillant   

→ 2 Centenaires   

3.2.3 ACTES DIVERS 

Janvier 

    5 Reconnaissances prénatales 

    1 Déclaration de Changement de prénom 

    2 Déclarations de mariage 

Février 

    5 Reconnaissances prénatales 

    1 Reconnaissance postnatale 

    1 Transcription d’acte de naissance étranger 

    2 Déclaration de nationalité belge (art.12 bis §1) 

    2 Déclarations de mariage 

Mars 

    4 Reconnaissances prénatales 

    1 Changement de nom 

    3 Transcriptions d’acte de naissance étranger 

    1 Déclarations de nationalité belge (art.12 bis §1) 

    7 Déclarations de mariage 

Avril 

    3 Reconnaissances prénatales 

    1 Déclaration de nationalité belge (art.12 bis §1) 

  12 Déclarations de mariage 

Mai 

    3 Reconnaissances prénatales 

    4 Déclarations de nationalité belge (art.12 bis §1) 

    4 Déclarations de mariage 

Juin 

    3 Reconnaissances prénatales 

    1 Déclaration de nationalité belge (art.12 bis §1) 

  11 Déclarations de mariage 

Juillet 

    5 Reconnaissances prénatales 

    1 Déclaration de Changement de prénom 

    1 Déclaration de nationalité belge (art.12 bis §1) 
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    6 Déclarations de mariage 

Aout 

  10 Reconnaissances prénatales   

    1 Déclaration de nationalité belge (art.12 bis §1) 

    4 Déclarations de mariage 

Septembre 

    1 Déclaration de Changement de prénom 

    1 Déclaration de Changement de sexe 

    5 Reconnaissances prénatales   

    2 Déclarations de nationalité belge (art.12 bis §1) 

    3 Déclarations de mariage 

Octobre 

    6 Reconnaissances prénatales 

    1 Changement de nom 

    3 Déclarations de nationalité belge (art.12 bis §1) 

    3 Déclarations de mariage 

Novembre 
    8 Reconnaissances prénatales 

    4 Déclarations de mariage 

Décembre 
    5 Reconnaissances prénatales 

    1 Reconnaissance postnatale 

3.2.4 DOSSIERS TRAITES ET DOCUMENTS DELIVRES 

→ 38   Dossiers incinération 

→ 61   Dossiers Mariages 

→ 64   Déclarations de reconnaissance 

→ 438 Copies d’actes 

3.2.5 MARIAGES 

a) Etat civil des mariés Hommes Femmes 

Célibataires 34 43 

Divorcé(e)s 22 18 

Veufs (ves) 1 0 

b) Nationalité des époux  

Belgique : 54 54 

France 

Hongrie 

Bosnie 

Italie 

Maroc 

0 

0 

1 

2 

0 

2 

1 

1 

2 

1 

3.3 LES SÉPULTURES 

Pour l’exercice 2021, 59 octrois de sépulture ont été attribués, pour un montant de 28615 -euros, octrois répartis 
comme suit : 
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 AMAY 
Nouveau 

AMAY 
Ancien 

AMPSIN 
Nouveau 

AMPSIN 
Ancien 

FLONE JEHAY OMBRET 

Concession ordinaire 2 personnes 13  6  1   

Concession ordinaire 4 personnes 1       

Concession pour caveau 2 personnes 2  4   1  

Concession pour caveau 4 personnes 1       

Concession pour caveau 6 personnes 2     1  

Columbarium 6  1     

Cavurne 6  2     

Urnes en supplément 7 1 1 1  1 1 

3 renouvellements de concession de sépultures ont été accordés : 

- Ampsin Ancien : 2 
- Amay Ancien : 1 

14 parcelles ont été désaffectées : 

- 2 dans l’ancien cimetière d’Amay,  
- 12 dans le cimetière d’Ombret. 

Les fossoyeurs ont procédé à 112 inhumations en 2021, réparties comme suit : 

 AMAY 
Nouveau 

AMAY 
Ancien 

AMPSIN 
Nouveau 

AMPSIN 
Ancien 

FLONE JEHAY OMBRET 

Caveau 13 3 6 2  2 1 

Concession 20 2 9  1 1 2 

Terre commune 3       

Columbarium 9  2     

Dispersion        15     1 3 

Urne en pleine terre 1 1 1 1    

Urne dans un caveau 7  1   1 1 

Cavurne 2  1     

Ils n’ont pas effectué d’exhumation au cours de l’année 2021. 
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4. SERVICE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES 

Le service des Ressources Humaines est chargé du suivi des travailleurs (en ce compris les mandataires mais excepté le 
personnel enseignant), de l’engagement jusqu’à la fin de la relation de travail. 

Entre ces 2 étapes, il gère l’évolution de carrière des agents, la gestion administrative du personnel en général (absences 
et congés divers, incapacité de travail, contrôle médical, surveillance médicale, interruptions de carrière, formation, 
évaluation, évolution…). 

Il assure également la gestion de la paie et des salaires des travailleurs. 

4.1 RELEVE NON EXHAUSTIF DES ACTIVITES DU SERVICE GRH 

→ Envoi 2 fois par mois, chez CIVADIS, des mises à jour relatives aux traitements alloués aux membres du 
personnel, suivi d’une vérification minutieuse de l’enregistrement correct des modifications de données 
apportées au signalétique des agents. 

→ Etablissement des mandats de traitement et vérification pour paiement. 

→ Multiples documents relatifs à l’engagement, au licenciement ou au départ (pension) d’agents, papiers de 
mutuelle, formulaires destinés à l’ONEM, au Forem, à la SPMT, aux Syndicats, etc. 

→ Établissement de délibérations de fixation et de révision de traitement, d’évolution de carrière, et de mise en 
disponibilité pour cause de maladie. 

→ Prévisions budgétaires, par fonction, des crédits annuels nécessaires à la liquidation des traitements 2022 du 
personnel et des matières liées au personnel : déplacements, formation, prestations diverses…. 

→ Rédaction de 9 déclarations d’accident de travail pour 2021 et échange de courriers avec Ethias. 

→ Relevé annuel, par catégorie d’agents (employés, ouvriers, auxiliaires professionnelles, etc…) des 
rémunérations liquidées au personnel communal en 2021 relative à l’établissement de la prime à l’assurance. 

→ Gestion des points à l’ordre du jour des Collège et Conseil et suivi des dossiers. 

→ Gestion du pointage des agents des différents services et suivi de dossier. Encodage des différents congés des 
agents (maladie, VA, circonstance…) dans CIVADIS, MAXIMA et fichier Excel interne pour la vérification de la 
paie. 

→ Gestion des recrutements, organisation du planning, contact FOREM. Suivi des dossiers. 

→ Gestion du suivi des grèves et primes syndicales. 

→ Réactivation, actualisation et suivi du plan de formation 

→ Organisation du planning des évaluations des agents, en collaboration avec les responsables hiérarchiques. 

→ Gestion administrative du personnel de garderie sous contrat (contrats, paie, absence …). 

→ Gestion pécuniaire du personnel des plaines et été solidaire (encodage et vérification de la paie). 

→ Gestion du personnel enseignant à charge du PO. 

→ Gestion des demandes de stage. 

→ Gestion des demandes d’assurance soins de santé et contact avec AG ainsi que les demandes à introduire au 
SSC. 

→ Encodage de demande de subsides, de cessation de points et de renouvellement des points APE sur le SPW, 
déclaration trimestrielle des points APE. 

→ Justification des dossiers subventionnés, en collaboration avec les services concernés (plaines, coordinatrice 
ATL, été solidaire, conseiller Energie, Conseiller Environnement, CATU, SEMJA ...) 

→ Transmis des informations salariales relatives à la subvention - Cout vérité. 

→ Demandes diverses émanant du personnel. 

 

4.2 PERSONNEL COMMUNAL - ORGANIGRAMME DES SERVICES ADMINISTRATIFS DU 
 01/01/2022 AU 31/10/2022 

→ Mme Anne BORGHS – Directeur général 

→ M. Grégory VERVOORT – Directeur financier ff (en remplacement de Mme Claire DELHAES) 
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4.2.1 AFFAIRES GÉNÉRALES  

→ Chef de pôle f.f. : Mme Viviane GILLARDIN 

→ Mme Ludivine DEWILDE – Responsable de service (arrivée au 19/04/2022) 

→ Mme Noëlle DACOS – Employée d’Administration –Archiviste 

→ Mme Angélique BOURGEOIS – Employée d’administration 

→ Mme Nathalie MOES – Auxiliaire d’administration mi-temps. 

→ Mme Gisèle TIENDREBEOGO – Employée d’administration mi-temps. 

→ Mme Sara FREDERICK – Employée d’administration 

→ Mme Nadège MICHEL, gradué spécifique – subventionné par le Ministère de la Justice  
(en remplacement de M. Hau NGO DUC) 

→ Mme Viviane GILLARDIN – Chef de service administratif 

→ Mme Dominique BOSMAN – Employée d’administration  

→ Mme Mélanie NIESSEN – Employée d’administration 

→ M.  Jean-Marie BONA – Employé d’administration Mme Cécile GROTZ – Employée d’administration. 

→ Mme Nathalie LALLEMAND – Employée d’administration (renfort) 

→ Mme Carol CHALLIS, brigadière ff 

→ Mme Lindsay HOUYOUX  

→ Mme Martine DEHARD 

→ Mme Josiane BEDOIN 

→ Mme Dominique HUSSON (absente) 

→ Mme Dominique NEVEN  

→ Mlle Chantal ROBERT 

→ Mme Muriel VANMESSEN (absente) 

→ Mme Françoise DAVIGNON 

→ Mlle Vanessa VANDEPUT (absente) 

→ Mme Josiane VERBEKE (absente) 

→ Mme Laetitia TOMBU 

→ Mme Jessica DENEE 

→ Mme Christel NICOLAY (absente)  

→ Mme Conny VANOVERBEKE  

→ Mme Christelle ROUFFIANGE 

→ Mme Nadège LEHANCE 

→ Mme Virginie GILLAIN 

→ Mme Stéphanie GILLAIN (sortie en juin 2022) 

→ Mme Micheline MONTULET 

→ Mme Catherine CULOT 

→ M. Edwin LERNONS 

→ Mme Mireille HART 

→ Mme Annick NAMECHE (remplacement) 

→ Mme Cathy SERLEZ (remplacement) 

→ Mme Anaïs WERY (remplacement) 

→ Mme Sabrina LESCEUX – Chef de service. 

→ Mme Anne-Marie BOURGUIGNON – Employée d’Administration  

→ Mme Françoise VANDEN BRANDEN – Employée d’Administration – Employée d’Etat-civil. 

→ Mme Sandra OTLET – Employée d’Administration  

→ Mme Audrey LIENARD – Employée d’administration 

→ Mme Yasemin TANRYAKUL – Employée d’administration 

→ Mme Gisèle TIENDREBEOGO – Employée d’administration mi-temps 

4.2.2 MOMENTS DE VIE  

→ Chef de pôle : Mme Natacha BLAIRON 

→ Mme Béatrice DUMONT – Auxiliaire d’Administration 

→ Mme Marie-Christine PICCINATO – Employée d’administration  

→ Mme Christine GILTAIX – Employée d’administration (½ temps) 

→ Mme Nathalie VAN OPPENS – Employée d’administration. 
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→ Mlle Pascale UYTTEBROECK – Assistante Sociale – Chef de projet Plan de Cohésion Sociale 

→ Mme Julie GRENSON – Assistante sociale (sortie au 24/04/2022) 

→ Mme Pascale WIRTEL – assistante sociale 

→ Mme Caroline ANTOINE – Assistante sociale (½ temps) – Axe jeunes 

→ M. Alain RENNWALD – Ouvrier compagnon – Affecté au CPAS – EFT Côté Cour 
 

→ Mme Caroline ANTOINE – Assistante sociale (½ temps) accueil des gens du voyage 

→ M. Jean-Luc WIRTZ – Agent d’accueil du voyage (½ temps)  

→ Monsieur Stéphane TORE, Coordinateur  

→ Mlle Ludivine GONDA - Employée d’administration 

→ Mme Krystel PIELS – Auxiliaire d’administration – agent d’accueil 

→ Mme Stéphanie MERTES - Auxiliaire d’administration – agent d’accueil 

→ Mme Ophélie BODSON – Maribel mi-temps (sortie au 22/03/2022) 
 

→ M. Boris PETROV– Educateur jeunesse 

→ Mme Audrey BILLIET – Bibliothécaire mi-temps  

→ Mme Pascale REYSENN – Employée d’administration  

→ Mme Sonja NEUTELEERS – Employée d’administration 

→ Mme Carol HANKART – Employée d’administration (absente) 

→ Mme Maria NICOLAKIS – Employée d’administration détachée aux directions 

→ Mme Agnès MERTUS - Employée d’administration détachée aux directions (remplacement) 

→ Mme Sandie HUYGEN – Logopède (sortie au 27/03/2022) 
 

→ Mme Béatrice NOEL – Employée d’administration Académie de musique 

→ Mme Muriel DONY – Employée d’administration Académie de musique 

4.2.3 TRAVAUX 

→ Chef de pôle : vacant (recrutement en cours) 

→ Mme Manon ANTOINE – Chef de bureau administratif, responsable du service 

→ M Etienne LEMMENS – Agent technique 

→ M. Philippe DIERICKX – Collaborateur technique (⅓ temps) 

→ Mme Fabrina FEYEN – Employée d’administration 
 

→ M. TORDEUR Bernard – Conseiller prévention (décédé le 31/05/2022) 

→ Mme Anca MIHAILESCU – Agent technique – en charge de la gestion du parc informatique 

→ M. Philippe DIERICKX – Collaborateur technique (⅓ temps) 

→ M. Olivier LAWAREE – Agent technique  

→ Mme Sophie PECHEUR – Chef de bureau administratif, responsable du service  

→ Mme Annick LEFEBVRE – Employée d’Administration 

→ Mme Françoise PAPIC – Employée d’Administration  

→ Mme Anne-Pascale MASY – Employée d’administration 

→ Mme Muriel GOUVERNEUR – Employée d’administration 

→ M. Anthony PACCHIOLI - Agent technique en chef f.f., responsable du service. 

→ Mme Joëlle THIBO – Employée d’administration  
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→ Mme Julie JACOB – Auxiliaire d’administration. 
 

→ M. Michel SWITTEN – Contremaître (absent) 

→ M VONNECHE Laurent – Contremaître. 

→ M. Nicolas MIGNON – Contremaitre (remplacement) 

→ M. Christian DELVA – Brigadier (pensionné au 01/08/2022) 

→ M. Patrick VAN HEMEL- Ouvrier APE – Brigadier f.f. 

→ M. Jean Marc CUCCURU – Ouvrier qualifié fossoyeur – Brigadier f.f. 

→ M. Sébastien STROOBANTS – ouvrier APE – Brigadier f.f. 

 Bâtiments - Cimetières : 

→ M. Michel SWITTEN – Contremaître (absent) 

→ M. Laurent VONNECHE – Contremaître 

→ M. Jean-Marc CUCCURU – ouvrier qualifié fossoyeur – Brigadier f.f. 

→ M. Patrick VAN HEMEL- ouvrier – brigadier f.f. 

→ M. Afrim AZZIRI – ouvrier  

→ M. Denis HUBERT – ouvrier  

→ M. Dimitri DOCQUIER – ouvrier  

→ M. Paolo AITAS – ouvrier 

→ M. Gezim VOCA - ouvrier 

→ M. Michaël WARNIER – ouvrier  

→ M. Michel DEVENSTER – ouvrier 

→ M. Philippe BIGEL – ouvrier  

→ M. Emmanuel D’IMPERIO - ouvrier 

 Voirie - Flotte : 

→ M. Nicolas MIGNON - Contremaitre (remplacement) 

→ M. Christian DELVA – Brigadier (pensionné au 01/09/2022) 

→ M. Sébastien STROOBANTS - ouvrier APE – Brigadier f.f. 

→ M. Johan MIGNON – ouvrier  

→ M. Gaël COMPERE – ouvrier 

→ M. Daniel DONY – ouvrier 

→ M. Michel BACQ – ouvrier (absent) 

→ M. Jean-Michel BLONDEAU – ouvrier  

→ M. Michaël JORIS – ouvrier  

→ M. Michel GEORIS - ouvrier  

→ M. François TIHANGE – ouvrier  

→ M. Raphaël BLANDINA – ouvrier  

 Cars scolaires – transports de fournitures scolaires : 

→ M. Fabrice TOFFOLI – ouvrier qualifié chauffeur car scolaire 

→ M. Didier MARCHANDISE - Conseiller en environnement - responsable du service et éco-conseiller 

→ Mme Francine CRAVATTE - Employée d’administration (pensionnée au 30/04/2022). 

→ Mme Anne Lise LARUELLE – Employée d’administration (entrée le 15/03/2022) 

→ Mr. Philippe LINOTTE, Employé d’administration 

→ Mme Nathalie DETHY – Conseiller Energie (sortie le 01/08/2022) 

→ M. Quentin LAGAYESSE – Conseiller Energie PLAN CLIMAT (sorti au 20/02/2022) 

→ Mme Eliza RENZONI – POLLEC/KICK 

 

→ M. Stephen LESPINEUX – Ouvrier qualifié horticulteur – Brigadier ff 

→ M. Steve DOCK – Ouvrier 

→ M. Frédéric WAERNIERS – Ouvrier 
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→ M. Vincent MODAVE – Ouvrier 

→ M. John VANOVERBEKE – Ouvrier 

→ M. Philippe LAMBINON – Ouvrier  

→ M. Fabian GODEFROID – Ouvrier 
 

→ M. Didier MARCHANDISE – Fonctionnaire dirigeant le service des Gardiens de la Paix – Agent constatateur 

→ M. Cédric LIENARD – Agent constatateur  

→ M. Dylan DEHARD – Gardien de la paix CPE (sorti au 01/07/2022) 

→ Mlle Rachel DE FINA – Agent constatateur 

4.2.4 CADRE DE VIE  

→ Chef de pôle : Mme Laurence BERNARDI 

→ M. Cédric MONTULET – Employé d’administration 

→ Mme Aline BUCHELOT– Employée d’administration 

→ Mme Martine LEROUX – Auxiliaire d’administration (absente) 

→ Mme Naziha CHAHED – Employée spécifique 

→ Mme Marie FARRAUTO – Employée d’administration 

→ Mme Nathalie JACQUEMART – Employée d’administration 

→ Mme Barbara BRONCKART – Employée d’administration 

4.2.5 POLE FINANCES 

→ Chef de pôle : Mme Marie-Lyne LAFFINEUR 

 

→ Mlle Céline LECLERCQ – Employée spécifique 

→ Mme Nathalie VANLEYSSEM – Employée d’administration  

→ Mme Véronique DELCOMMINETTE – Employée d’administration 

→ Mme Nadia MISEROTTI – Employée d’administration 

→ Mme Isabelle SPRIMONT – Employée d’administration 

→ M. Frédéric MEUNIER – Employé d’administration 

→ M. Philippe DIERICKX – Collaborateur technique 
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1. SERVICE AFFAIRES SOCIALES 

→ Pascale UYTTEBROECK, Responsable du service et chef de projet du PCS 

→ Caroline ANTOINE, assistante sociale 

→ Pascale WIRTEL, assistante sociale  

→ Béatrice DUMONT, employée 

→ Marie-Christine PICCINATO, employée 

→ Jean-Luc WIRTZ, chauffeur du Servibus et référent technique pour les Gens du Voyage 

→ Nathalie VAN OPPENS, assistante sociale 

1.1 PLAN DE COHÉSION SOCIALE 

Plan d’actions coordonné visant à renforcer l’accès à un ou plusieurs droits fondamentaux répartis en 7 droits.  

Le PCS 3 c’est la mise en place de 18 actions PCS et 1 action Article 20. 

L’action 6.3.04 Donnerie Virtuelle d’Amay n’ayant pas connu le succès escompté, est mise à l’arrêt. 

1.1.1 DROIT 1 : LE DROIT AU TRAVAIL, A LA FORMATION, A L’APPRENTISSAGE, A L’INSERTION SOCIALE  

 Action 1.1.04 : Alphabétisation 

Des habitants (qui fréquentent les activités organisées par le PCS ou par d’autres services amaytois) ont mis en avant 
des difficultés rencontrées suite à leur analphabétisation. Ces difficultés ont également été relayées par les associations 
et services amaytois qui s’occupent d’insertion socioprofessionnelle. 

En 2016, un groupe d’alphabétisation a donc vu le jour à Amay.  

L’équipe « pédagogique » est toujours composée de 4 bénévoles (Mmes Lavigne et Léonard et MM. Boccar et Lannoy) 
qui ont tous suivi la formation de base en alphabétisation dispensée par l’ASBL Lire et Ecrire. 

Les « cours » se déroulent les mardis et jeudis de 9h à 12h. 

Le groupe Alpha a occupé depuis le début de sa création la salle de réunion du service environnement. Les cours se 
donnent maintenant dans une classe de l’Académie de musique. 

Le groupe Alpha a accueilli un apprenant de manière régulière… et quelques autres de manière ponctuelle. 

La pandémie a contraint le groupe alpha à suspendre son aide aux apprenants pendant de longs mois. 

Projet géré temporairement par Caroline Antoine. A partir, d’octobre 2021, projet géré par Pascale Wirtel. 

 Action 1.3.02 : Salon de l’emploi 

Suite à un taux de chômage qui s’élève à 13.05% sur la commune d’Amay, la mise en place d’un salon de l’emploi répond 
à une demande de formation et d’être en activité sur le marché de l’emploi. Difficultés de mobilité et d’accessibilité des 
services.  

Un salon de l’emploi et de la formation est une action qui permettra de : 

→ Répondre à un besoin d’insertion 

→ Répondre à un besoin des demandeurs d’emploi 

→ Permettre un premier échange entre employeur et demandeur 

→ Rassurer les demandeurs d’emploi sur l’accessibilité des employeurs 

Prévision d’un salon de l’emploi (tous les 2 ans en alternance avec le salon santé), un lieu de rencontre en décentralisant 
des services publics, privés, des indépendants et des commerces, prendre contact avec des partenaires (CPAS, COF, 
Forem, CAF…) afin de planifier les différents stands, choix des thèmes, proposition de simulations d’embauche, présence 
d’employeurs potentiels de la région en recherche de demandeurs d’emploi, métiers en pénurie ? 

Préparation d’ateliers pour aider les candidats avant le premier contact avec l’employeur (CV, lettre de motivation). 

N’a pas encore eu lieu en 2021, en cours de préparation.  

Le chef de projet PCS participe depuis 2019 à un groupe de travail initié dans le cadre de réunions InterPCS (Rencontres 
InterPCS : Rencontres qui regroupent tous les chefs de projet de l’arrondissement Huy-Waremme + Comblain et Neupré 
sous la coordination du CLPS) et qui reprend les PCS qui ont inscrit l’organisation d’un salon de l’Emploi dans leur plan. 

L’idée étant d’étudier la faisabilité d’organiser un salon à un niveau supra local. 
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Projet géré par Pascale Wirtel 

 Action 1. 4.02 : Formation professionnelle qualifiante 

Depuis 2009 le PCS développe son partenariat avec l’EFT (Entreprise de Formation par le Travail) en mettant à 
disposition de cette structure un formateur. L’entreprise de formation par le travail « Côté Cour » est un centre de 
formation pour adultes éloignés de l’emploi. Elle propose une formation de 18 mois avec obtention d'un diplôme 
d'ouvrier-maçon, reconnu par la Communauté française. 

L’EFT propose ses services pour tous les travaux de carrelage, pavage et petite maçonnerie. Les chantiers sont exécutés 
par les stagiaires en formation accompagnés et supervisés par le formateur. 

+/- 15 stagiaires en formation cette année.  

Projet géré par Christian Ghaye. 

1.1.2 DROIT 2 : LE DROIT AU LOGEMENT, A L’ENERGIE, A L’EAU, A UN ENVIRONNEMENT DE VIE 
ADAPTE 

 Action 2.1.01 : Permanence logement (guichet information…) 

La permanence logement était organisée depuis juin 2015. Elle avait lieu 2 demi-journées par semaine, à savoir le Lundi 
de 9H à 12H et le Mardi de 14H à 17H.  

Cependant, durant la crise du COVID-19, les personnes venaient sur rendez-vous, pris au préalable par téléphone.  

A la sortie de crise, cette habitude est restée. Cela permet une meilleure organisation au sein du service et une prise en 
charge optimisée de la personne. 

Les citoyens sollicitent des rendez-vous auprès du service logement pour diverses raisons :  

→ Introduire une demande de logement de transit ou famille nombreuse 

→ Aide administrative pour introduire une demande de logement social auprès d’une société de logements 
publics 

→ Obtenir des conseils sur les rapports propriétaires/locataires 

Au cours de la période couverte par ce rapport, le service a reçu 96 personnes. 

 Action 2.1.04 : Coaching individuel logement, aide à la recherche d’un logement 

Dans le cadre de l’accompagnement psychosocial des locataires des logements de transit, l’assistante sociale les aide à 
définir et à identifier leur projet de logement stable et durable.  

Dans les logements de transit, il est important que la durée limitée d’occupation soit respectée afin d’assurer un « turn 
over » et donner l’accès à ces logements à d’autres personnes qui en auraient également besoin.  

Le coaching individuel a lieu, de manière systématique, une fois tous les quinze jours, dès le début de l’occupation d’un 
logement de transit.  

L’assistante sociale se présente au domicile des personnes sur rendez-vous. Des entretiens sont ponctuellement 
organisés au bureau afin d’effectuer diverses recherches et/ou appels téléphoniques. 

 Action 2.4.02 : Gestion des logements de transit / insertion / urgence / familles nombreuses 

Sur le territoire communal, voici comment sont répartis les différents types de logements :  

TRANSIT :  FAMILLES NOMBREUSES : 

Six logements rue Chénia, 8 à Ampsin, dont :  

 Trois appartements 1 chambre 
 Trois appartements 2 chambres 

Quatre logements rue Richemont, 16 à Amay, dont :  

 Deux appartements 1 chambre 
 Deux appartements 3 chambres  

Deux logements rue Aux Chevaux, 6 à Ampsin, dont :  

 Un appartement 1 chambre 
 Un appartement 2 chambres 

Trois maisons 3 chambres rue La Pâche, 6 à Amay 

Quatre maisons rue des Prisonniers Politiques 
(15/17/19/21), à Ombret, dont :  

 Une maison 3 chambres 
 Trois maisons 4 chambres 

Une maison 5 chambres rue Hubert Collinet 10B à Amay 

Trois maisons rue Hodinfosse (33/35/17) à Amay, dont :  

 Une maison 5 chambres 
 Deux maisons 4 chambres 
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URGENCE :  

Un appartement 2 chambres Place Gustave Rome, 10 

→ Un suivi social et financier est assuré par l’assistante sociale comme suit :  

Un Comité de Logement d’Urgence (CLU) est organisé une fois par mois. Le CLU est composé de représentants de la 
Commune (Bourgmestre, échevins, assistante sociale du PCS) et de représentants du CPAS (Président, conseillers et 
responsable du service social). Lors de ce comité, un examen de la situation est effectué, tant au niveau de l’occupation 
des logements que des demandes de logements de transit et familles nombreuses. 

Une visite dans les logements de transit est effectuée une fois tous les quinze jours afin d’assurer le respect du 
logement, le tri des déchets, l’entretien des espaces communs, l’économie d’énergie, le paiement des factures, la 
recherche d’un logement stable et durable…  

Une préparation de la sortie du logement de transit et du retour à la vie de locataire « traditionnel » est effectuée 
lorsque la recherche de logement stable à abouti.  

Une visite dans les logements familles nombreuses est effectuée une fois tous les mois afin d’assurer le respect du 
logement, le tri des déchets, l’entretien du terrain et des éventuels espaces communs, le paiement des factures, les 
éventuels conflits de voisinage… 

Projets gérés par Pascale Wirtel 

1.1.3 DROIT 3 : LE DROIT A LA SANTE 

 Action 3.2.05 : Life box 

Pouvoir intervenir vite lorsqu'une personne âgée se trouve en difficulté médicale. 

C'est une boîte à tartines facilement identifiable (grâce à son logo et à sa couleur) qui est rangée dans un endroit familier 
de tous (le frigo). Elle peut sauver des vies. Cette boîte distribuée aux personnes de + de 65 ans, contient un ensemble 
de renseignements utiles sur la personne à secourir, en cas de disparition inquiétante... 

Le projet a été lancé en avril 2022 => 250 boîtes distribuées. 

Projet géré par Pascale Uyttebroeck avec l’atelier Isolement du CCCA 

 Action 3.2.06 : Salon de la santé 

La dépendance (du fait d’une maladie chronique, de troubles psychologiques ou psychiatriques, d’un handicap de 
naissance ou acquis ou d’une fin de vie...) est une réalité qui touche près de 10% de la population belge, toutes 
catégories confondues.  

Différents besoins en ressortent : 

→ De soutien pour les aidants proches (services adéquats), action à prévoir en priorité auprès des intervenants 
aux aidants proches 

→ D'être informé    

→ D'un accompagnement dans des démarches administratives 

→ D'intégration de la personne  

→ D'être écouté  

→ Demande, un besoin relevé dans le cadre de la Plateforme Santé d'Amay initiée par le PCS 2 et composée de 
+/- 20 partenaires locaux et supra locaux touchés par cette problématique, par les partenaires, les mandataires 
(DPC) et l'administration (PST) 

1X par an, le PCS en collaboration avec les services partenaires, organisera un salon de la santé, avec un thème de santé 
à choisir avec les différents organisateurs. 

Ce salon pourra prendre différentes formes (salon, conférences,), il permettra d'aborder des thématiques différentes à 
choisir en fonction des besoins relevés par la population et par les partenaires, de toucher différents publics 
(bénéficiaires et professionnels de la santé et du bien-être). 

Projet géré par Julie Grenson jusqu’en octobre 2021. En attente d’un remplaçant. 

 Action 3.3.01 : Centre médical 

La commune d'Amay est classée en pénurie de médecins. Actuellement, 12 médecins exercent sur la commune. 
Cependant, selon les statistiques, en 2024, 4 médecins exerceront pour assurer les permanences sur la commune 
d'Amay qui compte environ 14 366 habitants, en 2021, il est donc nécessaire de répondre à ces besoins : 
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→ Permettre l'accès aux soins de santé à tous  

→ De mobilité : la proximité avec un réseau médical reste importante  

→ D’accessibilité : la disponibilité d'un médecin rassure (permanences régulières, des professionnels/ personnes 
de contact pour répondre à leurs questions) 

Constats relevés dans la DPC, le PST, par les partenaires, en Inter PCS Huy-Waremme (un groupe "pénurie médecins 
traitants" a été mis en place, et est coordonné par le CLPS Huy-Waremme dans le cadre de la coordination des PCS 
Huy-Waremme). 

Impulser la mise à disposition d'un local pour assurer des permanences médicales sur deux axes : 

Mettre à la disposition des médecins amaytois, le second local remis à neuf dans la « Maison des Moments de la Vie ». 
En proposant d'effectuer un tour de garde pour assurer une permanence journalière à la population tant que le souci 
de trouver un médecin supplémentaire n’aura pas été réglé. 

Faciliter la création d'un "Pôle Santé" regroupant un ensemble de professionnels, proposant une offre de services variés 
(Médecins, Kiné, Logo, pédicure, coiffeur social, planning familial ...). 

Parallèlement recherche de partenariats publics, privés afin d'augmenter l'offre, et réalisation d’un répertoire santé 
reprenant les services existants et les prestataires afin de favoriser l’identification des partenaires et acteurs sociaux. 

Parallèlement recherche de partenariats publics, privés afin d'augmenter l'offre, et réalisation d’un répertoire santé 
reprenant les services existants et les prestataires afin de favoriser l’identification des partenaires et acteurs sociaux. 

Projet géré par Julie Grenson jusqu’en octobre 2021. En attente d’un remplaçant. 

En 2022, les locaux sont occupés par un médecin généraliste et une psychologue. 

1.1.4 DROIT 4 : LE DROIT A L'ALIMENTATION 

Il n'y a pas encore d'action liée à ce droit. 

1.1.5 DROIT 5 : LE DROIT A L’EPANOUISSEMENT CULTUREL, SOCIAL ET FAMILIAL  

 Action 5.4.01: Activités régulières d’intégration collective au sein d’un quartier et renforcement du 
sentiment d’appartenance 

La commune d’Amay compte 490 logements sociaux. 

Depuis de nombreuses années, le service PCS et d’autres services constatent et sont interpellés par le manque de 
relations entre les habitants du quartier Rorive et la situation d’isolement dans laquelle certains se trouvent. La 
méconnaissance de ses voisins ou des autres habitants du quartier engendre trop souvent des tensions voire des 
conflits. 

A la demande d’habitants des quartiers à habitations sociales de la Commune, le service du Plan de Cohésion Sociale, 
en collaboration avec des services et associations amaytois, organise, impulse ou soutient des actions destinées à 
améliorer la convivialité au sein du quartier Rorive : chasse aux œufs, cortège d’Halloween, St Nicolas, … En raison de la 
pandémie, ces manifestations n’ont pu être organisées.  

Afin de favoriser la participation citoyenne, Caroline Antoine met tout en œuvre pour motiver les habitants des quartiers 
concernés et les rendre de plus en plus acteurs et autonomes dans l’organisation de ces différents projets. C’est ainsi 
qu’elle soutient les habitants qui constituent la Team Rorive et qu’elle exhorte les habitants qui participent au café 
papote à participer aux différents projets mis en place. Une dizaine d’habitants s’impliquent donc dans la vie de leur 
quartier. 

Afin de favoriser la convivialité en dehors du quartier, Caroline Antoine encourage également la participation des 
habitants à des activités hors les murs du quartier … à Amay ou ailleurs. 

Avec les années, des liens privilégiés se tissent entre les habitants et certains services communaux ce qui leur permet 
d’interpeller plus facilement leur soutien le cas échéant.  

L’investissement manifeste de certains habitants dans les projets, leur capacité à prendre quasi tout en charge dans 
l’organisation des différents projets laisse présager la fin du soutien du service PCS dans ce cadre.  

La pandémie a mis un frein considérable à la création et à l’autogestion de projets dans le quartier. Certains habitants, 
ayant été éprouvés par la crises sanitaire, sont maintenant un peu démunis dans la gestion des projets à venir. 

Afin de garder un contact avec les bonnes volontés du quartier, Caroline Antoine les a contactés par téléphone, mail, 
fb, Messenger ou s’est rendue à leur domicile. Garder ce lien a été primordial pour plusieurs d’entre eux car le respect 
des règles sanitaires les a privés de contacts sociaux. Ce repli sur soi « forcé » n’a cependant pas entamé leur volonté 
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de faire bouger le quartier car, pour la plupart, ils souhaitent rester actifs dans leur quartier et ont demandé la poursuite 
de l’aide du service PCS dans ce cadre. Caroline Antoine les accompagnera donc dans l’administration des projets à venir 
et ne manquera pas de faire aussi appel aux services partenaires dès lors que ces derniers pourront revenir sur le terrain.  

Projet géré par Caroline Antoine 

 Action 5.4.02 : Création d’un lieu de rencontre et de convivialité / impulser la création d’un lieu de 
convivialité 

Lors de notre présence dans le quartier Rorive (habitations sociales), les habitants nous ont fait part de demandes 
nécessitant la présence d’autres services dans le quartier et nous ont interpellés pour utiliser le local pour leurs réunions 
ou leurs activités. 

Par ailleurs, le service PCS tient une permanence d’accueil via l’animation d’un café papote. 

→ Permanence logement d’une assistante sociale de MCL (Meuse Condroz Logement) de 9h à 11h, 1 mardi sur 2 ; 

→ Permanence d’accueil d’une assistante sociale du service PCS (Plan de Cohésion Sociale) dans le cadre d’un café 
papote, le mardi de 9h30 à 12h ; 

→ Réunion de la plateforme PRISCA (Plateforme Rencontre des Intervenants Socio-Culturels Amaytois), une 
matinée tous les mois ; 

→ Réunion avec les habitants du quartier qui fréquentent le café papote et la Team Rorive, tous les 15 jours, le 
mercredi ; 

→ Réunion d’organisation de projets à destination des quartiers à habitations sociales, en partenariat avec les 
habitants et les services présents dans le quartier ; 

→ Organisation d’activités à l’attention des enfants du quartier : Halloween, St Nicolas, Pâques 

→ Organisation d’activités à l’attention des Aînés du quartier : Nouvel an et Pâques 

D’autres types de permanences ou de projets sont envisageables. 

La mise à disposition de ce local, la gestion et l’entretien de celui-ci nécessitent un suivi régulier qu’il soit administratif 
ou technique. 

Il est à souligner que les habitants du quartier participent, avec Caroline Antoine, au nettoyage du local une fois tous les 
15 jours. 

Projet géré par Caroline Antoine 

 Action 5.4.03 : Création de comités de quartier/favoriser la convivialité et le lien social 

La commune d’Amay compte de nombreux comités de quartier ou de comités des fêtes.  

Certains comités jouent déjà un rôle essentiel dans la lutte contre l’isolement ou organisent des actions destinées à 
créer ou recréer du lien social au sein d’une rue ou d’un même quartier. 

Les groupements et comités de quartiers ont été sollicités dans le cadre de la gestion de la pandémie pour diffuser de 
l’information mais aussi pour relayer vers nos services les personnes qui auraient besoin d’aide ou pour nous informer 
d’une situation « problématique ». 

La coordination des Comités de Quartier relève du service communication. 

Projet géré par Caroline Antoine 

 Action 5.5.02 : Rencontre dans un lieu de convivialité, le café papote 

Depuis septembre 2013, à la demande de certains habitants, un café papote a vu le jour. C’est ainsi que, chaque mardi 
de 9h30 à midi, Caroline Antoine accueille les habitants dans le local PCS (qui se situe dans le quartier Rorive). Autour 
d’un café, agrémenté de biscuits, les habitants ont donc l’occasion de parler de leur vie, de leur quartier… et de rompre 
leur isolement éventuel. Une quinzaine d’habitants différents passent la porte du café papote à des moments différents. 

Certains habitants formulent des besoins, des inquiétudes, des questionnements pour lesquels une simple information 
ne suffit pas, un suivi plus individuel se met alors en place. 

Les moments de discussion pendant la permanence du café papote permettent à Caroline Antoine d’être à l’écoute des 
attentes ou des souhaits des participants. L’analyse du contenu de ces discussions permet de mettre en place des projets 
destinés à améliorer la vie du quartier ou des actions favorisant la convivialité dans celui-ci. 

Le respect des mesures sanitaires a contraint Caroline Antoine à faire preuve d’imagination pour continuer à être 
disponible pour les habitants du quartier. Des contacts ont donc été maintenus par téléphone ou grâce à Facebook. Des 
contacts individuels ou des réunions en extérieur ont également eu lieu. Des séances d’accueil « tabourets masqués » 
ont eu lieu en extérieur dès que la météo le permettait. Chaque habitant, dans le respect des règles liées à 
l’appartenance d’une bulle contact, se rendait aux alentours du local muni de son masque, de sa chaise (ou de son 
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tabouret), de sa tasse et venait papoter avec l’un ou l’autre. Ces moments de rencontre étaient attendus avec beaucoup 
d’impatience par tous car « voir des gens » était un « luxe » pour beaucoup.  

Le soutien du service PCS apporté à la Team Rorive et aux habitants qui fréquentent le café papote a favorisé 
l’implication des habitants qui le souhaitaient dans des projets principalement à destination du quartier. 

Afin de coordonner au mieux les actions et projets à destination de la population des quartiers à habitations sociales, 
les services qui y travaillent se rencontrent tous les mois. Caroline Antoine participe donc aux réunions de cette 
coordination PRISCA (Plateforme des Intervenants Socio-Culturels Amaytois). 

Les membres qui composent cette plateforme ont réalisé un diagnostic social du quartier qui a été validé par les 
habitants et qui permet de prioriser les projets ou actions à mettre en place. Cette année, la coordination a 
principalement travaillé à la réalisation d’un flyer et à la préparation d’une « journée santé ». 

Projet géré par Caroline Antoine 

 Action 5.5.02 : Rencontre dans un lieu de convivialité (« café papote », « bar à soupe » …) 

La Régie des Quartiers est implantée au sein du quartier d'habitations sociales dénommé "Al Bâche". Elle y exerce ses 
activités depuis des années. Le quartier n'est pas très grand et pourtant en discutant avec les habitants, ces derniers 
sont désireux de mettre en place un lieu de vie, de rencontre et de solidarité au sein du quartier. Les habitants ont envie 
de se mobiliser pour mettre en place au sein de la Régie un lieu (café papote) où ils pourront se retrouver dans une 
ambiance conviviale pour réaliser des projets communs, découvrir des associations, services locaux, obtenir un soutien 
d'ordre administratif, etc.  Le but du projet est de donner la possibilité à une population dite "précarisée" de se retrouver 
au sein d'un lieu de vie de qualité, optimal en s'inscrivant dans une dynamique locale de solidarité et de dialogue. 

Cette année encore, suite au Covid, le projet a été organisé différemment et plusieurs actions ont été mises en place 
comme : le P’tit journal de la Régie de votre quartier, la boîte à livres, mise à disposition d’un local pour les partenaires 
afin de pouvoir y rencontrer les habitants, une Saint-Nicolas, faire du porte à porte pour donner de l’info, prendre des 
nouvelles, spectacle de marionnettes… 

Projet financé par le PCS et géré par la Régie des Quartiers d’Amay dans le cadre de l’article 20. 

L'article 20 du décret régissant le plan de cohésion sociale dispose que le Gouvernement peut octroyer au pouvoir local 
des moyens supplémentaires pour soutenir des actions menées dans le cadre du plan par des associations partenaires. 

1.1.6 DROIT 6 : LE DROIT A LA PARTICIPATION CITOYENNE ET DEMOCRATIQUE, AUX TECHNOLOGIES 
DE L’INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION  

 Action 6.1.01 : Organisation/animation du Conseil consultatif (enfants, aînés, personnes handicapées…) 

Cette action consiste à impulser un Conseil Consultatif Communal de la Personne Handicapée (CCCPH). 

CCCPH installé en janvier 2021. 

Projet géré par Pascale Uyttebroeck avec le service des Affaires sociales 

 Action 6.1.04 : Construction/amélioration d’actions du plan (ex. : démarche SPIRAL) 

La méthode SPIRAL est une méthodologie collaborative/participative qui vise à développer la coresponsabilité pour le 
bien-être de tous dans des espaces de vie divers. 

Ces dynamiseurs formeront des facilitateurs (équipe du PCS, partenaires membres de la Commission 
d’Accompagnement du PCS ou non, ...) qui développeront la démarche avec des groupes homogènes de citoyens. 

Le PCS va proposer cette méthode à l'ensemble de nos partenaires (Facilitateurs) afin qu'ils puissent utiliser cette 
méthode avec leurs publics respectifs. 

Le chef de projet du PCS a suivi la formation Spiral/Formation de Dynamiseurs (initiée par la DiCS). 

Projet géré par Pascale Uyttebroeck et par Caroline Antoine pour la partie « Participation citoyenne » 

 Action 6.3.03 : Magasin de seconde main 

De nombreuses personnes en situation précaire éprouvent des difficultés pour meubler, aménager, habiter décemment 
leur logement compte-tenu de leurs moyens financiers. Par ailleurs, favoriser la récupération et l'utilisation d'articles 
de seconde main permet de favoriser et de soutenir une économie solidaire. Un magasin de seconde main a donc été 
créé : Amay’nagement. 

Proposer des meubles, bibelots, ustensiles de cuisine, ustensiles de nursing, jouets ...  à bas prix permet de lutter contre 
les inégalités sociales. 
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Le service assure la gestion d’un magasin de seconde main situé dans la buvette de l’ancien terrain de football (ouvert 
2 jours par semaine, les mardis de 14h à 18h, pour les dons et les jeudis de 10h à 16h, pour les achats), chaussée Freddy 
Terwagne 76. Ce qui implique la récolte, la vente et la gestion des dons et l'encadrement (recrutement, suivi 
administratif et social) de l'équipe de bénévoles.  

3 Bénévoles ont apporté leur soutien dans la gestion des différentes tâches. Les bénévoles actuels sont issus des 
quartiers à habitations sociales. Leur participation à la gestion du magasin constitue pour chacun un projet individuel 
d’insertion sociale. 

Un partenariat avec l’école d’enseignement secondaire spécialisé « Le Chêneux » a vu le jour en 2020. Certains élèves 
des sections économie/travaux de magasin, service aux personnes/service ont effectué différents travaux dans le cadre 
de leur apprentissage. Le magasin est un formidable outil d’apprentissage pour les étudiants afin d’acquérir les 
compétences scolaires attendues et une belle opportunité pour la Commune d’améliorer le cadre de l’accueil du 
magasin. Les étudiants apprécient de tester leurs compétences dans le cadre de leur participation aux diverses tâches. 

Le partenariat avec le Repair Café d'Amay : depuis le mois de juillet 2022, Le Repair Café se déroule dans les locaux du 
Centre Culturel (lieu plus central) tous les 1er samedis du mois de 9h à 13H. 

Projet géré par Caroline Antoine et par Pascale Uyttebroeck 

 Action 6.3.04 : Donnerie/Brocante gratuite 

L’objectif de cette action est de combler un besoin sur la commune, créer de la solidarité entre les citoyens, travailler 
en partenariat avec des associations locales, donner une seconde vie aux objets, et ce gratuitement, faciliter les dons 
en mettant en relation un offreur et un donneur via une donnerie virtuelle. Permettre aux personnes dans le besoin et 
aux personnes qui se tournent vers la récup de se meubler, décorer leur intérieur...Cette action créera de la solidarité 
entre les citoyens. 

Mise en place d’une donnerie virtuelle « ladonneriedamay.be » en avril 2021 suite à un partenariat entre le SEL 
(demandeur) et le PCS. 

Début 2022, L’action 6.3.04 Donnerie Virtuelle d’Amay n’ayant pas connu le succès escompté, est mise à l’arrêt. 

1.1.7 DROIT 7 : LE DROIT LA MOBILITE 

 Action 7.2.01 : Moyen de transport de proximité (Ex proxibus, flexitec, taxi social) 

L'objectif est de mettre à disposition des PMR, personnes plus fragilisées, isolées, précarisées… rencontrant des 
difficultés de mobilité occasionnelles ou permanentes un véhicule adapté afin de leur permettre de se déplacer, 
d'accéder à divers services : soins de santé, administratifs, courses alimentaires, aller à l'emploi, visiter un logement… 
pour un prix modique. Nous recherchons activement des subsides pour mener à bien cette action. 

Projet géré par Pascale Uyttebroeck => projet de remplacement de l’actuel Servibus en cours 

1.1.8 PROJETS PCS 

Poursuite de la gestion par Caroline Antoine de certaines actions (PCS 2) inhérentes au chef de projet du nouveau décret: 

Le service PCS gère un compte Facebook (groupe fermé) destiné à favoriser le passage d’informations relatives aux 
actualités du service, à l’insertion socio-professionnelle ou aux événements communaux. 

Cette présence sur les réseaux sociaux permet également de recevoir des demandes ponctuelles d’information ou de 
soutien dans la gestion de situations problématiques vécues par certains habitants des quartiers, jeunes ou moins 
jeunes. 

Afin de coordonner au mieux les actions et les projets à destination de la population des quartiers à habitations sociales, 
les services qui y travaillent se rencontrent tous les mois.  

Caroline Antoine participe donc aux réunions de cette coordination PRISCA (Plateforme des Intervenants Socio-Culturels 
Amaytois). 

Ces réunions ont pour objectif d’informer les services des projets menés par chacun et de favoriser des partenariats 
éventuels. 

Les services qui participent aussi à cette plateforme sont : le service communal de la jeunesse, le centre culturel, la 
Régie des quartiers et la société de logement MCL (Meuse Condroz Logement). 

La coordination PRISCA est soutenue dans ses réflexions par le CLPS (Centre Local de Promotion de la santé) de Huy 
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La réalisation d’un diagnostic, co-construit avec certains habitants du quartier et validé par ces derniers, a permis 
l’émergence de pistes d’actions pour améliorer le bien-être dans le quartier.  

Certains projets sont donc en cours d’élaboration comme, par exemple, des exercices pompiers grandeur nature, une 
journée « Famille santé », …  

1.2 PROJETS HORS PCS 

1.2.1 ACCUEIL DES GENS DU VOYAGE 

Depuis 2009, la Commune d’Amay, comme huit autres Communes wallonnes, organise un accueil concerté des Gens du 
Voyage sur son territoire avec l’aide de la Région Wallonne. 

Pour organiser l’accueil et la gestion du passage des voyageurs, la Commune reçoit, chaque année, une subvention 
régionale permettant d’engager deux personnes à mi-temps : M. Jean-Luc Wirtz, ouvrier, et Mme Caroline Antoine, 
assistante sociale. 

Afin de couvrir certains frais relatifs à l’accueil des Gens du Voyage sur le territoire communal amaytois, la Région 
Wallonne accorde une subvention de 30.000€ à la Commune d’Amay. 

L’accueil des Gens du Voyage s’est organisé cette année sur une partie du parking du terrain de football de la Gravière.  

Plusieurs groupes y ont été accueillis cette année. Dans le souci du respect du règlement communal, l’accueil des 
voyageurs s’est organisé en permettant des séjours plus longs que d’habitude afin de limiter l’impact sanitaire de la 
pandémie. 

Conformément au respect du cadre du subside qui alloue 30.000€ à la Commune, l’accueil des Gens du Voyage sur le 
territoire amaytois s’organise toute l’année. 

Une procédure d’accueil interne permet de baliser l’organisation technique et pratique de l’accueil. 

Chaque groupe de Gens du Voyage est accueilli à son arrivée. Cette première rencontre permet de présenter les 
personnes de contact sur la Commune, de remettre un exemplaire du règlement communal et de l’expliquer, de donner 
des informations utiles relatives à la vie amaytoise. 

Des contacts réguliers ont lieu avec les Gens du Voyage pendant leur séjour sur le territoire communal.  

Pour conforter une cohérence dans les interventions des différents services amenés à gérer un aspect de l’accueil de 
Gens du Voyage, des réunions avec les intervenants locaux (service environnement, police, …) ont été organisées. 

Pendant le séjour des Gens du Voyage, pour gérer un problème particulier ou maintenir une relation harmonieuse dans 
le travail de collaboration, des contacts plus ponctuels ont lieu avec les différents services. 

Le projet a été évalué de manière continue. 

Un projet d’aménagement d’une aire pérenne d’accueil est en cours. Un subside de 500.000€ a été « décroché » par la 
Commune dans ce cadre.  

Projet coordonné par Caroline Antoine et géré par Caroline Antoine et Jean-Luc Wirtz 

1.2.2 COORDINATION DU SERVICE COMMUNAL DU LOGEMENT 

Le service assure la coordination des dossiers salubrité et des dossiers de l’ancrage communal. 

2 dossiers salubrité en 2022 

1.3 SERVICE : AINÉS/PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP/SANTÉ/ÉGALITÉ DES CHANCES 

1.3.1 CONSEIL CONSULTATIF COMMUNAL DES AINES D’AMAY (CCCA)  

Le CCCA a dû être renouvelé à la suite des élections communales de 2018 et un nouveau CCCA (3) est opérationnel 
depuis 06/2019. 

Le CCCA permet aux aînés de participer à la vie communale ; de guider –à leur initiative ou à la demande – le Conseil 
communal sur des questions relatives aux aînés ; de faire connaître, comprendre et prendre en compte les 
préoccupations, les aspirations, et les droits des aînés ; de faire partager leur « expertise du quotidien » ; d’envisager 
toutes actions qui contribueront à la défense du bien-être moral, culturel, économique…de la personne âgée ; de fournir 
aux autorités communales des recommandations et avis sur des questions d’intérêt communal et touchant à la 
personne âgée durant 6 ans. 

En septembre 2021, 4 nouveaux membres ont été accueillis au sein du CCCA.  

 La vie du CCCA s’articule autour : 
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→ D’UN BUREAU qui a en charge la gestion du quotidien du CCCA, la convocation du conseil, la proposition de 
sujets qui seront abordés lors de ceux-ci, la mise en place des différentes commissions ainsi que d'être le relais 
entre l’autorité communale et le CCCA. 

→ D’UN CONSEIL : qui se réunit tous les 2 mois (le 3e mercredi du mois) et compte environ 30 participants par 
séance.  Les concertations entre le conseil et le bureau ont débouché sur la mise en place d’ateliers 
/commissions.  

Les dates des rencontres du CCCA :  

Réunions du bureau : 25/10/21 – 15/12/21 – 16/02/22 – 20/04/22 – 8/06/22  

Réunions de l’Assemblée Générale : 22/09/21 – 24/11/21 – 19/01/22 – 16/03/22 – 18/05/22 – 22/06/22 

L’ATELIER SECURITE qui se réunit tous les 2 mois (le 2e mardi du mois). 10 personnes sont présentes par séance. L’atelier 
formule des avis, propose des débats sur des questions d’intérêt communal, des rencontres avec des acteurs comme le 
Collège, la Police, les services travaux et environnement…. 

Les dates des rencontres : 20/09/21 – 14/10/21 – 16/12/21 – 08/03/22 – 13/05/22 – 09/09/22 

LE CYBER-ESPACE est un atelier informatique qui se réunit un lundi sur deux, les après-midis. La participation citoyenne 
est de 35 personnes par séance. C’est un membre du CCCA qui en assure le fonctionnement et la dynamique. 

En 2021, le cours a été donné en vidéoconférence et en présentiel. 

Les dates des cours : 11/10/21 - 25/10/21 – 22/11/21 – 24/01/22 – 7/02/22 – 21/02/22 – 14/03/22 – 28/03/22 – 
11/04/22 – 2/05/22 – 30/05/22 – 13/06/22 – 27/06/22 

Les thèmes abordés : Arnaques et Phishing, Windows 11 , itsme et ticket CST , Ma santé , OpenOffice , traitement de 
texte, signature électronique et présentation d’une lettre. 

L’ATELIER ISOLEMENT est un atelier qui se réunit le 3ième mardi du mois les après-midis. 15 personnes sont présentes 
par séances. L’atelier s’est principalement occupé de la confection du guide des aînés, des boîtes jaunes ainsi que de 
leur distribution. Certains membres de l’atelier ont également participé au « Plan canicule » ainsi qu’ à la marche 
exploratoire.  

Les dates des rencontres : 21 et 24/09/22 – 18 et 23/11/22 – 15/02/22 – 09 et 23/03/22 – 10/05/22 – 03/06 – 07/06 et 
23/06  

L’ATELIER INFORMATIQUE - COF est un atelier qui rencontre un réel succès auprès des seniors issus du CCCA ou non. 
Elle aborde différents sujets afin de soutenir les seniors dans l’apprentissage et l’utilisation de l’outil informatique. C’est 
un membre du COF qui en assure le fonctionnement et la dynamique. 

Une session de dix séances par an est organisée de janvier à juin, les après-midis, un lundi sur deux.  Le nombre de 
participants est limité à 12 personnes afin de garantir un bon fonctionnement au sein du groupe.  

Les dates des cours : 10/01/22 – 24/01/22 – 7/02/22 – 21/02/22 – 7/03/22 – 21/03/22 25/04/22 9/05/22 – 23/05/22 – 
20/06/22 

Les thèmes abordés cette année ont été : Découvrir le monde du matériel numérique - Gérer au quotidien un compte 
de messagerie - Effectuer des recherches sur Internet – initier au programme Word et Excel – Connecter/synchroniser 
plusieurs appareils. 

L’ATELIER TRICOT émane du CCCA et fonctionne de manière autonome, le 2e mardi du mois. +/-30 personnes participent 
à cet atelier. 

L’ATELIER ACTIVITÉS DES AINÉS D’AMAY est un atelier qui a pour but faire naître un esprit de groupe des aînés d’Amay 
au travers d’activités comme des marches, des excursions, des conférences, des concerts et spectacle, des thés 
dansants, un groupe Facebook, etc. Il se compose actuellement de 160 pers. Une marche est organisée une fois par 
semaine. Deux activités vélos ont également été organisées. Les activités de l’atelier sont visibles via une groupe privé 
Facebook intitulé « Activités Ainés Amay ». Cet atelier rencontre beaucoup de succès. 

Les différents ateliers ne fonctionnent pas pendant les congés scolaires ni jours fériés. 

Durant l’année 2021-2022, plusieurs projets ont vu le jour :  

- En septembre 2021 : Lancement du guide des aînés en collaboration avec le Gal Je suis hesbignon. Plus de 250 
guides ont été distribués aux seniors qui le souhaitent. Ce guide est disponible soit sous forme de classeur à 
venir chercher au service des Affaires Sociales soit en format numérique, à télécharger sur le site de la 
commune.  

- En février 2022 : La mise en place de deux journées découverte sur la conduite automobile en collaboration 
avec l’asbl FEDEMOT.  
Ces deux journées avaient pour but de permettre aux seniors et aux amaytois, d’évaluer leur conduite sur un 
simulateur, de tester leurs réflexes et de rappeler certaines règles du code de la route + une action de 
prévention et de sensibilisation quant à l’alcool au volant. 
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- En avril 2022 : Lancement du projet Senior Focus. Une boite jaune dans le frigo pour agir rapidement en cas 
d’urgence. +/- 250 boites ont été distribuées aux amaytois de 60 ans et plus ainsi qu’à tout citoyen dont la 
fragilité, l’isolement et l’état de santé le nécessitent. 

- En été 2022, le CCCA a participé activement au plan canicule. À chaque déclenchement du plan Fortes chaleurs 
et Pics d’Ozone par le SPW, le service prend contact avec les aînés du CCCA afin que ceux-ci prennent contact, 
au sein des bureaux de l’Administration Communale, avec les amaytois qui ont souhaité faire partis du listing. 
Les amaytois de 70 ans et + reçoivent annuellement un courrier les informant qu’ils peuvent s’inscrire dans le 
listing s’ils le souhaitent en contactant le service des Affaires Sociales. 3 plans Canicules ont été déclenchés 
entre juin et août 2022.  

Projet géré par Marie-Christine PICCINATO et Nathalie Van Oppens. 

Dans le cadre du CCCA, il y a également une mise en place et une participation aux projets WADA (Wallonie Amie des 
Aînés) avec le Gal « Jesuishesbignon.be » : 

- Entre Mars et juin 2022, une analyse des besoins des aînés sur le territoire communal a été réalisée en plusieurs 
étapes. Une marche exploratoire que l’on peut également appeler « le diagnostic en marchant » a été réalisée 
dans le centre d’Amay par des ainés de la commune (membres et non-membres du CCCA) et Adrienne Pesser 
du Gal Je suis hesbignon. Un état des lieux a été effectué sur base de 8 thèmes tels que la perception de 
l’environnement, les transports et la mobilité, la communication et la signalétique, la praticabilité des sols, 
l’accessibilité des bâtiments etc.  
Ce projet est toujours en cours. Une marche exploratoire doit être réalisée dans les 4 autres entités de la 
commune : Ampsin, Ombret, Flône et Jehay.  

1.3.2 CONSEIL CONSULTATIF COMMUNAL DE LA PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP D’AMAY 
(CCCPH) 

En date du 28/01/2021 : le CCCPH est installé par le Conseil communal. 

Le CCCPH composé de 21 membres, un Président et 2 vice-Présidents a décidé de fonctionner avec une Assemblée et 
un Bureau ; un ROI a aussi été élaboré. 
Ce CCCPH a pour mission de faire connaître, comprendre et prendre en compte la situation, les besoins et les 
préoccupations des personnes en situation de handicap en vue d’améliorer leur autonomie et leur qualité de vie.  

Le CCCPH se réunit un fois par mois. Généralement le premier ou le deuxième jeudi du mois en dehors des périodes de 
vacances scolaires et jours fériés. 

Depuis septembre 2021, le CCCPH se réunit par visioconférence quand c’est une réunion du bureau et en présentiel 
lorsque c’est une assemblée générale.  

Le CCCPH a accueilli 3 nouveaux membres en janvier 2022. Un appel à candidatures est souvent lancé au moment de la 
journée des nouveaux habitants en septembre.  

Les dates des rencontres du CCCPH en 2021-2022 : 

Réunions du bureau : 21/10/21 – 9/12/21 – 10/02/22 – 21/04/22 – 9/06/22 

Réunions de l’AG : 2/09/21 – 18/11/21 – 13/01/22 – 10/03/22 – 19/05/22 

En 2021 et 2022, le CCCPH fonctionne avec des groupes de travail suivants :  

1. Les places de parking PMR : État des lieux du nombre de places PMR (nombre, normes respectées, localisation, …)  
2. L’accessibilité des bâtiments publics : Les membres du groupe travaillent par catégorie de bâtiments.  

En cours.  
3. La sensibilisation des commerçants à la problématique des personnes en situation de handicap : en cours  

Voici un bref aperçu des actions réalisées :  

- La mise à disposition d’une chaise roulante à l’administration communale pour les personnes ayant des 
difficultés de mobilité permanentes ou temporaires. (Personnes âgées, femmes enceintes, personne plâtrée, 
etc.) 

- La création d’un guide pratique d’accessibilités aux événements ouverts à tous. Ce guide est disponible sur le 
site de la commune et peut être demandé au service festivités lors de chaque demande d’organisation de 
festivités sur le territoire communal. 

- La mise en place d’une formation théorique et pratique pour tous les usagers d’aide à la mobilité motorisée en 
collaboration avec l’asbl FEDEMOT 

- La création d’un guide pratique d’aménagements raisonnables pour les commerçants afin de permettre 
d’accueillir au mieux les personnes en situation de handicap dans les commerces 

- Réalisation d’un autocollant Handi-Friendly à destination des commerces. Cet autocollant permet aux 
commerçants de montrer que leur enseigne est accessible aux personnes en situation de handicap 
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- Réalisation d’un logo pass-toilettes. Cet autocollant permettra aux personnes atteintes de Maladies 
Intestinales Inflammatoires Chroniques (M.I.C.I) d’avoir accès aux sanitaires des commerces sans le justifier. 

- La traduction en Facile à lire et à Comprendre de deux documents que les citoyens seront amenés à recevoir 
ou à compéter au service État Civil – Population. Il s’agit de la convocation pour le renouvellement de la carte 
d’identité et une demande de changement de résidence.  
 
Dans le cadre du Plan Stratégique Transversal (PST), un agent du service des Affaires sociales a suivi une 
formation en Facile A Lire et à Comprendre via Inclusion asbl. Tout cela dans le but de proposer des documents 
administratifs et autres en langage simple, aux citoyens ayant un handicap intellectuel, un trouble de 
l’apprentissage, une scolarité faible ou dont le français n’est pas la langue maternelle afin que ceux-ci puissent 
prendre part à la vie citoyenne.  

1.4 AIDES ADMINSTRATIVES AUX AINÉS ET AUX PMR 

1.4.1 DEMANDES DE PENSIONS 

Toutes les demandes de pension, qu’elles soient ; salariée, indépendante, de survie, d’époux(se) divorcé(e), étrangère, 
fonctionnaire sont introduites au Service Fédéral des Pensions. Le citoyen, s’il le désire, peut lui-même introduire sa 
demande de pension via le site "MY PENSION". Il doit être muni d’un lecteur de carte d’identité et de son code PIN. 

Pour la pension légale, l’âge de la retraite est fixé à 65 ans aussi bien pour les hommes que pour les femmes.  

Suivant le montant de pension octroyé, si celui-ci est inférieur au minimum viable, le dossier sera d’office revu pour le 
calcul de la GRAPA (= une allocation sociale accordée aux personnes de plus de 65 ans qui ne disposent pas de ressources 
suffisantes) et le Revenu garanti.  

A partir de 2025, l’âge de la pension légale passera à 66 ans et 67 ans en 2030. A partir du 1er janvier 2018, toutes les 
années de carrière seront prises en compte même celles qui dépassent la carrière complète de 45 années. 

Les personnes étant toujours en activité 1 an avant l’âge légal de la pension doivent introduire la demande auprès du 
SFPensions, par contre, pour les personnes en âge légal de pension qui perçoivent un avantage social, soit indemnités 
de mutuelle, allocation de chômage, allocations sociales ou prépension (suivant la convention), reçoivent d’office un 
dossier à compléter émanant du Service Fédéral des Pensions. 

Pour 2022, 15 demandes ont été introduites. 

Pour la pension anticipée, celle-ci est acceptée à condition que l’âge minimal de 60 ans soit atteint et que les années 
de carrière (chômage et mutuelle compris) soient acquises et la demande doit être introduite 1 an à l’avance. 

Cette année, le service a traité plusieurs demandes de retraite légale, de retraite anticipée, de GRAPA, pensions de 
survie ; majoritairement pour des salariés.  

Pour 2022, 10 demandes ont été introduites. 

Un dossier de renseignements complémentaires est alors envoyé aux intéressés par le service de pensions concerné. 

Les pensions de retraite à l’âge légal prennent cours normalement le 1er du mois qui suit la date anniversaire des 65 ans. 

Les demandes s’introduisent à l’administration communale, si possible 1 an avant la prise de cours et suivant les cas. 

Date de prise de cours de la pension de survie : 

Pour autant que la demande de pension de survie soit introduite dans les douze mois qui suivent le décès du conjoint, 
celle-ci prend cours : 

le 1er jour du mois au cours duquel le conjoint est décédé s’il ne bénéficiait pas encore, à son décès, d’une 
pension de retraite ; 

le 1er jour du mois qui suit au cours duquel le conjoint est décédé s’il bénéficiait déjà, à son décès, d’une 
pension de retraite. 

Si le conjoint survivant bénéficie d’allocations de chômage ou d’indemnités de mutuelle, il est possible de conserver et 
cumuler pendant 1 an ces avantages sociaux avec la pension de survie mais elle peut être réduite (à vérifier au cas par 
cas). 

Si la demande n’est pas introduite dans les douze mois qui suivent le décès, la pension de survie prend cours, au plus 
tôt, le premier jour du mois qui suit cette demande.   

1.4.2 DEMANDE EN VUE D’OBTENIR LE CALCUL DE PENSION  

Cette demande se fait informatiquement pour tous les types de pension confondus. 



Chapitre III -  PÔLE "MOMENTS DE LA VIE"  

RAPPORT ANNUEL 2021-2022 | Page 41 

Les personnes se présentent à notre service muni de leur carte d’identité, de leur code PIN et via l’accès au site 
informatique « MY PENSION », nous pouvons les informer de la date de prise de cours de la pension ainsi que le montant 
octroyé. (à condition que le calcul de la pension ne soit pas en cours…) 

Le site est accessible à toute personne qui possède un ordinateur ainsi qu’un lecteur de carte d’identité et doit connaître 
le code PIN. 

Pour 2022, 32 demandes ont été introduites. 

1.4.3 HANDICAPES - AVANTAGES SOCIAUX 

Les allocations aux handicapés visent à remplacer ou à compléter le revenu du travail de la personne handicapée, si 
cette dernière est incapable, en raison de son handicap, de gagner un revenu suffisant ou de supporter des charges 
supplémentaires. 

→ L’allocation de remplacement de revenu (A.R.R.), est octroyée aux personnes de moins de 65 ans qui, en 
raison de leur handicap reconnu, sont limitées dans leur capacité de gain ; 

→ L’allocation d’intégration (A.I.), est octroyée aux personnes de moins de 65 ans, en situation de handicap, 
ayant un degré d’autonomie limité. Elle est destinée à compenser les coûts supplémentaires et d’intervenir afin 
de pouvoir « participer » à la vie sociale ; 

Les personnes désirant consulter et connaître le suivi de leur dossier peuvent soit, se présenter à notre permanence ou 
auprès de leur mutuelle, soit à leur domicile au moyen d’un ordinateur, d’un lecteur de carte d’identité et le code Pin 
et accéder au site « My handicap » 

Pour 2022, 30 demandes ont été introduites. 

→ L’allocation d’aide aux personnes âgées (A.P.A.), remplaçant l’A.R.R et ou A.I. à partir de 65 ans. 

Depuis le 1 janvier 2021, l’AVIQ a repris la compétence de l’APA (Allocation pour l’Aide aux personnes Agées) au Service 
Public Fédéral de la Sécurité Sociale et ce sont les mutuelles qui assurent le traitement des dossiers et le paiement des 
allocations.  

Les demandes peuvent être introduites par la personne sur le site de l’AVIQ APA avec un lecteur de carte d’identité et 
le code PIN ou par l’intermédiaire de l’Administration Communale, les mutuelles (Siège social), les CPAS.   

Depuis le 1er juillet 2016, les demandes s’introduisent informatiquement, plus aucun format papier n’existe. 

Les personnes désirant consulter et connaître le suivi de leur dossier peuvent soit, se présenter à notre permanence ou 
auprès des Assistants sociaux des mutuelles, soit à leur domicile au moyen d’un ordinateur, d’un lecteur de carte 
d’identité et du code PIN, accéder au site de l’AVIQ APA. 

Pour 2022, 5 demandes ont été introduites. 

En fonction du pourcentage et de la nature du handicap, certaines personnes, en fournissant l’attestation requise 
peuvent faire la demande d’une carte autorisant le stationnement à durée illimitée aux endroits où celui-ci est limité 
dans le temps et aux endroits prévus pour les véhicules utilisés par la personne handicapée.  

La carte peut être renouvelée endéans les 6 mois avant l’expiration. Certaines cartes sont délivrées à durée 
indéterminée. En cas de perte ou de vol, une simple demande de renouvellement via nos services peut être effectuée. 

Depuis peu, toutes demandes informatiques au Service Public Fédéral de la Sécurité Sociale font d’office l’objet d’un 
éventuel droit à l’obtention de celle-ci et il n’est plus nécessaire de faire parvenir une photo car le service accède à la 
photo digitale via le Registre National. 

Pour 2022, 18 demandes spécifiques de cartes de stationnement et 2 renouvellements ont été introduits. 

Pour l’année 2022, le service n’a plus l’autorisation d’introduire les demandes. Les personnes doivent directement 
s’adresser à l’AVIQ. 

L’exonération est octroyée aux personnes possédant une attestation générale reconnue à 80% de réduction 
d’autonomie et/ou 50% d’invalidité des membres inférieurs. Celle-ci est délivrée par le Service Public Fédéral de la 
Sécurité Sociale.  

Pour l’année 2022, le service n’a introduit aucune demande d’exonération. 

Opérateurs de télécommunications 
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Le bénéfice du tarif téléphonique social est accordé sur demande introduite auprès de l’opérateur à toute personne : 

→ Âgée de 65 ans accomplis ou atteinte d’un handicap d’au moins 66% et d’être bénéficiaire du statut BIM 
(condition sine qua none); 

→ Et réunissant les conditions requises en matière de cohabitation et de revenus. 

En 2022, le service a rentré 6 demandes d’octroi du tarif téléphonique social et aucune demande de raccordement au 
réseau du téléphone.  

La Province de Liège 

Le bénéfice de l’intervention provinciale dans les frais de téléphone ou de biotélévigilance est accordé sur demande 
introduite auprès de la Province de Liège. 

Depuis le 1er juillet 2021, les personnes qui bénéficient d’une prime (dossier existant) continueront à percevoir jusque 
décembre 2022. 

A partir de janvier 2023, la Province n’octroiera plus cette prime. 

En 2022, le service a rentré 9 demandes d’intervention provinciale, y compris les demandes en renouvellement, ventilées 
comme suit : Demandes d’intervention : 1  Demandes de renouvellement : 8 

Accordé suivant des conditions de consommation d’énergie, d’origine des revenus et de % de handicap.  

Depuis peu pour les personnes étant dans les conditions d’octroi, les attestations sont envoyées sous forme 
électronique aux fournisseurs d’énergie. Le cas échéant, c’est la personne qui la reçoit et doit la faire parvenir à son 
fournisseur. 

Pour l’année 2022, 1 demande. 

Sur demande de l’intéressé à condition d’être âgé de moins de 65 ans, il est accordé une réduction afférente à la maison 
d’habitation occupée par le contribuable lorsque le revenu cadastral de l’ensemble de ses propriétés foncières sises en 
Belgique n’atteint pas un montant bien spécifique. 

→ a/ Si le bénéficiaire est propriétaire, la réduction lui est accordée sur son précompte immobilier. 

→ b/ Si le bénéficiaire est locataire, le propriétaire peut bénéficier de l’avantage qu’il déduira sur le loyer de son 
locataire. 

Il existe différents pourcentages de réduction suivant que la demande est formulée en raison du handicap ou pour 
maison modeste. Les « bénéficiaires » se rendent directement au Service Public des Finances (Recouvrement) en 
possession de l’attestation de reconnaissance de handicap ainsi que de l’A.E.R. de précompte immobilier. 

Via la banque carrefour, selon les cas, le service Finances est en général averti des avantages du contribuable. 

Pour 2022, aucune demande n’a été introduite. 

Les personnes atteintes d’une incapacité permanente de 90% au moins affectant la vue ont droit à certaines réductions 
sur les transports en train- bus- bateau- avion. 

Sur notre commune, rares sont les personnes qui demandent cette carte… 

Pour l’année 2022, aucune demande n’a été introduite. 

1.4.4 LE SERVIBUS 

Il a été mis en place en septembre 2008 afin de renforcer les quartiers mal desservis par les transports en commun et 
apporte ainsi une facilité de déplacement pour nos citoyens à un prix très démocratique de 5€ la carte de 10 voyages. 

Il répond à une demande des habitants de la commune. 

Les zones d’intervention sont les 5 entités de la commune ; Amay, Flône, Ombret, Ampsin, Jehay. 

Il est accessible à toutes personnes ; familles, maison de repos, personnes isolées, personnes à mobilité réduite…. 

Il doit être considéré comme un service à la population et permet aussi de redynamiser les commerces amaytois ! 

Il est aussi « réquisitionné » pour différentes manifestations communales (Navette au moment des élections, transport 
des enfants de la garderie aux établissements scolaires, l’extra-scolaire, le transport des bénéficiaires du CPAS, les 
jeunes filles de l’Internant de Flône pour le Ciné-Filles au Centre Culturel et autres comme suivre la balade à vélo pour 
la fête de Gramme à Jehay, le concours de façades fleuries, etc.). 

Pour l’année, nous comptons une moyenne de 150 clients. 
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Le servi-courses à domicile. 

Quand ? 

Vous passez vos commandes pour le mercredi, les courses seront effectuées et livrées au domicile le lundi après-midi 
suivant. 

Combien ?  

→ 4€ pour la 1re course, 

→ 1€ par magasin supplémentaire (paiement en espèce plafonné à 100€) 

NB : Il n’est pas possible de demander des produits dangereux :  

→ Bonbonne de gaz, mazout et autres produits dérivés ainsi que l’alcool. 

Le servibus a un chauffeur « attitré » ainsi que des chauffeurs « bénévoles rémunérés » en cas d’absence du chauffeur 
attitré. 

C’est le service des affaires sociales qui organise le planning du chauffeur, les bénéficiaires nous contactent sur le gsm 
spécifique au servibus (0494/516.543). 

Information :  

Service des Affaires Sociales et Pensions à l’Administration Communale - 085/830.820 ou 821 

1.4.5 SANTE ET AGENT RÉFÉRENT PROXIDEM 

La Charte « Ville Amie Démence » est proposée à tous les pouvoirs locaux. L’objectif est de s’engager en faveur de 
l’inclusion des citoyens concernés par la maladie d’Alzheimer ou d’une pathologie apparentée au sein de la commune.  

L’agent référent a suivi la formation « Référent Proxidem » avec la ligue Alzheimer. La formation était composée de 3 
journées : 22/02/22 – 8/03/22 et 22/03/22. 

Les thèmes abordés : La maladie d’Alzheimer et les autres formes de démence, les mesures législatives et les droits de 
la personne, Les assurances, les aides financières et sociales, la communication avec les personnes atteintes de démence 
et le soutien aux proches 

Projet géré par Nathalie Van Oppens 

1.4.6 AGENT EGALITÉ DES CHANCES 

La Commune participe à la coordination du projet « Tolérance Zéro contre les violences faites aux femmes » mise en 
place par le Centre Culturel. 

Projet géré par Nathalie Van Oppens 
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2. SERVICE ACCUEIL TEMPS LIBRE - JEUNESSE 

2.1 PERSONNEL ET FONCTIONS 

Responsable de service ATL : 

→ Stéphane TORE 

Coordinateur Accueil Temps Libre :  

→ Boris PETROV-Assistant social 

Animatrices :  

→ Stéphanie MERTES, Ludivine GONDA, Krystel PIELS 

Aides d’accueillantes extrascolaires lors des stages et des activités des mercredis après-midi :  

→ Mauricette CONTENT, Geneviève GRAINDORGE, Ingrid OLIKIER, Fatiha GOURRI 

Educateur jeunesse :  

→ Stéphane TORE 

→ Boris PETROV 

Bibliothécaire/ludothécaire :  

→ Audrey BILLIET 

2.2 COORDINATION ACCUEIL TEMPS LIBRE 

Le Service d’Accueil Temps libre a vu le jour à la suite du décret du 03 juillet 2003 modifié par le décret du 24 mars 2009 
relatif à la coordination de l’accueil des enfants durant leur temps libre et au soutien à l’accueil extrascolaire.  

Conformément à cela et en fonction de l’analyse de l’état des lieux réalisé en 2015, la Commission Communale de 
l’Accueil a déposé auprès de la Fédération Wallonie-Bruxelles via l’ONE une proposition de programme CLE 
(Coordination Locale pour l’Enfance). Celui-ci a été agréé en date du 1er novembre 2015 et est valable pour une durée 
de 5 ans renouvelable.  

Ce programme a été renouvelé en 2020 sur base d’un état des lieux réalisé en 2019. Il a été transmis 31/08/2020 à 
l’ONE pour approbation. 

L’ONE a confirmé le renouvellement de l’agrément du Programme CLE d’Amay dans son courrier du 02/07/2021 pour 
une période de 5 ans. Ce présent agrément couvre la période du 1er novembre 2020 au 31 octobre 2025. 

2.2.1 LES OBJECTIFS DU COORDINATEUR ATL – DECRET 

→ Soutenir le membre du collège communal en charge de cette matière, dans la mise en œuvre et la 
dynamisation de la coordination ATL, telle que décrite dans le décret ; 

→ Sensibiliser et accompagner les opérateurs de l'accueil dans le développement de la qualité de l'accueil ; 

→ Soutenir le développement d'une politique cohérente pour l'accueil temps libre sur le territoire. 

2.2.2 LE PETIT MONDE DE MATHILDA - NEWS - LE MEMO DE MATHILDA 

Trimestriellement, la coordination publie « Le Petit Monde de Mathilda », un fascicule qui reprend les activités à 
destination des enfants entre 2,5 ans et 12 ans. Celui-ci paraît avant chaque période de congés scolaires et à la rentrée.  

Cette année 2022 a été marqué par des retards de production et de livraison pour la conception de ce fascicule 
trimestriel. Ces retards se sont joués sur deux niveaux. En premier lieu, un temps d’attente trop long entre la demande 
et la réception de certains articles. Et en second, un travail de mise en page ou il a fallu trouver le rythme de 
collaboration graphique entre le nouveau coordinateur ATL et l’imprimeur.  

Afin de pallier ces problèmes et assurer les prochaines éditions, l’agenda de travail autour du « Petit monde de Mathilda 
» a été revu (rétroplanning). De plus, une communication plus efficiente sera mise en place tant vis-à-vis des opérateurs 
extrascolaires que des vis-à-vis du public cible à savoir les parents et les enfants. 

En parallèle, nous proposons à la population de recevoir les informations par mail. Une newsletter est envoyée, en 
même temps que la sortie du « Petit Monde de Mathilda ». Nous avons baptisé cette newsletter « Les news de Mathilda 
». A ce jour, nous comptons 66 inscriptions (53 l’an passé). 

Des affiches disposant d’un QR code ont également été créées et placées dans toutes les écoles amaytoises. L’idée de 
ce QR code est venue durant la période Covid-19 afin de pouvoir informer les parents qui ne pouvaient pas se rendre à 
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l’intérieur des enceintes scolaires. Ce QR code renvoie vers la brochure en PDF du « Petit Monde de Mathilda » qui est 
accessible sur le site internet de l’administration communale. Ces documents ont été plastifiés pour éviter de les 
endommager. 

2.2.3 LA COMMISSION COMMUNALE DE L’ACCUEIL  

→ Lieu d’échange et de concertation en matière d’accueil de l’enfant sur la commune ; 

→ Lieu de réflexion sur les solutions à apporter pour répondre aux besoins de la population en matière d’accueil 
de l’enfant (à la suite de l’état des lieux) ; 

→ Lieu de décision et d’approbation quant à différentes démarches visant à l’amélioration de l’accueil ; 

→ Définition des objectifs annuels et approbation du plan d’actions et du rapport d’activités ; 

→ Approbation du Programme CLE. 

→ Les représentants du Conseil Communal – 4 membres effectifs et 4 suppléants ; 

→ Les représentants des établissements scolaires tous réseaux confondus – 4 membres effectifs et 4 suppléants ; 

→ Les représentants des personnes qui confient leurs enfants et les associations d’éducation permanente – 2 
membres effectifs et 1 suppléant ; 

→ Les représentants des services qui accueillent les enfants et qui sont agréés par l’ONE – 4 membres effectifs et 
4 suppléants ; 

→ Les représentants des services, associations, institutions qui sont reconnus par un autre décret (les clubs 
sportifs, les bibliothèques, les AMO, les associations culturelles, les centres culturels, …) – 4 membres effectifs 
et 4 membres suppléant. 

La Commission Communale de l’Accueil se réunit au minimum 2 fois par an. Au cours de l’année 2022, les membres ont 
pu se réunir lors de deux commissions qui se sont déroulées respectivement le 16/05/2022 ainsi que le 20/10/2022.  

Lors de ces commissions, les points suivants ont été abordés avec les membres : 

→ Prendre connaissance de l’état des lieux des actions en cours ; 

→ Prendre connaissance des actions réalisées durant l’année ainsi que du plan d’actions 2021-2022 . 

→ Décider des quatre objectifs à travailler lors du plan d’actions 2022-2023.  

Ainsi les 4 objectifs  de cette année sont : 

→ 1 Augmenter l'offre d'accueil et le nombre de places disponibles dans tous les lieux d’accueil ; 

→ 2 Augmenter la qualité de l’accueil ; 

→ 3 Augmenter la qualité d’encadrement ; 

→ 4 Améliorer l’inclusion des enfants à besoin spécifiques auprès de tous les opérateurs d’accueil. 

Le décret du 3 juillet 2003 modifié par le décret du 26 mars 2009 relatif à la coordination de l’accueil des enfants durant 
leur temps libre et au soutien de l’accueil extrascolaire prévoit le renouvellement de la Commission communale. 

Les membres de la CCA sont désignés dans les 6 mois qui suivent les élections communales (14 avril 2019), pour une 
durée de 6 ans, renouvelable.  

La commune est chargée d’organiser le renouvellement et d’inviter à participer au processus tous les intéressés de 
manière individuelle ou par voie d’informations publiques. 

2.3 AGREMENT DES OPERATEURS 

2.3.1 L’AGREMENT ET LA SUBVENTION ONT ETE DEMANDES POUR : 

→ Les mercredis et compagnie ; 

→ Les implantations communales pour 4 jours semaine (Ampsin, Tilleuls, Préa, Jehay, Thiers, Rivage et Ombret) 

L’agrément est accepté sous réserve. Le service a retravaillé le projet d’accueil et le R.O.I. pour correspondre au mieux 
aux demandes de l’ONE. 

2.3.2 LES OBJECTIFS GENERAUX 
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→ Contribuer à un épanouissement global des enfants en organisant des activités de développement 
multidimensionnel adaptées à leurs capacités et à leurs rythmes ;  

→ Contribuer à la cohésion sociale en favorisant l'hétérogénéité des publics dans un même lieu ;  

→ Faciliter et consolider la vie familiale, notamment en conciliant vie familiale et professionnelle, en permettant 
aux personnes qui confient les enfants de les faire accueillir pour des temps déterminés dans une structure 
d'accueil de qualité. 

2.3.3 LES FORMATIONS DES ACCUEILLANTS  

Dans le cadre du décret, les accueillants n’ayant pas de formation à l’accueil de l’enfance sont tenus de suivre une 
formation de base d’un total de 100 périodes et de 50 périodes de stage. 

Les accueillants n’ayant pas suivi la formation initiale sont invités à la poursuivre l’année scolaire suivant leur entrée en 
fonction à l’Institut Provincial de Promotion Sociale de Huy. Pour l’année scolaire 2021-2022, cette formation a débuté 
le 15 septembre 2021 et se déroule à raison d’une matinée par semaine, tous les mercredis de 8h30 à 11h50.  3 
personnes ont suivi cette formation avec succès. 

Pour l’année 2022-2023, la formation a commencé le 21 septembre et 6 accueillants suivent celle-ci. 

Toujours en cohérence avec le décret, le personnel des opérateurs d’accueil doit réaliser 50h de formations continues 
tous les trois ans. 

Ainsi, nous proposons chaque année, en collaboration avec les coordinations ATL des communes avoisinantes et les 
organismes de formation, plusieurs choix en fonction des souhaits d’apprentissage des accueillants. 

Durant cette année 2021-2022, peu de formations ont pu avoir lieu. Nous avons cependant pu mettre en place ces 
formations : 

→ BEPS pour les 3 animatrices du Service ATL ; 

→ La formation « Gestion de la cour de récréation » qui a commencé le 19 septembre 2022. 20 accueillants sont 
inscrits. 

A partir de 2023, la Coordination ATL proposera des formations pour l’ensemble des opérateurs d’accueil.  

Le Service ATL, en tant qu’opérateur communal, pourra également proposer des formations ciblées uniquement pour 
les accueillants dont il a la charge. 

2.3.4 LES REUNIONS D’EQUIPE DES ACCUEILLANTS EXTRASCOLAIRES DE LA COMMUNE 

La gestion et l'organisation des accueillants extrascolaires sont dorénavant prises en charge par le service accueil 
extrascolaire. Plusieurs choses ont été mises en place dès la rentrée scolaire 2017 : meilleure répartition des accueillants 
au sein de chaque implantation, réunions d'équipe régulières dans chaque implantation, mise en place de plannings 
d'activités, suivi régulier. 

Ainsi, les réunions d’équipe sont désormais prévues chaque trimestre, des réunions supplémentaires sont organisées 
en fonction des actualités des implantations. Les accueillants y travaillent leur planning d’activités et partagent leurs 
pratiques professionnelles. C’est un lieu de parole, d’écoute et d’échange ayant pour but d’améliorer la qualité de 
l’accueil. 

En 2021-2022, il n’y a eu que 2 réunions organisées. Il est prévu de reprendre un rythme plus soutenu pour les réunions 
d’équipe.  

A noter que les réunions d’équipe ne sont plus organisées pour les implantations du Libre. En effet, ces réunions sont à 
charge de chaque Pouvoir Organisateur. 

2.4 ACCUEIL EXTRASCOLAIRE 

2.4.1 MERCREDIS ET COMPAGNIE 

« Mercredi et Cie », agréé et subventionné par l’ONE, organise les activités des mercredis après-midi de 12h00 à 17h30 
pour les enfants de 2,5 ans à 12 ans des écoles de l’entité tous réseaux confondus. 

Une fois l’école terminée, le car communal et le Servibus parcourent l’ensemble des écoles pour amener les enfants sur 
le lieu d’activité ; 

Une collation est prévue vers 15h30. 
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A noter que depuis septembre 2022, le service ne proposera plus que des collations saines (fruits, barres céréales, 
produits laitiers, …) et ne donnera plus de jus en accompagnement de la collation. En effet, le service a offert une gourde 
à chaque enfant inscrit à cet accueil et de l’eau du robinet est à disposition de chacun. 

Les parents peuvent récupérer leur enfant sur le lieu d’activité entre 16h00 et 17h30. 

4 accueillants extrascolaires renforcent l’équipe ATL. Ceci permet d’avoir une capacité d’accueil de 60 enfants. La 
participation à la journée de 12h30 à 16h30 est fixée à 4€. Si l'enfant participe à la garderie de 16h30 à 17h30, ce 
moment coûtera 1€.  

Groupe des 2,5/5 ans 

 

Groupe des 5/8 ans 

 

 

Groupes des 8/12 ans 
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Depuis 2015, vu le nombre d’enfants et en raison des difficultés de transport, les enfants se rendent à la piscine un 
mercredi un mois sur deux. Un mois ce sont les groupes des « petits » et des « moyens », le mois suivant, c’est le tour 
du groupe des « grands ». Cette année, nous n’avons pas su nous rendre à la piscine car elles étaient toutes en 
rénovation. Nous n’avons pu reprendre les piscines que fin septembre 2022. 

Toujours depuis 2015, les enfants du groupe des « moyens » (5,5-7,5 ans) participent à des activités 
intergénérationnelles en collaboration avec la maison de repos l’Esterel. Ces activités ont lieu une fois par mois. Les 
enfants se rendent sur place où des animations sont proposées avec les résidents. 

Cette année, les visites ont été suspendues suite à la situation sanitaire. Elles n’ont pu reprendre que fin septembre 
2022. 

Plusieurs activités sont réalisées en grand groupe (sortie cinéma, jeu de pistes, visites, …).  

Nous avons accueilli 59 enfants lors du premier trimestre.  

Début 2022, le service accueille 60 enfants.  

Habituellement les activités du mercredi sont organisées dans les locaux des Mirlondaines. Cette année et comme 
l’année précédente, à la suite des travaux prévus aux Mirlondaines, le service occupe l’école des Thiers.  

2.4.2 STAGES DURANT L’ANNEE  

Ce stage avait pour thème "La gourmandise et moi !".  

Des activités sportives étaient proposées la moitié de la journée et l’autre moitié était consacrée à des ateliers culinaires. 

Nous avons accueilli 48 enfants ; 24 chez les grands (6-12 ans) et 24 chez les petits (2,5-5,5 ans). C’est le maximum. Le 
stage s’est déroulé au Hall Omnisports d’Amay. 

 Tarifs : 

→ Amaytois : 40€/semaine pour le 1er enfant, 35€/semaine pour le 2e, 30€/semaine pour le 3e et les suivants ; 

→ Non-Amaytois : 80€/semaine pour le 1er enfant, 75€/semaine pour le 2e et 70€/semaine pour le 3e et les 
suivants. 

Ce stage a pour thème :  

→ Pour les enfants entre 2,5 ans et 5,5 ans "Psychomotricité et la sorcellerie ". 

Au programme : De la psychomotricité le matin et des activités diversifiées l’après-midi (cuisine, bricolage, …). 
Capacité d’accueil : 24 enfants 

→ Pour les enfants entre 6 ans et 12 ans "Découverte multisports et la sorcellerie "  

Au programme : un tas d’activités variées (bricolage, jeux extérieurs, …) en matinée et découverte de différents sports 
(football, Handball) l’après-midi. 
Capacité d’accueil : 48 enfants 

En collaboration avec la Régie Autonome des sports, l’Ecole des jeunes de la RE Amay et le HC Amay. 

Les inscriptions débuteront le 20 septembre 2021. 

 Tarifs : 

→ Amaytois : 40€/semaine pour le 1er enfant, 35€/semaine pour le 2e, 30€/semaine pour le 3e et les suivants ; 

→ Non-Amaytois : 80€/semaine pour le 1er enfant, 75€/semaine pour le 2e et 70€/semaine pour le 3e et les 
suivants. 

Ce stage se déroulera dans les locaux du Hall des sports. 

2.4.3 PLAINES DE JEUX 

Cette année comme les années précédentes, en raison des travaux prévus dans les locaux des Mirlondaines, les plaines 
de Pâques et d’été ont été organisées dans l’école communale des Thiers. 

Pour la plaine de Pâques 2022, nous avons accueilli une moyenne de 104 enfants la première semaine et 89 la 2e 
semaine. 
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La plaine s’est déroulée dans des conditions d’accueil normales. Le service a cependant continué de mettre en place 
l’organisation de l'entrée des enfants via deux entrées distinctes 

Pour la plaine d’été 2022, celle-ci s’est également déroulée dans des conditions d’accueil normales. 

Nous avons accueilli une moyenne de 152 enfants la première semaine et 145 la 2e semaine, 115 enfants pour la 3e 
semaine, 120 pour la 4e, 93 pour la 5e et 84 pour la 6e semaine. A noter que les semaines 5 et 6 s’organisaient avec la 
même capacité d’accueil que les plaines de Pâques (120 enfants maximum). 

Ils étaient répartis en 7 groupes distincts : Ouistitis, Canailles 1, Canailles 2, Spiroux, Explorateurs, Conquérants et Ados 
(uniquement les 2 premières semaines de juillet pour ce groupe). 

Répondant à la volonté d’offrir à chaque enfant des loisirs créatifs et épanouissants conformément à l’un des principes 
fondamentaux de la charte des droits des enfants, la plaine de jeux d’Amay est agréée par l’ONE comme centre de 
vacances.    

Depuis plusieurs années, un processus de transformation est mis en œuvre visant à améliorer significativement la 
qualité de l’accueil et notamment l’attention portée à chaque enfant, la proposition d’activités adaptées à chacun, la 
possibilité pour tous de proposer et/ou choisir ce qu’il souhaite faire ou vivre. Ce nouveau mode de fonctionnement 
initié en 1998 par le service communal de prévention s’est poursuivi depuis lors et est un gage de réussite de plus en 
plus important. 

Une telle démarche exige de tous les adultes entourant l’enfant un réel partenariat où chacun, parents, animateurs et 
responsables, joue son rôle. 

Depuis 2014, des entretiens ont lieu afin de sélectionner les moniteurs. Ceux-ci permettent de connaitre plus facilement 
les expériences et préférences de chacun d’eux. 

Trois réunions de préparation ont été organisées avec pour objectifs de présenter les lieux et le fonctionnement aux 
moniteurs, de préparer les plannings et les activités qui seront proposées durant les plaines. Ces moments permettent 
aux moniteurs de se rencontrer et de faire connaissance avant le début de la plaine mais surtout de préparer activement 
toutes les activités. Les fiches d’activité réalisées par les étudiants lors de la première réunion sont vérifiées par les 
membres du Service Accueil Temps Libre et remises à l’animateur référent pour que les adaptations, les corrections 
nécessaires, soient réalisées lors de la seconde rencontre. 

Depuis 2016, nous avons ouvert une section « Ados » (13-14ans). Nous offrons les mêmes services à ces enfants (à 
savoir : sandwich, car, atelier culinaire, …) cependant les activités sont plus spécifiquement recherchées pour des ados 
(paint-ball, accrobranche, randonné vtt, …). 

Par ailleurs, divers éléments méritent d’être relevés : 

→ Les plaines sont accessibles aux enfants de 2,5 à 14 ans (excepté celles de août où l’âge maximum est de 12 
ans); 

→ Une animation spécifique est proposée de 9h à 16h et un accueil gratuit est assuré de 7h30 à 17h00 ; 

→ Une collation est servie deux fois par jour : nous avons mis l’accent sur les collations saines, un fruit de saison 
et un biscuit sec ou un produit laitier ; 

→ Un repas, compris dans le prix d’inscription, est proposé une fois semaine ; 

→ Le transport en car est assuré sur le territoire de la commune. Le chauffeur est accompagné de deux 
animateurs qui disposent d’une liste actualisée des enfants à prendre en charge quotidiennement, des lieux 
d’embarquement et de débarquement (ceux-ci divergent fréquemment). L’horaire du car est communiqué aux 
parents lors de l’inscription ; 

→ Un projet pédagogique est élaboré à chaque renouvellement d’agrément (mis à jour régulièrement) et est 
accessible aux parents lors de l’inscription (via le site internet) ; 

→ Les animateurs disposent d’un carnet de bord actualisé à chaque nouvelle plaine. C’est en quelque sorte un 
référentiel pédagogique et organisationnel reprenant une présentation de la plaine, les rôles de chacun, les 
types d’activités proposées, les objectifs de la plaine, les consignes, les numéros de téléphone utiles, le 
planning… ; 

→ Des personnes ressources viennent régulièrement à la plaine en vue de proposer aux enfants des animations 
sur des thèmes divers (environnement, nature…) ; 

→ Les enfants sont inscrits préalablement via un formulaire en ligne ; 

→ Les enfants sont répartis par âge et confiés à un animateur référent pour chaque groupe.  

C’est lui/elle qui est le(a) garant(e) du bien-être des enfants à la plaine. Il (elle) ne fera pas nécessairement toutes les 
activités avec ce groupe, mais tentera d’établir une relation privilégiée avec ces enfants.  

L’animateur référent assure l’accueil du matin pour son groupe et une évaluation quotidienne avec celui-ci. Il est en 
charge du groupe pour tous les moments privilégiés (repas, le temps de sieste...) et pendant les temps d’équipe. 



Chapitre III -  PÔLE "MOMENTS DE LA VIE" 

Page 50 | RAPPORT ANNUEL 2021-2022 

Trois grands types d’organisation d’activités sont proposés : 

→ Les temps d’équipe : activités que l’enfant réalise avec son animateur référent. Les activités proposées tiennent 
compte du souhait des enfants ; 

→ Les ateliers : activités où les équipes « éclatent » au profit de groupes à thèmes. Chaque enfant choisit son 
atelier. Il peut donc y avoir des enfants d’âge divers dans chaque groupe ainsi constitué ; 

→ Les grands groupes : activités où tous les enfants sont réunis 

Une activité piscine est proposée une fois par quinzaine. Les enfants s’y rendent par groupe d’âge avec un encadrement 
renforcé. 

4 chefs de plaines assurent les tâches liées à l’organisation de la plaine.  

Chacun d’entre eux à des responsabilités différentes :  

→ Gestion des animateurs ; 

→ Gestion des tâches administratives ; 

→ Gestion des activités proposées. 

Les années précédentes, la fin de plaine d’été donne traditionnellement lieu à une fête. Avec l’ajout de deux semaines 
en août, cette fête a moins de sens et est plus compliquée à mettre en œuvre au vu du personnel réduit en août. Cette 
fête sera donc remplacée les prochaines années par des activités à destination des enfants. 

Le personnel d’encadrement est constitué par une équipe mixte professionnels-étudiants. La majorité d’entre eux a 
plus de 18 ans et possède une formation et/ou une expérience dans l’encadrement d’enfants. 

165 enfants ont été accueillis pendant les vacances de Pâques 2022 et 272 pour la période d’été (juillet et août). 

Les plaines de jeux sont soumises à l’inspection de l’ONE dont nous respectons les prescriptions et particulièrement les 
normes d’encadrement. 

La coordination des plaines d’été (juillet) a été assurée par Mmes GONDA Ludivine (Coordinatrice de Centre de 
vacances), MERTES Stéphanie (Coordinatrice de Centre de vacances) et PIELS Krystel (Coordinatrice de Centre de 
vacances), toutes trois employées au sein du Service Accueil Temps Libre Communal. 

La coordination des plaines d’été (août) a été assurée par Stéphane TORE (responsable du service Accueil Temps Libre, 
éducateur spécialisé, Coordinateur de Centre de vacances). 

Personnel d’encadrement pour la plaine de Pâques 2022 (du 4 au 15 avril) : 

→ 7 moniteurs(trices) breveté(e)s : 
Mathilde Lemmens, Virginie Legait, Axelle Lizen, Sansdrap Camille, Rousseaux Sylvia, Leist Simon, Thioux 
Wendy, 

→ 7 Aides moniteurs(trices) :  
Samuel Lefebvre, Kelly Kirten, Hashley Longle, Vandeput Kelly, Verhaeghe Maxime, Willems Thomas, Baum 
Taylor 

Personnel d’encadrement pour la plaine d’été 2022 (du 4 juillet au 12 août) : 

→ 17 moniteurs(trices) breveté(e)s : 
Rousseaux Sylvia, Lizen Axelle, Sansdrap Camille, Leist Simon, Legait Virginie, Cabay Laetitia, Lemmens 
Mathilde, Thioux Wendy, Stoclet Simon, Victor Potty, Kristel Delvael, Delvaux Louison, Dermine Loïs, Dernier 
Mathilda, Gavage Nora, Goeh Akue Horris, Werres Cindy 

→ 25 Aides moniteurs(trices) :  
Benbouali Sephora, Blachere Luna, Bodart Bryan, Caryn Julie, Closquet Laure, Corbusier Manon, Demoulin Tess, 
Dermine Solène, Fakhrane Nouhaila, Gilson Ayrton, Hanse Lara, Kashama Jeanne, Kone Jean-Fréjus, Lemaire 
Myrtille, Lopo Johanna, Marie Jasselette, Pirlot Noah, Robert Camille, Robert Lou, Shirel Sohy, Spruyt Sven, 
Tittlebach Lola, Van den Bossche Emilie, Vanrosse Marion, Weber Mélina. 

La formation des moniteurs, encadrants professionnels : instituteur primaire, maternel, puéricultrice, éducateur. 

Les aide-moniteurs, généralement étudiants, sont choisis de préférence sur base d’une expérience acquise ou d’une 
formation poursuivie dans le domaine de l’encadrement des enfants. 

Depuis Pâques 2016, un repas complet était proposé en option une fois par semaine. Sur proposition de l’ONE et afin 
de ne créer aucune différence entre les enfants, les prix de la plaine ont été revus et le repas est offert d’office à tous. 

 Tarifs : 

→ Amaytois : 15€/semaine pour le 1er enfant, 12€/semaine pour le 2e, 10€/semaine pour le 3e et les suivants ; 

→ Non Amaytois : 50€/semaine 
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 Coût financier des plaines :  

L’organisation la plaine 2022 (enfants de 2,5 à 12 ans) représente pour l’administration communale une dépense et une 
recette de : 

Dépenses : 53.700€ pour les frais de personnel et 12.397€ pour les frais de fonctionnement (utilisation du car, matériel, 
collations, repas, …) 

Recettes : 26.905€ (subsides, inscriptions, vente sandwichs)  

Coût réel : 39.102 € 

Coordonné par Ludivine Gonda, Stéphanie Mertes, Krystel Piels (Chefs de plaines) et Stéphane Tore (responsable de 
service et Chef de plaines). 

2.4.4 ORGANISATION D’UN GRAND JEU FAMILIAL DURANT LE W -E DES AMAYTOISES 

Dans le cadre des "Amaytoises", le service a organisé la première édition d’une Rando-Ludique, en remplacement du 
Fort Boyard. En effet, il était prévu de n’organiser le Fort Boyard qu’une année sur deux, quand le service ne participait 
pas à la fête des enfants. Or l’année 2022 a vu la fête des enfants se faire et il a été demandé au service de quand même 
organiser un jeu lors des Amaytoises. 

Départ : Le départ se donne à 13 :30 et les familles partent au fur et à mesure. 

Il n’y a qu’un seul parcours de 4km, avec une possibilité de faire une boucle supplémentaire de 2km. 

Toutes les familles reçoivent un livret qui indique le parcours et les étapes.  

A chaque étape, il y a des informations sur la commune ainsi qu’une petite épreuve à réaliser.  

Une fois à la dernière étape, une vérification est faite afin de savoir si le groupe est bien passé partout et est ensuite 
renvoyé, après une ultime épreuve, vers le point d’accueil où chaque famille reçoit un goûter sain et local.  

Au vu de la formule proposée et du prix du goûter local, il a été demandé la participation financière d’un euro par 
personne. 

Une vingtaine de personnes a participé à ce jeu. 

Coordonné par Krystel Piels. 

2.4.5 PARTICIPATION A LA JOURNEE SANS VOITURE 

Le service a proposé, lors de la journée sans voiture, des jeux de construction, des bricolages, du maquillage ainsi qu’un 
jeu d’observation sur le thème des Schtroumpfs… à destination des enfants. 

Coordonné par Stéphanie Mertes. 

2.4.6 ORGANISATION DE « PLACE AUX ENFANTS » 

Le projet « Place aux enfants » a pour but d’éveiller les enfants à la citoyenneté par la rencontre des acteurs locaux. 
Dans ce projet, il est question d’échanges, de rencontres, de partages et de questionnements. 

Cette opération encourage le développement du lien social au sein des communes participantes et amorce le début 
d’une relation privilégiée entre les enfants et les acteurs de leur commune. 

En 2021, 25 enfants ont participé à cette journée et 10 parcours étaient prévus. Ils ont eu l’occasion de découvrir la 
police, le service environnement et sa fameuse machine « Mr Glouton », le groupement « Scout » local, le travail de 
l’éducateur jeunesse, le fonctionnement d’une boulangerie, d’un salon de coiffure, … pour terminer, pour ceux qui le 
souhaitent, par une séance de cinéma au Centre Culturel.  

En 2022, nous avons eu beaucoup de difficultés pour que cet évènement prenne. Sur les 10 parcours prévus, nous avons 
dû en garder 3. 21 enfants participeront donc à cette édition qui se base sur les mêmes principes que l’année 2021.  

Au programme, découverte de la police, d’une chocolaterie, d’une boulangerie, d’un salon de toilettage, d’un club de 
tir, d’une entreprise de nettoyage de voitures ainsi que la découverte du Centre Culturel et le visionnage d’un film afin 
de terminer la journée en beauté. 

Cette journée, bien que très enrichissante pour les enfants, demande énormément de préparation et d’investissement 
pour au final assez peu d’enfants. 

Des adaptations seront faites pour l’année prochaine afin de limiter le nombre de parcours et de ne pas devoir annuler 
deux tiers du programme. 
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2.4.7 REALISATION DE DECORATIONS DE NOËL 

Dans le cadre d'Amay en Fête, le service Accueil Temps Libre, en collaboration avec les garderies scolaires communales, 
a pris en charge la 2e partie de la décoration du rond-point près du Colruyt. 

Chaque école a réalisé une décoration (traineau ou rennes) sur panneau. Les enfants des accueils ont peint les différents 
éléments. 

Coordonné par Stéphanie Mertes. 

2.4.8 JOURNEE INTER’ECOLES  

Malheureusement, la journée a été annulée suite à la météo.  

De plus, seulement 8 classes sur 17 participaient à cette journée. 

Le service fera un bilan auprès des différents acteurs afin de savoir s’il est toujours pertinent de maintenir l’organisation 
de cette journée dans cette forme ou pas.  

Coordonné par Stéphanie Mertes. 

2.4.9 PARTICIPATION A LA « FIESTA DES MOMES » 

Cette année, le Centre Culturel a réorganisé la fête des enfants : la « Fiesta des Mômes ».  

Le service ATL a participé à cette journée. Il a proposé différentes animations à destination des enfants : un atelier 
culinaire, différents bricolages, des jeux de construction, des jeux libres ainsi que des jeux de massacre.  

Coordonné par Krystel Piels 

2.4.10 CHASSE AUX ŒUFS NOSTALGIE 

Depuis 2017, l’administration communale a pris en charge l’organisation d’une chasse aux œufs en collaboration avec 
Nostalgie. 

Cette chasse est entièrement organisée par Nostalgie. Il est uniquement nécessaire de prévoir un terrain, le catering 
pour les travailleurs, la prise en charge d’une facture couvrant les frais liés à l’organisation. 

Elle se déroule dans les pelouses à l’arrière du Centre Sportif Local Intégré. Le lieu est fortement apprécié tant par les 
organisateurs que par les participants (parking, …). 

Le service ATL propose, en plus de la chasse aux oeufs, un stand de grimage. 

Cette année, la chasse aux œufs se faisait sur inscription obligatoire via Nostalgie. 

400 inscriptions ont été recensées. (le maximum) 

La chasse aux œufs s’est organisée le samedi. Ce n’était pas facile pour se garer car le Colruyt était ouvert.  

Le service essayera de l’organiser le dimanche pour l’année 2023.  

Coordonné par Stéphane Tore 

2.4.11 GESTION QUOTIDIENNE DES ACCUEILLANTS EXTRASCOLAI RES 

Depuis plusieurs années, la gestion du service des accueillants extrascolaires est prise en charge par le service ATL. 

En plus des réunions régulières, le service gère les absences, le matériel, ainsi que les différentes tâches liées à 
l’organisation de ce service (paiement des chèques Alem, horaires, …). 

Actuellement, l’équipe d’accueillants est composée de 31 personnes réparties dans les 7 implantations communales. 

Cette gestion pose problème depuis plusieurs années car il est difficile de trouver du personnel compétent et qualifié 
au vu des possibilités d’engagement que nous proposons… 

Coordonné par Stéphanie Mertes et Stéphane Tore. 

2.5 JEUNESSE 

2.5.1 TRAVAIL DE RUE  

Depuis septembre 2021, le travail de rue est devenu ponctuel. 

Le travail de prévention s’effectue principalement durant les heures d’ouverture du local jeunes car ce site à l’avantage 
d’être bien identifié par les jeunes qui résident ou qui transitent à Amay. Cette identification est notamment due à la 
régularité des ouvertures du local Jeunes. 



Chapitre III -  PÔLE "MOMENTS DE LA VIE"  

RAPPORT ANNUEL 2021-2022 | Page 53 

Le service Jeunesse assure néanmoins un suivi dans des cas spécifiques (rassemblement de jeunes, nuisances et 
dégradations …). Récemment, l’éducateur jeunesse a été invité à participer à une réunion de voisinage à l’école 
communale des Thiers pour des nuisances nocturnes et des dégradations. 

Projet géré par Boris Petrov. 

2.5.2 LOCAL POUR LES JEUNES  

Depuis l’ouverture officielle du local fin mai 2016, celui-ci est ouvert tous les mercredis de 14h à 18h et un samedi sur 2 
de 14h à 18h également. Le local est le point central des différents projets et activités qui sont organisés pour les jeunes. 
En effet, tout se décide et se prépare avec les jeunes durant les heures d’ouverture du local.  

Le local Jeunes accueille tous les jeunes âgés de 12 à 26 ans. 

Le local Jeunes accueille en moyenne 15-20 jeunes d’âges et d’horizons différents. 

Le local se veut également un endroit de convivialité et de rencontre entre les jeunes. Pour ce faire, nous avons doté le 
local de consoles, d’un billard, d’un kicker, de jeux de société, d’une table de ping-pong, … 

C’est également un espace d’échange pour les jeunes qui veulent se lancer dans la réalisation de projets divers. 

En effet, chaque jeune qui le désire est invité à partager ses envies, ses idées en vue de définir et réaliser des projets. 
Comme la création de plusieurs petits sapins de Noël en palettes de bois pour décorer le stand Jeunes du marché de 
Noël. 

Ces moments d’échanges et de pratiques entre jeunes restent centrales dans la vie qui rythme les projets avec les 
jeunes. Précisons tout de même que ces projets sont choisis et définis après concertation des jeunes avec leur 
éducateur. 

Projet géré Boris Petrov. 

Partenariat – local jeunes (sensibilisation et information des jeunes) : 

Depuis septembre 2020, le service Jeunesse a mis en place un partenariat avec le service « Infor’jeunes » de Huy afin 
de mettre en place une série d’ateliers d’information et de sensibilisation à destination des jeunes. En 2022, ce 
partenariat a été sous exploité. 

Après l’évaluation de l’année 2022 avec le coordinateur du service « Infor’jeunes » de Huy, il a été décidé de reconduire 
le partenariat pour l’année 2023. Avec une relance des permanences dès novembre 2022. Celles-ci se feront sous forme 
d’ateliers participatifs, d’animations interactives, … Ces ateliers aborderont différents thèmes tels que le permis de 
conduire, le droit des jeunes, les assuétudes, … 

Pour cette année 2023 et dans le cadre du partenariat, le service « Infor’jeunes » de Huy s’engage également à 
développer des ateliers jeunes durant certaines périodes de vacances scolaires. 

Projet géré par Stéphane Tore et Boris Petrov. 

2.5.3 PARTICIPATION AUX FESTIVITES COMMUNALES 

Vu l’amélioration du contexte sanitaire en fin d’année 2021, les jeunes ont pu participer activement aux différentes 
manifestations communales qui se sont déroulés durant l’année 2021/2022 : 

→ Participation au marché de Noël amaytois par la vente de denrées alimentaires – Noël 2021 : annulé 

→ Participation à la journée du service environnement dans le cadre de « Amay propre » – Mars 2022 

→ Participation à la soirée d’Halloween, par la mise à disposition du local des jeunesjournée organisée dans le 
cadre de la « Fiesta des Mômes » ainsi quepar la réalisation de barbes à papa pour les enfants : annuléenfants 
– mai 2022.  

→ Le vente de pains saucisse lors de la journée des nouveaux habitants habitants, dans le cadre des « Amaytoises 
» et du Fort Boyard Amaytois a pu avoir lieu. – septembre 2022 

D’autres activités jeunes sont exposés dans le point « 2.5.5 Activités Jeunesse » ainsi que le point « 2.5.6 Projets 
Jeunesse » 

Projet géré par Boris Petrov 

2.5.4 ACTIONS DE RECOLTE D’ARGENT 

Afin d’autonomiser et de responsabiliser les jeunes dans l’organisation de projets et d’activités, des actions de récolte 
d’argent sont choisies et mises en place par les jeunes et l’éducateur. Ces actions s’intègrent dans la participation aux 
festivités communales à savoir le marché de noël par la vente de crêpes et de barbes à papa lors de la « Fiesta des 
mômes ». Sans oublier la vente de pains saucisse durant le week-end des « Amaytoises ». 

Projet géré par Boris Petrov 
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2.5.5 ACTIVITES JEUNESSE 

Cette année, vu l’agenda de l’éducateur, il n’a pas été possible de réaliser des activités durant l’été 2021. Une activité 
accrobranche a cependant été proposée gratuitement durant les vacances de Pâques aux jeunes qui devaient participer 
aux plaines qui ont été annulées.  

Cette année, nous avons pu procéder à la réalisation de quelques activités avec et pour les jeunes.  

En vue de remercier les jeunes qui se mobilisent pour les activités du local lors des manifestations communales ou 
autres (tel que leur première participation des opérations propretés tels que BeWapp ou Amay propre), les jeunes ont 
pu proposer une activité de leur choix. Du coup, un paintball a été proposé durant les vacances de Pâques aux jeunes. 
D’autres ont pu prendre part gratuitement à la course de caisse à savon qui s’est déroulé durant le mois de juin grâce à 
l’intervention financière du Hall des sports pour les frais d’inscription des jeunes. 

D’autres activités ont également été proposées aux jeunes en cours d’année telles que des ateliers de sensibilisation au 
permis de conduire. Ces activités autour du permis de conduire ont été organisées par : 

→ Simulation de conduite par l’asbl Fedemot  ; 

→ Aide à l’apprentissage du permis de conduire par le service « Infor’jeunes » de Huy . 

Projet géré par Boris Petrov 

2.5.6 « OPÉRATION PLAISIR D’APPRENDRE 2022 »  

La commune d'Amay a décidé d'associer deux de ses services - à savoir l'enseignement et le service jeunesse – pour 
répondre à l'appel à projet « Plaisir d’apprendre », concernant l’organisation d'une semaine de remédiation durant les 
vacances d'été aux élèves de la 6e primaire à la 5e secondaire. 

L’adhésion de la commune à cette opération avait pour but d’apporter un soutien dans la lutte contre le décrochage 
scolaire et social par le biais d'un soutien scolaire couplé à des activités sportives et/ou culturelles. 

Les services concernés se sont rencontrés afin de déterminer la base du projet en vue de rentrer l'appel à projet. Pour 
cette première participation, il a été décidé de fixer le nombre d’inscriptions à 10 personnes. 

Ainsi 9 jeunes se sont retrouvés durant la semaine du 08/08/2022 au 12/08/2022 afin de profiter pleinement de cette 
première opération « plaisir d’apprendre ».  

Les jeunes inscrits à cette opération ont revu les matières suivantes : le français, les mathématiques et les sciences. 

Pour assurer l’encadrement de ces matières, nous avons pu compter sur 1 instituteur issu de nos écoles communales 
et 2 jeunes amaytois, tous deux aspirants professeurs (français et sciences). 

Les avantages de cette opération sont multiples. D’une part, elle nous permet de développer un nouveau stage à 
destination des jeunes (10 – 15 ans) mais elle nous permet également de toucher un plus large public vu la participation 
financière par personne étant plafonnée à 10€ pour la semaine.  

D’autre part, cette opération a également permis de travailler avec des opérateurs tant communaux que locaux afin 
d’assurer des activités ludiques ou sportives tout en limitant les déplacements. 

Dans le cadre de cette première opération Plaisir d’apprendre, deux partenariats locaux se sont noués pour les activités 
de l’après-midi : 

→ La base militaire Adjudant Brasseur ainsi que le musée du Génie pour une visite guidée des machines du génie 
civil ; 

→ Asbl Escalade et futur pour les activités sportives du jeudi 11/08 et du vendredi 12/08. 

Les autres activités ont été organisées en synergie avec trois services communaux : 

→ Académie Marcel Désiron pour la mise à disposition d’une salle de classe durant les matinées de remédiation 
scolaire ; 

→ La Bibliothèque – Ludothèque de la commune d’Amay pour la découverte de l’espace ludothèque et de ses 
jeux de société ; 

→ L’office du tourisme pour le parcours énigmatique du « Sanct’Aventure ». 

Projet géré par Pascale Reysenn (enseignement) et Boris Petrov (ATL / Jeunesse) 

2.5.7 PROJET CRECCIDE 

Participation au projet « Eté solidaire, je suis partenaire » 2021 avec la réalisation d’une fresque pour Ampsin, l’aide au 
niveau du restaurant social du CPAS et l’entretien des espaces verts et des abords des écoles. Vu les conditions 
météorologiques, 3 jeunes ont été aider les sinistrés à Trooz. 
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Le Creccide permet aux communes de réaliser un état des lieux complet de tout ce qui existe au niveau jeunesse, des 
besoins tant des jeunes que des acteurs jeunesse mais également du point de vue communal, de dégager des pistes 
d’action pour répondre aux priorités demandées et de pouvoir être subsidié à hauteur de 5.000€ par projet dégagé (à 
concurrence de 3 projets maximum). Deux journées de formation ont été suivies par Stéphane Tore. 

Cet état des lieux a été réalisé à l’aide d’un questionnaire auxquels les différents intervenants (jeunes, services 
communaux et partenaires jeunesse) ont été invités à participer. L’analyse de ce questionnaire a permis de faire 
ressortir le besoin de disposer d’un Conseil communal des jeunes. 

Actuellement, ce projet est en cours de relance entre le CRECCIDE et le service Jeunesse de l’administration communale. 
Précisons également que le Centre Culturel d’Amay est co-partenaire dans la gestion de ce projet. 

Projet géré par Stéphane Tore, Eddy Gijsens. 

2.5.8 PROJETS JEUNESSE 

Durant cette année 2021/2022, avec la mise en place d’un nouvel éducateur et de nouveaux jeunes au sein du Local 
jeunes, une nouvelle dynamique s’est mise en place pour la réalisation de projets. 

Les projets se sont orientés autour de la mise en réseau avec soit des services communaux, soit des partenariats locaux. 

Dans ce contexte, deux projets ont été proposés aux jeunes, à savoir : 

→ Le commerce équitable ; 

→ Les incroyables comestibles. 

Le premier projet a été rentré par le service Commerce en collaboration avec l'éducateur Jeunesse dans le cadre de la 
Semaine du commerce équitable 2022 qui s’est déroulée du 5 au 16 octobre 

Les jeunes ont pu tester le Commerce équitable et en parler autour d’eux en diffusant leur expérience via un petit folder 
qui a été créé pour l’occasion. 

L’objectif de ce projet a été de sensibiliser la jeunesse amaytoise, plutôt issue de milieux précarisés, au commerce 
équitable, aux possibilités de l’intégrer à leur quotidien, pour qu’elle devienne elle-même in fine un exemple concret 
qui permette la sensibilisation de son entourage (familial, amical, voisinage). 

Planning du projet : 

Ainsi dans un premier temps, dès avril 2022, il a été mis à disposition des jeunes du local des dépliants sur le commerce 
équitable et diffusé, par morceau, le DVD "comprendre Oxfam et ses actions", pour amener de façon informelle le débat 
d’idées. 

En septembre 2022, les jeunes accompagnés de leur éducateur ont visité les magasins Oxfam à Huy et WaahCoop à 
Amay (coopérative qui met le local et le Fairtrade à l’honneur) en mettant l’accent sur l’alimentaire et sur ce que ces 
jeunes pouvaient consommer dans leur quotidien issu du commerce équitable. 

Mercredi 12 octobre 2022, réalisation d’un atelier culinaire par La Cuisine de Nath et Pat pour faire comprendre aux 
jeunes comment, dans leur alimentation quotidienne, ils pouvaient intégrer ces produits issus du commerce équitable.  

Samedi 15 octobre 2022, après 6 mois de sensibilisation, tenue d’un stand de sensibilisation au commerce équitable et 
de vente de leur production culinaire sur le marché hebdomadaire d’Amay par les jeunes. 

Le deuxième projet est quant à lui né d'une demande de construction d'un projet socio-artistique autour de "bacs 
potagers" afin de répondre aux objectifs du CEC  Plume & Pinceau en terme de promotion de la pratique artistique en 
amateur dans une discipline déterminée principalement par le soutien et la mise en réseau d’associations locales 
pratiquant en groupe cette discipline artistique. 

Ce projet est toujours en cours de réalisation. 

Durant certaines ouvertures du local Jeunes, les jeunes ont pu apprendre manipuler des outils à mains (serre-joints, 
marteau, pied de biche …) ainsi que des outils électriques (ponceuse, visseuse, scie sauteuse …) sous l’encadrement de 
l’éducateur jeunesse. Cette première approche a permis aux jeunes de construire le bac en bois aussi appelé le bac d’« 
Incroyables comestibles » . 

Par la suite, les jeunes seront invités à les décorer lors de 3 ouvertures pendant les congés d’Automne (Toussaint). Ils 
seront guidés par deux animateurs du CEC Plume & Pinceau qui s’inspireront du travail artistique de l’artiste Keith 
Haring. 

Lors de l’inauguration, il sera proposé de planter des aromates dans les bacs ainsi que tout ce qui peut pousser durant 
les saisons froides à venir. 

Cette inauguration sera agrémentée par des lectures de textes des jeunes et des ateliers adultes. 
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Projet géré par Petrov Boris 

2.6 BIBLIOTHEQUE / LUDOTHEQUE 

Bibliothèque-Ludothèque Communale d’Amay, en 2022, cette appellation est devenue officielle par accord du Collège 
communal.  

En simultané, une identité visuelle a été attribuée au service avec le choix d’un logo : 

Ce dernier est d’ores et déjà utilisé sur différents supports : carte de lecteur, affiches, etc. 

 

Les statistiques 2022 de la Bibliothèque-Ludothèque communale sont globalement meilleures que celles de l’année 
2021, tant au niveau de la fréquentation, des emprunts, qu’au niveau de la professionnalisation du service. 

 

On remarque néanmoins une continuité sur les 
différents types de publics fréquentant le service. 

 
Près de la moitié des personnes fréquentant la 
Bibliothèque-Ludothèque sont des adultes, soit 
52.5% des usagers. 

 

Les usagers jeunesse sont séparés en deux 
catégories : les moins de 12 ans et les plus de 12 
ans. 

Respectivement ces deux catégories représentent 
25% et 20% de la fréquentation. 

 

Les collectivités, quant à elles, ne représentent que 
2.5% de la fréquentation. 

Sont comprises comme collectivités : les classes, les 
accueillantes du service ATL, et l’éducateur 
jeunesse. 

 

Ces pourcentages sont très similaires à ceux de 
l’année précédente. 

 

 

(voir graphique page suivante) 

→ 99 inscriptions : Est considéré comme nouvelle inscription, un usager jamais inscrit, ni encodé dans le système 
BGM et n’ayant pas eu, au préalable, de carte papier à la Bibliothèque-Ludothèque à son nom. 

→ 945 lecteurs 

→ 3864 emprunts  

→ 169 jeux empruntés 
 

Pour rappel, sur l’ensemble de l’année 2021 nos chiffres étaient les suivants : 

→ 122 inscriptions 

→ 720 lecteurs 

→ 3277 livres empruntés 

→ 82 jeux empruntés 
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En janvier 2022, le R.O.I. ainsi que le Règlement financier sont entrés en vigueur. 

Fin du mois de mars, la Bibliothèque-Ludothèque a obtenu un fond de caisse, établi à 50€. 

Rappel des entrées financières possibles : 
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→ 6.00 € pour l’inscriptions d’un adulte 

→ 0.10 € d’amende de retard par document et par jour 

→ Remboursement au prix d’achat d’un document abîmé ou perdu 
Total des rentrées financières depuis la mise en application de la caisse : 782.10 € 

Ces dernières comprennent les inscriptions, ainsi que les amendes de retard. Jusqu’à présent, les recettes ont été 
déposées cinq fois au service des finances sur les huit derniers mois.  

 

Le 22 juin 2022, la Bibliothèque-Ludothèque intégrait l’OPAC /SIGB  du réseau provincial liégeois : BGM. 

En vue de cette intégration, l’ensemble des ouvrages du libre accès , près de 3500 titres, ont été encodés dans le système 
durant les premiers mois de 2022. 

Les usagers de la Bibliothèque-Ludothèque possèdent désormais une carte PASS commune à l’ensemble du réseau 
liégeois, leur permettant d’accéder à l’ensemble des services proposés : accès au catalogue en ligne ainsi qu’aux 
ressources numériques (Lirtuel, Bibliovox, Universalis, Pressreader, Skilleos), réservation, prêts interbibliothèques à 
partir du moment où ils sont en ordre d’inscription . 

En plus d’informatiser en grande partie les différentes actions réalisées en bibliothèque, à partir de 2023, nous 
bénéficierons d’une base statistique reprenant l’ensemble des actions bibliothéconomiques : acquisitions, élagages, 
fréquentation, types de publics, emprunts, transferts, prêts interbibliothèques, livre de compte… 

 

En nous limitant aux acquisitions entre janvier et octobre 2022, la Bibliothèque-Ludothèque a ajouté 337 titres à son 
catalogue. 

Cependant, ces ajouts ne comprennent que 104 achats issus de l’article budgétaire dédié . Le reste des acquisitions sont 
des dons de particuliers ou de la Bibliothèque Centrale de la Province. Les nouvelles entrées documentaires sont donc 
composées à, approximativement, 2/3 de dons. 

Tout comme l’année précédente, nous avons du mal à combler les attentes et les demandes du public toujours plus 
nombreux et demandeurs. 

 

La section ludothèque peut mettre en location 265 jeux. 

Entre janvier et octobre 2022, 16 nouveaux jeux sont entrés dans notre catalogue. Une dizaine d’autres titres vont être 
commandés en fin d’année. 

 

Cette année étant majoritairement consacrée à l’encodage de nos collections, peu d’animations ont été proposées. Ces 
dernières se compte au nombre de huit. 

Cependant, plusieurs animations sont prévues pour la fin de l’année 2022. 

Sur les huit animations comptabilisées, nous retrouvons : 

→ 4 heures du conte accueillant différents groupes du Mercredi & Cie. 

→ 1 animation de découverte de la Bibliothèque-Ludothèque dans le style chasse aux trésors thématisée à 
destination d’un groupe Mercredi & Cie. 

→ 1 accueil d’une autrice locale, Catherine Lheureux. 

→ Participation aux Amaytoises avec la présentation du service le matin et à la promenade ludique l’après-midi 
organisée par l’ATL. 

→ Participation au Parcours d’auteurs locaux en partenariat avec l’Office du Tourisme à l’occasion de l’intégration 
de la Bibliothèque-Ludothèque au réseau de la Lecture Publique de la Province de Liège. 

Un nouveau partenariat avec le CEC Plumes & Pinceaux a été validé par le Collège communal au mois d’octobre. 

D’autres partenariats, animations et accueils d’auteurs sont envisagés pour l’année 2023. 

Projet géré par Billiet Audrey 
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3. SERVICE ENSEIGNEMENT 

→ Pascale REYSENN, Responsable du service; 

→ Sonja NEUTELEERS, employée. 

3.1 DOSSIERS GERES PAR LE SERVICE 

→ 118 dossiers de désignation : personnel enseignant (primaire et maternel) 

→ 6 dossiers de réaffectation : personnel enseignant (primaire et maternel) 

→ 2 dossiers de mise en disponibilité 

→ 1 dossier 

→ 3 dossiers 

→ 131 dossiers de désignations : personnel enseignant (primaire et maternel) 

→ 6 dossiers de réaffectation : personnel enseignant (primaire et maternel) 

→ 4 dossiers 

3.2 TACHES DIVERSES EFFECTUEES DURANT L’ANNEE SCOLAIRE  

Le service assure la gestion de carrière du personnel enseignant et non enseignant des écoles communales. 

A cet effet, il procède aux recrutements qu’il soumet à l’autorité communale, prépare les dossiers d’interruptions de 
carrière diverses et de formation, assure les rémunérations du personnel enseignant et auxiliaire d’éducation, fait le 
lien avec les pouvoirs subsidiant, notamment en transmettant aux communautés les documents prescrits.  

3.2.1 LE TRAVAIL QUOTIDIEN :  

→ Mise à jour d’une base de données dans laquelle sont encodées toutes les candidatures pendant un an afin de 
respecter le RGPD et ainsi essayer de trouver un remplaçant le plus rapidement possible en cas d’absence d’un 
enseignant. 

→ Courriers divers – Etablir des accusés de réception des lettres de candidatures. 

→ Encodage des emplois vacants, mise en disponibilité et réaffectation et transmission à la Commission zonale. 

→ Constitution des dossiers avec les chiffres de la population scolaire au 15 janvier et au 1er octobre afin 
d’obtenir les dépêches ministérielles octroyant les emplois subventionnés. 

→ Déclaration DIMONA. 

→ Préparation des dossiers pour les personnes qui sollicitent un congé pour une autre fonction dans 
l’enseignement (prolongation de leur mission). 

→ Préparation de plusieurs réunions afin de choisir les enseignants qui remplacent le personnel parti pour des 
missions de longue durée. 

→ A chaque changement de situation d’un enseignant ou changement de périodes dans les directions, encoder et 
faire signer les fonds 12 (demande d’avance) et la déclaration DIMONA correspondante. 

→ Au début des congés scolaires préparation des documents ONEM pour tous les enseignants temporaires. 

→ Préparation de nombreux remplacements à cause de la crise sanitaire. 

→ Calcul des anciennetés au 30 juin pour les temporaires prioritaires. 

→ Rédaction de divers documents pour l’ONEM au cours de l’année à chaque remplacement. 

→ Encodage des congés de maladie et autres dans le programme « CREOS ». 
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→ Suivi des encadrantes à l’aide aux devoirs, récolte des prestations, des montants issus de la vente des cartes, 
transmission des informations nécessaires au service R.H. 

→ A la rentrée scolaire, rédaction de tous les documents scolaires à remettre aux parents : discipline générale, 
options philosophiques, congés scolaires, fiche médicale, règlement d’ordre intérieur, repas de midi, service 
soupe, surveillance matin-soir. 

→ Des réunions régulières avec les directions afin d’être le relais entre les directions et le pouvoir organisateur. 

→ Soutien aux directions dans la réalisation de certains projets.  

→ Mise à jour du Conseil de participation pour les trois directions avec l’organisation de 4 réunions par an. 

→ Prise en charge de la bonne organisation des diverses commissions liées à l’enseignement (Conseil de 
Participation – Copaloc). 

→ Suivi du dossier Pôles Territoriaux par la signature d’une convention avec l’école du Chêneux (école siège). 

→ Adaptation des processus conformément aux circulaires édictées. 

→ Mise à jour du Règlement de travail des enseignants.    

→ Etablissement des horaires des enseignants en début d’année scolaire. Adaptation de l’horaire en cours 
d’année scolaire selon la situation du moment. 

→ Réunions régulières avec l’échevin de l’enseignement et mise en place d’une collaboration entre le Hall des 
Sports et le service afin d’organiser des journées sportives. 

→ Réunions diverses avec les Maîtres Spéciaux et l’échevin sur différents projets : Journée Handisport, 
Pédibus,………… 

→ Poursuite des expériences de l’école du dehors dans le maternel. 

→ Suivi des dossiers Mobilier en collaboration avec le service Marchés Publics.  

→ Gestion administrative et logistique des maîtres spéciaux en collaboration avec le directeur pédagogique. 

→ Mise à jour des horaires des Maîtres Spéciaux afin de trouver la meilleure organisation entre les différentes 
implantations.  

→ Réunions régulières avec les Maîtres Spéciaux et les titulaires pour l’organisation des Classes de Neige. 

→ Gestion financière des comptes Piscine et Classes de Neige en collaboration avec le Service Finances. 

3.2.2 LES MARCHES PUBLICS : 

Préparation des demandes de dossiers pour la cellule MP : 

→ Classes de Neige  

→ Projet Repas Chauds en Maternelle 

→ Transport public pour les piscines 

→ Pharmacies 

→ Programme européen « fruits et légumes à l’école » 

→ Programme européen « lait à l’école » 

→ Fournitures scolaires 

→ Animation en langue anglaise 

3.2.3 LA CONSTITUTION DES DOSSIERS : 

→ Classes de neige 

→ Piscine  

→ Fruits et Légumes 

→ Projet Ose le Vert 

3.2.4 LA PREPARATION DE FIN D’ANNEE SCOLAIRE :  

→ Envoi des invitations pour la remise des diplômes. 

→ Préparation des examens communs pour les primaires de la 2e et la 4e année. 

→ Préparation des diplômes pour les 6e primaires : CEB et attestation de deuxième langue. 

→ Organisation de la cérémonie officielle CEB.  

→ Mise à jour de la publicité pour la rentrée scolaire en collaboration avec le service Communication. 

→ Organisation de la rentrée scolaire du 29 août 2022 pour tout le monde dans le respect des normes sanitaires 
en vigueur à ce moment-là.  
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3.2.5 LE CAR SCOLAIRE : 

→ Prise en charge du planning des déplacements du car. 

→ Détail par semaine pour les horaires des différents trajets pour les activités scolaires et excursions. 

→ Envoi des demandes et suivi d’autorisations d’excursions au SPW. Sans cette autorisation les sorties ne peuvent 
être accordées. 

→ Organisation de plusieurs sorties vers le Centre Culturel pour des séances de cinéma ainsi que des pièces de 
théâtre.   

→ Réunion d’équipe hebdomadaire avec le chauffeur du car afin d’établir le planning le plus précisément possible. 

→ Adaptation de l’horaire du car pour le service ATL pendant les vacances scolaires et tous les mercredis après-
midi. 

→ Collaboration avec les écoles libres afin d’organiser plusieurs excursions scolaires avec le car communal. 

3.2.6 LES DOSSIERS ACCIDENTS :  

→ Encodage et traitements des dossiers ETHIAS pour tous les accidents scolaires des élèves. 

→ Suivi des dossiers ETHIAS pendant la durée du traitement des données. 

→ Encodage et suivi des dossiers MEDEX pour les enseignants en accident de travail. 
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4. L'ENSEIGNEMENT COMMUNAL 

AMAY 1 – Direction, Mme ROCOUR Joëlle, rue des Ecoles, 5  => 2 IMPLANTATIONS : 

→ Rue des Ecoles, 5 → Allée du Rivage, 12 

AMAY 2 – Direction, M. THIRION Jean-Philippe, rue de l’Hôpital, 1 => 2 IMPLANTATIONS : 

→ Rue de l’Hôpital, 1  → Rue Aux Chevaux, 7 

AMAY 3 – Direction, Mme BONNECHÈRE Françoise, rue du Tambour, 27 => 3 IMPLANTATIONS : 

→ Rue du Tambour, 27 → Grand-Route, 50 → Rue du Préa, 3  

4.1 AMAY 1 – DIRECTION, ROCOUR JOËLLE 

4.1.1 ENSEIGNEMENT PRIMAIRE 

1re IMPLANTATION : Rue des Ecoles, 5 => 3 emplois  

→ Mme CHARPENTIER Nathalie  

→ Mme CONTENT Martine  

→ Mme FERRIERE Stéphanie  

 Aide : DERYCK Laura 

2e IMPLANTATION : Allée du Rivage, 12 => 2 emplois 

→ Mme VIN Laëtitia  

→ M THIRION Stéphane 

Aide : FELTRIN Mélissa 

4.1.2 ENSEIGNEMENT MATERNEL 

1re IMPLANTATION : Rue des Ecoles, 5 => 2 emplois 

 

→ Mme CORNET Carine (13 périodes)   

→ Mme DELCOMINETTE Sylvie   

→ Mme MOISSE Martine  

2e IMPLANTATION : Allée du Rivage, 12 => 1 emploi  

(+13 périodes au 21/03/22 : augmentation de cadre maternel) 

→ Mme MELOT Françoise  

4.2 AMAY 2 – DIRECTION, THIRION JEAN-PHILIPPE 

4.2.1 ENSEIGNEMENT PRIMAIRE 

1re IMPLANTATION : Rue de l’Hôpital, 1 => 3 emplois 

→ Mme PIRSON Delphine  

→ Mme BOUCHAT Christelle  

→ Mme GRAINDORGE Christelle  
remplacée par DUPREZ Alexia 
Aide : CARIAUX Sabine 

2e IMPLANTATION : Rue Aux Chevaux, 7 => 3 emplois 

→ Mme WILLEMS Magali  

→ Mme MASSON Lydia  

→ Mme GREGOOR Christelle  

remplacée par Mme VANHUFFELEN Manon 

4.2.2 ENSEIGNEMENT MATERNEL 

1re IMPLANTATION : Rue de l’Hôpital, 1 => 2 emplois 

(+13 périodes au 21/03/22 : augmentation de cadre maternel) 

→ Mme LALMAND Muriel  

→ Mme DEGEEST Nadine  

2e IMPLANTATION : Rue Aux Chevaux, 7 => 1,5 emploi 

(+13 périodes au 23/11/21 : augmentation de cadre maternel) 

→ Mme CORNET Carine (13 périodes)  

→ Mme EVRARD Agnès  
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4.3 AMAY 3 – DIRECTION, BONNECHÈRE FRANÇOISE 

4.3.1 ENSEIGNEMENT PRIMAIRE 

1re IMPLANTATION : Rue du Tambour, 27 => 3 emplois 

→ Mme LECERF Martine 

→ Mme CHASSEUR Béatrice  

→ Mme BOSMAN Ingrid  

 

2e IMPLANTATION : Grand-Route, 50 => 5 emplois 

→ Mme WOLWERTZ Muriel  

→ Mme GILMART Jessica  

→ Mme MOREAU Sylvie (12périodes) 
Aide :  MURAILLE Romane  

→ M. LOCHT Robert  

→ Mme GHIS Julie  

4.3.2 ENSEIGNEMENT MATERNEL 

1re IMPLANTATION : Rue du Tambour, 27 => 2 emplois 

(+13 périodes au 03/05/22 : augmentation de cadre maternel) 

→ Mme ROQUET Nathalie  

→ Mme DEJASSE Nathalie  

2e IMPLANTATION : Grand-Route, 50 => 2 emplois 

(+13 périodes au 21/03/22 : augmentation de cadre maternel) 

→ Mme HEYNE Carine  

→ Mme CARLON Françoise  
 

3e IMPLANTATION : Rue Préa, 3 => 2 emplois 

(+13 périodes au 24/01/22 : augmentation de cadre maternel) 

→ Mme MACEDOINE Ann 

→ Mme SIMONS Laurence  

4.4 MAITRES SPECIAUX 

→ M. STEGEN Jean-Hubert  

→ Mme MAQUOY Frédérique  

→ Mme MESTREZ Nadine  

→ Mme ARLOTTI Lucy  

→ Mme BOUGARD Pauline 

→ M. AMNANINE Najib  

→ M. MARLER Bertrand   

→ M. EVRARD Stéphane  

→ Mme MESTREZ Nadine  

→ Mme MAQUOY Frédérique  

→ M. LUCCHESE Serge  
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5. L'ENSEIGNEMENT ARTISTIQUE - ACADÉMIE DE MUSIQUE "Marcel DÉSIRON" 

5.1 LE PERSONNEL 

Au 30 juin 2022, le personnel enseignant et administratif de l’Académie "Marcel DESIRON" se répartit comme suit : 

DIRECTION :  Dominique SWINNEN, Directrice 

SECRETARIAT : Béatrice NOEL, Secrétaire 

 Muriel DONY, Surveillante Bibliothécaire 

 Matthieu HERGIBO, Surveillant Educateur 

PERSONNEL ENSEIGNANT : 

 Mme Céline DELCROIX 97 

 Mme Diane DENIS  20 

 Mr Philippe DOYEN 17 

 Mme Florine HALLEUX 24 

 Mme Pauline LANTIN 85 

 Mme Marie QUINET 158 

 Mme Régine ROLOUX 51 

 Mme Céline DELCROIX 19 

 Mme Florine HALLEUX 10 

 Mme Pauline LANTIN 57 

 Mme Marie QUINET 35 

 Mme Régine ROLOUX 26 

 Mme Emi AOMATSU 19 

 Mr Emmanuel BRAGARD 24 

 Mme Diane DENIS 13 

 Mme Anne FOUARGE 17 

 Mme Laura JIMENEZ 43 

 Mr Hans MATHIEU 17 

 Mme Nora NOVOTNA 17 

 Mme Zora NOVOTNA 15 

 Mr François AUBINET 11 

 Mr Wolfgang BORMANS 11 

 Mr Anthony CARRUBBA 8 

 Mr Alain JOSEPH 46 

 Mr Philippe DOYEN 18 

 Mr Marc FRANKINET 4 

 Mme Laurence LACROIX 17 

 Mr Julien COLLIGNON 14 

 Mme Jasmine JARDON  14 

 Mme Emi AOMATSU 6 

 Mme Brigitte CHEVIGNE 26 

 Mme Marie-Claire BORCEUX 19 

 Mme Pauline LANTIN 8 

 Mme Laurence CRIQUILLION 2 

 Mr Thibauld DEFAYS 11 

 Mr Didier BORMANS 6 

 Mr Louis PREUDHOMME 29 
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 Mme Kim LANGLOIS 4 

 Mme Sarah BLION 13 

 Mme Kim LANGLOIS 109 

 Mr José RODRIGUEZ 8 

 Mme Aloula WATEL 31 

 Mme Sarah BLION 3 

 Mr José RODRIGUEZ 25 

 Mme Sarah BLION 3 

 Mme Sarah BLION 7 

 Mr José RODRIGUEZ 9 

 Mme Sarah BLION 7 

 Mme José RODRIGUEZ 13 

 Mme Dominique SWINNEN 6 

 Mme Martine RADELET 12 

 Mme Pauline LANTIN 26 

 Mr Toine CNOCKAERT 9 

 Mr Philippe DOYEN 10 

 Mme Natasha VAN EERDEWEGH 7 

 Mme Natasha VAN EERDEWEGH  3 

 Mr Mathieu ROBERT 7 

 Mme Alexandra MOLDOVAN 10 

 Mr Philippe DOYEN 24 

 Mr Philippe DOYEN 16 

 Mr Toine CNOCKAERT 14 

 Mme Alexandra MOLDOVAN 6 

 Mr Mathieu ROBERT 26 

 Mr Toine CNOCKAERT 30 

 Mme Brigitte CHEVIGNE 15 

 Mme Régine ROLOUX 10 

5.2 BILAN DE L’ANNEE SCOLAIRE 2020-2021 

Population scolaire par tête  

 

 

 

5.3 RAPPORT D’ACTIVITES 

→ Du 23 au 27 août, et pour la première fois, l’académie a organisé, en son siège principal, un stage d’été.  Ce 
stage destiné à une trentaine d’enfants de 6 à 12 ans a remporté un vif succès.  Des professeurs enthousiastes 
et motivés ont proposé des ateliers collectifs et semi-collectifs permettant aux enfants d’exprimer leur 
créativité dans les arts de la musique, du théâtre, des arts plastiques. Le chant et l’apprentissage instrumental 
étaient également au programme.   

→ A la demande de l’Administration communale de Nandrin, notre établissement a participé aux stages « 
Découvertes 2021 ».  Le domaine de la musique était assuré par Virginie BREULS et le domaine des Arts de la 
Parole était assuré par Kim LANGLOIS.  Ce stage s’est déroulé les 24 et 25 août de 13h à 16h ; 

de 5 à 11 ans 538 

de 12 à 17 ans 174 

18 ans et plus 171 

TOTAL 883 
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→ Dans le cadre de la 5ème édition des « Amaytoises, l’académie a tenu un stand présentant, aux nouveaux 
habitants, les possibilités de formation au sein de l’établissement.  Cette manifestation s’est déroulée le samedi 
18 septembre de 9h à 13h ; 

→ Dans le cadre de la 30ème édition du « Mithra Jazz » à Liège, plusieurs groupes d’élèves de notre section « jazz 
» se sont produits place Xavier Neujean, le samedi 25 septembre ; 

→ Afin d’assurer la prospection de l’Académie, de petits groupes de professeurs (Formation Musicale, Piano, 
Guitare, Violon, Violoncelle,  Flûte, Clarinette, Saxophone, Basson, Trompette et Arts de la parole) ont présenté 
une animation inspirée d’une chanson enfantine populaire dans les classes primaires de toutes les communes 
où nous avons des implantations.  Les enfants participaient activement à ces animations musicales qui se sont 
déroulées dans le courant du mois de septembre ; 

→ Le 27 octobre, Marie QUINET (professeur de Formation Musicale) et Laurence LACROIX (professeur de Violon) 
ont emmené une partie de leurs élèves afin d’assister à un concert donné par l’Orchestre Philharmonique Royal 
de Liège.  Le programme était notamment composé d’œuvres de Saint Saens, Suk, Ives, Wagner et 
Hellmesberger ; 

→ Angelo CRISCI, Professeur retraité de Percussion, a répondu positivement à la demande du CPAS en proposant 
à 6 reprises des Ateliers « Percussion » aux personnes émargeant de l’organisation ; 

→ Le samedi 5 décembre à 17 heures, les élèves du cours d’Art Dramatique ont présenté, au centre culturel 
d’Amay, « PEAU D’ANE », une pièce de Jean-Michel RABEUX.  La mise en scène était assurée par le professeur, 
Sarah BLION.  Les différentes scènes ont été ponctuées par des interventions musicales réalisées par nos élèves 
de Flûte, Piano, Violon, Percussion, Saxophone et Clarinette ;  

→ Dans le cadre de la 7ème édition d’ « Amay en fête », Pauline LANTIN et ses élèves de 1ère année du cours de 
Formation Musicale et  Régine ROLOUX avec son ensemble vocal adultes se sont produits à la collégiale 
d’AMAY le samedi 11 décembre à 15h avec le soutien de divers élèves instrumentistes. L’événement a été 
clôturé par un dernier concert jazz proposé à 17h30 ; 

→ Un concert-évaluation a été présenté par les élèves de la section « JAZZ » au Centre Culturel de Saint Georges 
le samedi 22 janvier à 15 heures ; 

→ Le dimanche 23 janvier, certains de nos élèves pianistes, guitaristes, violonistes, clarinettistes se sont produits 
en « audition apéritive » à partir de 10h30 à l’Académie ; 

→ Le samedi 5 février, nous avons proposé et organisé, pour les élèves de la section « Jazz », une master class 
dirigée par Jacques ONAN , Directeur de la Maison du Jazz de Liège.  Le thème de cette journée, organisée dans 
les locaux du Centre Culturel de Saint Georges,  était l’ « HISTOIRE DU JAZZ » ; 

→ Afin de faciliter les choix d’instrument des élèves de 1ère année du cours de Formation Musicale, nous leur 
avons proposé de rencontrer les professeurs instrumentistes et de participer activement aux cours qu’ils 
dispensaient.  Ces rencontres se sont déroulées dans la plupart de nos implantations du 14 au 19 février ; 

→ Certains de nos élèves des cours de Guitare, Piano, Clarinette, Flûte et Théâtre se sont produits à notre 1ère 
journée des « Créensembles » le vendredi 25 février au Centre Culturel d’Amay de 17h à 19h ; 

→ Dans le cadre du « PARCOURS D’EDUCATION CULTURELLE & ARTISTIQUE » -dit PECA- l’académie et l’école 
communale des Awirs (une de nos implantations dans l’entité de Flémalle) ont collaboré et participé aux projet 
« Patchwork ».  Concrètement, deux de nos professeurs, Philippe DOYEN (Musique) et Aloula WATEL (Art de la 
Parole) ont proposé aux enfants de l’école primaire des Awirs une animation basée sur une œuvre de François 
de Saint Exupéry, « le petit prince ».   Ce jeu théâtral mis en musique s’est déroulé à 3 lundis en matinée en 
mars, avril et mai ;   

→ Le samedi 19 mars, l’ensemble vocal de l’Académie, s’est produit en collaboration avec la fanfare d’Horion 
Hozémont à l’occasion d’un souper-spectacle en la salle Dejoie de Grâce Hollogne.  Cette prestation, dirigée par 
Régine Roloux et accompagnée au piano par Dominique Swinnen a débuté à 20 heures ; 

→ Le vendredi 1er avril, l’ensemble instrumental de l’Académie, sous la direction de Pauline LANTIN, et 
l’ensemble « Intermezzo » se sont produits le vendredi 1er avril au centre culturel d’Amay à 19h30 ; 

→ Le samedi 23 avril, à l’occasion du « VILLER’S DAY », nos élèves issus de la commune de Villers le Bouillet ont 
proposé un concert à  19h45.  Les cours de Formation Musicale, Guitare, Piano, Clarinette et Percussion étaient 
largement représentés ; 

→ Une « journée du Piano » a été organisée le samedi 30 avril.  Cette journée a débuté par une master class suivie 
de 2 concerts, à 11 et 14 heures , au centre culturel d’AMAY.  Nos élèves pianistes ont interprété des oeuvres 
tant en solo qu’à 4 mains.   La journée s’est clôturée à l’Académie par des divers Ateliers « 4 mains », « créatifs 
», ou « variétés ».  Ces ateliers destinés aux élèves intéressés ont été assurés par Dominique SWINNEN, Zora 
NOVOTNA, Nora NOVOTNA et Emmanuel BRAGARD ; 
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→ Dans le cadre du « Mithra Festival Jazz » à Liège, plusieurs groupes d’élèves de notre section « jazz » se sont 
produits place Xavier Neujean, le samedi 14 mai de 16h à 18h ; 

→ Dans le cadre de la « Fiesta des mômes » organisée à Amay le dimanche 22 mai, l’académie a organisé d’une 
part sa 2ème journée des Créensembles au Centre Culturel.  Certains élèves des cours de Piano, Violon, 
Guitare, Violoncelle, Percussion, Formation Musicale et Théâtre se sont produits sur la scène de la salle n° 1 en 
2 séances (14h30 et 16h).  D’autre part,  de 13h à 17h, des ateliers-découvertes instrumentales (basson, violon, 
guitare, trompette, percussion, violoncelle et clarinette) ont été proposés sur la place ;  

→ Le mercredi 25 mai, les élèves des cours de Formation Pluridisciplinaire de Kim LANGLOIS ont présenté leurs 
petites scènes collectives au Centre Culturel d’Amay de 14h à 17h ; 

→ Le jeudi 2 juin, les élèves des cours de Formation Pluridisciplinaire de Kim LANGLOIS des implantations de Saint 
Georges et Saint Severin ont présenté leurs petites scènes collectives au Centre Culturel de Saint Georges à 
18h30.  Les élèves guitaristes de François AUBINET se sont produits entre les différentes scénettes ; 

→ Un concert-évaluation a été présenté par tous les élèves de la section « JAZZ » au Centre Culturel de Saint 
Georges le samedi 11 juin à 15h ; 

→ Le samedi 25 juin, une journée de l’EVEIL a été organisée au Centre Culturel de 9h30 à 17h.  Tous les élèves de 
l’Académie, toutes implantations confondues, inscrits à ces cours d’Eveil, qu’il soit musical ou théâtral, se sont 
produits sur la scène de la Salle 1 et avait la possibilité de participer aux initiations instrumentales qui ont été 
organisées au sein de l’académie de 9h30 à 12h30 ; 

→ Un spectacle évaluation a été présenté par les élèves du cours d’Art Dramatique de José ROGDRIGUEZ au 
Centre culturel d’Amay le dimanche 26 juin à 15 heures ; 

→ Pendant le 2ème semestre de l’année scolaire, Thibauld DEFAYS, professeur de Saxophone, et Louis 
PREUDHOMME, professeur de Percussion, ont participé à un projet réunissant l’académie et l’école  « LA 
MARELLE » en proposant à diverses reprises des ateliers aux enfants des classes primaires.  Ces ateliers avaient 
pour thème « Quand les mains et les voix des petites étoiles de la Marelle se rassemblent » et ont été clôturés 
par une représentation intitulée « Zen, le silence dans la musique », le 2 juin, au sein de l’école, à 13 heures ; 

5.3.1 INTERVENTION DE L’ASBL AMICALE DES ELEVES DE L’ACADEMIE «  MARCEL DÉSIRON » 

L’asbl s’est investie dans l’organisation de cours non subventionnés, l’achat de livres et partitions, les frais d’organisation 
de concerts, formation, stage, atelier, master class, la réception des jurys, l’achat d’instruments et de matériel 
didactique, la publicité, l’aménagement des locaux et bien d’autres choses. 

5.3.2 CERTIFICATS ET DIPLOMES DECERNES AU TERME DE L’ANNEE SCOLAIRE 20 21-2022 

→ Certificat de la filière « FORMATION » 60 

→ Certificat de la filière « FORMATION ADULTES » 39 

→ Certificat de la filière « QUALIFICATION » 43 

→ Certificat de la filière « QUALIFICATION ADULTES » 22 

→ Diplôme de la filière « TRANSITION » 1 

5.3.3 MEMBRES DU JURY : PERSONNALITES DU MONDE ARTISTIQUE :  

BOURGEOIS Tom Jazzmen 

CARLI Geneviève Professeur à l’Académie Gretry 

GIRS Damien Professeur au Conservatoire Royal de Liège  

GODEAU Remy Professeur à l’Académie de Marchienne au Pont 

JACKSON Andrea Professeur intérimaire à l’Académie d’Amay  

JEAN Marie-Agnès Professeur à l’Académie de Gembloux 

MEHU François Professeur au Conservatoire de Huy 

MOSSOUX Alexandra Professeur à l’Académie de Seraing 

PEUVION Basile Professeur de Percussion coréenne 

ROCHETTE Alain Professeur honoraire de l’Académie « Marcel DESIRON » 

STOKART Daniel Professeur à l’Académie d’Amay  

THIOUX Lucienne Professeur honoraire du Conservatoire Royal de Liège  

ZURSTRASSEN Pirly Professeur au Conservatoire Royal de Bruxelles 
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1. SERVICE ADMINISTRATIF DES TRAVAUX  

CELLULE MARCHES PUBLICS/ASSURANCES 

Ouverture du bureau :  

Tous les jours ouvrables de 08H30 à 16H00 + sur RDV en dehors des heures d’accès libres. 

Echevin : 

→ Madame Stéphanie Caprasse. 

Composition du service : 

→ Madame Manon Antoine, Responsable de la cellule marchés publics/assurance (engagée en juillet 2021 à mi-
temps et à temps plein depuis octobre 2021) ; 

→ Madame Fabrina Feyen, Agent administratif (4/5 temps) ; 

→ Monsieur Philippe Dierickx, Agent administratif (0,5 jour semaine / suppléance secrétariat) ; 

→ Monsieur Etienne Lemmens, Agent technique (incapacité de travail depuis septembre 2021). 

1.1 ACTIVITES PRINCIPALES DU SERVICE 

→ Préparation et suivi des dossiers dans le cadre des marchés publics avec la collaboration des autres services et 
le CPAS – rédaction CSC, vérification métré, lancement procédure, attribution, contrôle états d’avancement, 
tutelle, subsides, factures, réunions, suivi de chantier, contestations, rappels, etc. ; 

→ Gestion des sinistres Ethias ; 

→ Conseils juridiques – marchés publics, assurance et domaines variés ; 

→ Développement de nouvelles procédures d’organisation ; 

→ Représentation du service auprès de l’administration communale et des instances extérieures ; 

→ Accueil des citoyens – présentiel / téléphone ; 

→ Prise en charge des calamités naturelles publiques et agricoles ; 

→ Secrétariat. 

En bref pour l’année 2021, la cellule marchés publics a : 

→ Rédigé 399 délibérations Collège et 28 délibérations Conseil ; 

→ Ouvert 54 dossiers assurances 

1.2 MARCHES PUBLICS 

Un marché public est une commande publique de travaux, de fournitures ou de services passée par contrat ou 
convention entre une Administration publique et un entrepreneur, un fournisseur ou un prestataire de services. 

1.2.1 CADRE LEGAL ET REGLEMENTAIRE 

→ Loi marchés publics du 17 juin 2016 ainsi que les Arrêtés d’application. 

→ Arrêté royal du 14 janvier 2013 établissant les règles générales d'exécution des marchés publics et des 
concessions de travaux publics 

→ Loi du 17 juin 2013 relative à la motivation, à l’information et aux voies de recours en matière de marchés 
publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de services et de concessions. 

1.2.2 PRINCIPES GENERAUX A RESPECTER  

Propres aux marchés publics et aux pouvoirs locaux : 

→ Egalité de traitement des participants ; 

→ Interdiction de discrimination d’une entreprise établie dans un autre pays de l’UE ; 

→ Transparence de la procédure : 

 Evaluation des offres après l’expiration du délai de dépôts soumissions ; 

 Droit des soumissionnaires à l’information ; 

→ Mise en concurrence obligatoire des marchés ; 

→ Principe de proportionnalité ; 
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→ Publicité (obligatoire ou non selon l’estimation et la procédure choisie) ; 

→ Confidentialité ; 

→ Motivation des décisions/actes administratifs ; 

→ Autres : Estimation du marché, respect de l’intérêt général, des droits sociaux et environnementaux, 
interdiction de scission des marchés, lots, règle des minimi, mesures d’office, clauses de révision, de réexamen, 
etc. 

1.2.3 ÉLABORATION ET SUIVI D’UN DOSSIER TYPE TRAVAUX 

1.  

Rédaction par le service demandeur d’une convention type d’honoraires à intervenir entre un auteur de projet et 
l’Administration Communale. Relecture par la cellule marchés publics ensuite génère une délibération et soumet celle-
ci pour approbation aux instances Communales.  

Sauf exceptions, le Conseil communal choisit la procédure de passation et fixe les conditions des marchés publics (CDLD, 
art. L1122-3, par. 1er, al. 1er). 

3 exceptions cependant : 

→ Urgence impérieuse: compétence du Collège + communication au Conseil (L1311-5 du CDLD) ; 

→ Délégation de compétence au Collège pour le budget ordinaire valeur du marché < 30.000 euros hors TVA – 
décision du conseil du 25/02/2019 ; 

→ Délégation de compétence au Collège pour le budget extraordinaire: valeur du marché <15 000 euros hors TVA 
dans les communes de moins de 15 000 habitants – décision du conseil du 25/02/2019. 

 
Le Collège communal est compétent pour engager la procédure, attribuer le marché public et assurer le suivi de son 
exécution (sauf exception).  

Après avoir effectué la procédure, désignation de l’auteur de projet par le Collège Communal. La cellule marchés publics 
réalise un rapport d’examen d’offres et génère une délibération après approbation de celle-ci par le service demandeur. 
Le service veille à déposer une copie signée de la délibération après séance sur iMio. 

L’avis d’attribution du marché est enfin notifié à l’adjudicataire (recommandé), ainsi qu’en général, à tout 
soumissionnaire dont l’offre n’a pas été retenue. Le délai d’exécution démarre. 

 

2.   

Deux cas peuvent se présenter : 

→ Rédaction des documents nécessaires pour le lancement de la procédure soit : 

 le cahier spécial des charges (la partie « exigences techniques » est réalisée par le service demande, 
tout comme le métré descriptif, le métré estimatif et les plans. La cellule marchés publics relis et 
conseille cependant chaque service demandeur dans la rédaction de son descriptif technique, selon 
les limites de ses compétences) ; 

 choix de la formule d’offre. 

→ L’auteur de projet nous transmet les documents ad hoc dans les délais impartis et la cellule marchés publics 
veille au bon déroulement de la procédure (rappels, etc.). 

 
Elaboration de l’avis de marché (si nécessaire au regard de la procédure choisie) et soumission du dossier « projet » à 
l’approbation du Conseil/Collège communal selon les montants du marché.  

Ensuite, l’extrait de la délibération du Conseil/Collège communal approuvant le projet ainsi que les documents 
nécessaires sont envoyés aux autorités compétentes (soit la Tutelle et/ou les Subsides) et insérés sur iMio dans la partie 
« décision après séance ». 

 

3.  

Pour les procédures qui requièrent publicité :  

→ Délibération du Conseil relative aux conditions et à la procédure de marché ; 

→ Envoi de la publication de l’avis de marché au Moniteur Belge via E-procurement (pour les seuils < aux seuils 
européens) ; 

→ Séance d’ouverture des offres : généralement en ligne et génération d’un procès-verbal d’ouverture ; 
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→ Après vérification des données et résultats, information au Collège Communal du rapport analytique des offres 
déposées accompagné de la conclusion. Le Collège attribue le marché à l’adjudicataire et la cellule marchés 
publics notifie l’attribution du marché à l’adjudicataire (après réalisation des démarches relatives aux subsides 
par les services demandeurs – selon la spécificité de certains dossiers ou la cellule marchés publics). Attention, 
pour les dossiers subsidiés, les travaux ne peuvent débuter avant la promesse ferme de subsides (ex : Ecole de 
Jehay, PIC, etc.). 

 

4.  : 

Vérification si le prix remis par l’adjudicataire est toujours valable (délai de validité de l’offre) et si, dans le cas d’une 
obligation de caution, elle a été correctement effectuée.  

S’il est hors délai : un recommandé est envoyé à l’adjudicataire lui demandant de bien vouloir maintenir SANS RESERVE 
son offre. 

L’ordre de commencer les travaux est donné à l’adjudicataire avec renseignements pour la constitution et le montant 
du cautionnement. 

 
 

5.  : 

Régulièrement, des états d’avancement constitués par l’entreprise adjudicataire sont proposés. Après vérification par 
le surveillant des travaux et contrôle de la cellule marchés publics, ils sont soumis au Collège communal (ou Conseil dans 
certains cas) pour approbation.  

La cellule marchés publics envoie la délibération du Collège pour accord à l’adjudicataire qui pourra dresser la facture.  

A noter que le délai de payement débute à partir de la déclaration de créance rédigée lors de l’établissement de l’état 
d’avancement. 

Suivant la convention, les notes d’honoraires sont aussi envoyées. Elles sont également vérifiées et soumises au Collège. 

Tout au long des travaux, il faut surveiller que le montant prévu au budget est suffisant. S’il ne l’est pas, le service 
demandeur veillera à prévoir un supplément lors de la prochaine modification budgétaire ou inversement, une 
réduction (plus rare). 

Des imprévus peuvent également se présenter. L’introduction d’un avenant est obligatoire en cas de modification et/ou 
augmentation de + de 15% du marché initial (marché de travaux). Ces modifications peuvent aller jusqu’à 50% du 
montant de l’attribution dans certaines situations (art. 38 RGE). 
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Pour autant que de besoin selon la proportion de l’augmentation, le passage de l’avenant devant le Conseil peut être 
nécessaire. Dans certains cas, le dossier « avenant » est envoyé au pouvoir subsidiant pour demande complémentaire 
de subsides. 

 

6.  : 

A la fin du chantier, le dernier état d’avancement ou décompte final est vérifié et est soumis à l’approbation du Collège 
communal avec communication au pouvoir subsidiant. 

 

7.  : 

A la fin des travaux, le soumissionnaire demande la réception provisoire du chantier.  La cellule marchés publics, sur 
base de l’agenda du surveillant des travaux, envoie les convocations nécessaires et établi un procès-verbal de réception 
provisoire. Si elle est accordée, rédaction de la demande de main levée partielle du cautionnement et passage du tout 
devant les autorités compétentes. 

 

8.  : 

Après le délai de garantie, prévu dans le cahier spécial des charges, le soumissionnaire demande la réception définitive. 
La cellule marchés publics établit le procès-verbal de réception définitive et ordonne la mainlevée définitive du 
cautionnement (solde restant). 

1.2.4 FOURNITURES/SERVICES 

Les marchés d’acquisition et de services sont presque identiques, mais simplifiés (pas d’état d’avancement, de 
réceptions…). 

1.2.5 TUTELLE 

Le décret du Parlement wallon du 22 novembre 2007, a apporté d’importantes modifications aux dispositions relatives 
à la tutelle générale sur les marchés publics. Nous devons donc, transmettre depuis à la tutelle tous actes accompagnés 
de leurs pièces, dans les quinze jours de leur adoption. 

→ 1. Attribution de marchés 

TRAVAUX 

Procédure ouverte 

 

Procédure restreinte : procédure concurrentielle avec 
négociation et procédure négociée avec mise en concurrence 
préalable - procédure négociée directe avec publication 
préalable et procédure négociée directe avec mise en 
concurrence préalable 

PNSPP et Procédure 
négociée sans mise en 
concurrence préalable 

+ ou = à  
250.000 euros HTVA 

+ ou = à  
125.000 euros HTVA 

+ ou = à  
62.000 euros HTVA 

FOURNITURE/SERVICES 

Procédure ouverte 

 

Procédure restreinte : procédure concurrentielle avec 
négociation et procédure négociée avec mise en concurrence 
préalable - procédure négociée directe avec publication 
préalable et procédure négociée directe avec mise en 
concurrence préalable 

PNSPP et Procédure 
négociée sans mise en 
concurrence préalable 

+ ou = à  
200.000 euros HTVA 

+ ou = à  
62.000 euros HTVA 

+ ou = à  
31.000 euros HTVA 

→ 2. Les marchés in house, indépendamment du montant 

→ 3. La modification apportée aux conditions des marchés de travaux, de fournitures et de services qui porte au 
minimum sur 10 % du montant initial du marché ou dont le montant cumulé aux montants des modifications 
successives atteint au minimum 10 % du montant initial du marché. 

1.2.6 DOSSIERS INTRODUITS EN 2020 DANS LE CADRE DES MP  
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

FA 912 DM/2021/TER Achat terreau et compost  € 858,05 12-01-21 16-02-21 18-02-21 FERAUCHE & GILLET 

PNSPP 913 DM/2021/JARD 
Acquisition de matériel de 
jardinage 

 € 2.812,40 12-01-21 02-02-21 09-02-21 
ETS H. LEJEUNE - 
JARDIRAMA 

PNSPP 915 2021.001 Eclairage public osp3 phase 2  € 109.216,78 23-02-21 09-03-21 20-04-21 RESA SA 

PNSPP 916 HT/Plomb/2021 Marché annuel plomberie  € 15.317,55 26-01-21 16-02-21 16-02-21 FACQ SA 

PNSPP 921 2021/méca 
Marché annuel pour pièces 
mécaniques 

 € 16.600,74 02-02-21 02-03-21 02-03-21 MOTOR SERVICE SRL 

PNSPP 922 ME/21-22 
Marché annuel électricité 2021-
2022 

 € 5.132,38 02-02-21 02-03-21 02-03-21 STEEL ELEC 

PNSPP 924 2021.010/a 
Acquisition pneus - divers 
véhicules 

 € 8.917,10 08-06-21 06-07-21 06-07-21 ACPL 

PNSPP 925 DM/2021/PJ 
Acquisition de pièces et entretien 
machines de jardinage 

 € 3.910,65 09-02-21 02-03-21 02-03-21 BUTERA SRL 

PNSPP 926 2021.089 
Mise en place d'un  programme 
pour guichet électronique 

 € 14.973,75 20-07-21 18-08-21   VANDEN BROELE 

PNSPP 927 LSM/2021 Location sanitaire mobile 2021  € 9.075,00 16-02-21 09-03-21 09-03-21 WC LOC 

PNSPP 930 
NM/2021-22-
23/OE 

Marché annuel outillage 
électrique 2021-2022-2023 

 € 3.591,29 23-02-21 30-03-21 30-03-21 
ETABLISSEMENTS 
MARCEL LEKEU SA 

PNSPP 931 NM/2021/MP Marché annuel peinture 2021  € 9.311,39 23-02-21 16-03-21   HOUBEN SA 

PNSPP 933 PR/2021/FS 
Marché annuel fournitures 
scolaires 2021 

 € 4.134,18 23-02-21 16-03-21 16-03-21 GAI SAVOIR 

PNSPP 935 2021.059 
Acquisition tondeuse auto 
tractée professionnelle 

 € 1.950,00 02-03-21 30-03-21 30-03-21 ETS SIMONIS SRL 

PNSPP 939 AER 2021 Impression et envoi des aer 2021  € 8.485,81 09-03-21 13-04-21 13-04-21 LA LUMIÈRE 

PNSPP 943 
NM/2021-
22/VIS 

Marché annuel 
visserie/quincaillerie 2021-2022 

 € 5.460,80 16-03-21 27-04-21 27-04-21 STEEL ELEC 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 944 2021.011 
Acquisition outillage - hall 
technique 

 € 10.643,38 16-03-21 27-04-21 27-04-21 
KOVA OUTILS; 
MOTOR SERVICE 
SPRL 

PNSPP 948 2021.004 
Acquisition matériel 
informatique 

 € 4.695,05 23-03-21 13-04-21 13-04-21 PRIMINFO SA 

PNSPP 949 2021.033 Acquisition cavurnes - cimetières  € 5.809,94 13-04-21 20-07-21 20-07-21 
MARBRERIE MICHEL 
OPSOMER SPRL 

PNSPP 952 AP/2021/MM Marché annuel menuiserie 2021  € 5.300,43 27-04-21 25-05-21 25-05-21 
BIG MAT POLEUR 
KINET 

PNSPP 953 AP/MC/21 
Marché annuel matériaux de 
construction 2021 

 € 53,30 27-05-21 22-06-21 22-06-21 
BIG MAT POLEUR 
KINET 

PNSPP 956 2021.055 
Acquisition d'un scarificateur 
thermique 

 € 1.300,00 04-05-21 22-06-21 22-06-21 BUTERA 

PNSPP 958 2021.011/a 
Acquisition outillage - hall 
technique 

 € 3.272,65 25-05-21 22-06-21 22-06-21 
OUTILAC SA; KOVA 
OUTILS 

PNSPP 962 
AP/VIT/21-22-
23 

Marché annuel vitrages 2021-22-
23 

 € 4.290,66 01-06-21 22-06-21 22-06-21 
VITRERIE ST-
GEORGES 

PNSPP 963 2021.010 
Acquisition pneus - divers 
véhicules 

 € 913,02 01-06-21 01-06-21 01-06-21 ACPL 

PNSPP 964 DM/2021/PL 
Marché annuel acquisition 
plantes 2021 

 € 3.172,32 08-06-21 29-06-21 29-06-21 PÉPINIÈRES ST-JEAN 

PNSPP 966 
SE/DM/Carte 
2022 

Achat de carburant (essence, 
diesel, cng) pour les véhicules 
communaux, du cpas, de la régie 
de quartier et du csli par carte 
magnétique pour 2022 

 € 0,00 28-09-21 ANNULE PAR ENVIRONNEMENT 

PNSPP 976 2021.010/b 
Acquisition pneus - divers 
véhicules 

 € 965,58 06-07-21 06-07-21 06-07-21 ACPL 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 977 2021.035 
Acquisition remorques hall 
technique 

 € 2.770,00 06-07-21 31-08-21 31-08-21 
MOREAU ET FILS 
SPRL 

PNSPP 978 2021.978 
Marché annuel bonbonnes de 
gaz 2021-2022 

 € 1.386,62 26-10-21 30-11-21 30-11-21 
COMBUSITBLES 
PIRON 

PNSPP 991 2021.004 
Acquisition matériel 
informatique 

 € 6.961,82 12-10-21 09-11-21 09-11-21 
CELEM SA + 
PRIMINFO 

FA 993 2021.993 
Acquisition sapin et branchages 
marché de noël 

 € 749,93 15-09-21 05-10-21 05-10-21 PÉPINIÈRES ST-JEAN 

FA 994 2021.994 
Location de 30 tentes pliantes 
pour le marché de noël 

 € 3.267,00 15-09-21 05-10-21 05-10-21 RDEVENTS 

PNSPP 998 2021.005 Evolution du système wifi  € 974,99 21-09-21 26-10-21 28-10-21 CELEM SA 

PNSPP 1000 2021.057 Acquisition radars préventifs  € 0,00 26-10-21 CENTRALE D'ACHATS 

FA 1003 2021.094 Acquisition 3 ipad 32 gb  € 1.106,98 28-09-21 KREFEL 

FA 1004 2021.095 
Acquisition d'un abri de jardin 
école du rivage 

 € 1.159,19 28-09-21 28-09-21   HUBO 

PNSPP 1007 2021.1007 
Fournitures de denrées 
alimentaires et fournitures 
diverses2022 

 € 8.002,74 26-10-21 11-01-22 15-02-22 

HESBICOPP SCRL; 
BOULANGERIE 
MATAGNE; 
WAAHCOOP 

FA 1008 2021.1008 
Distribution prospectus 
publicitaire amay en fête 

 € 749,00 12-10-21 09-11-21 09-11-21 BPOST 

PNSPP 1009 2021.013 
Acquisition de signalisation pour 
voiries communales 

 € 9.819,55 12-10-21 09-11-21 09-11-21 
PONCELET 
SIGNALISATION SA 

PNSPP 1010 2021.108 
Fourniture et pose d'un abri vélo 
gare d'amay 

 € 11.983,54 12-10-21 16-11-21 23-11-21 
PONCELET 
SIGNALISATION SA 

PNSPP 1012 2021.055 
Acquisition de tronçonneuses 
thermiques 

 € 1.658,00 19-10-21 09-11-21 09-11-21 BUTERA SRL 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 1014 2021.063 
Acquisition broyeur sur 
remorque 

 € 22.000,00 19-10-21 21-12-21 27-12-21 
STOUVENACKERS 
SRL 

FA 1016 2021.079 
Acquisition électroménagers 
pour logement d'urgence 

 € 0,00 26-10-21 16-11-21 19-11-21 ELECTROSOFIE 

PNSPP 1018 2021.1018 
Acquisition d'écorces, de terre 
végétale et terreau 2022 à 2025 

 € 4.578,48 26-10-21 23-11-21 23-11-21 FERAUCHE & GILLET 

PNSPP 1020 2021.034 Acquisition colombariums  € 3.801,82 30-11-21 21-12-21 27-12-21 
MARBRERIE MICHEL 
OPSOMER SPRL 

PNSPP 1021 2021.052 
Aménagement d'un parking et 
abri vélo 

 € 11.693,14 09-11-21 07-12-21 07-12-21 
PONCELET 
SIGNALISATION SA 

PNSPP 1026 2021.1026 
Acquisition trousses de secours-
pharmacie 2021-2022-2023 

 € 2.527,36 16-11-21 14-12-21 21-12-21 
PHARMACIE DE LA 
CLOCHE 

PNSPP 1027 2021.1027 
Acquisition de plantes_marché 
annuel 

 € 15.469,64 16-11-21 14-12-21 21-12-21 
PÉPINIÈRE DU VENT 
VAL 

PNSPP 1029 2022.1029 
Acquisition de petit matériel de 
jardinage_marché annuel 

 € 23.452,80 16-11-21 14-12-21 21-12-21 
ETS H. LEJEUNE - 
JARDIRAMA 

PNSPP 1032 2021.055b Acquisition d'un nettoyeur hp  € 612,01 30-11-21 21-12-21 21-12-21 BUTERA SRL 

PNSPP 1033 2022.1033 
Acquisition de pièces et entretien 
machines de jardinage_marché 
annuel 

 € 11.570,64 30-11-21 21-12-21 21-12-21 BUTERA SRL 

FA 1034 2021.1034 Acquisition de détecteurs de co2  € 0,00 30-11-21 14-12-21 14-12-21 ROLANS ETS. 

FA 1037 2021.1037 
Acquisition de coffrets 25d60 
pour les bornes de recharge pour 
véhicules électriques 

 € 0,00 30-11-21 ANNULE PAR POLLEC 

FA 1038 2021.1038 
Fourniture de gants d'hiver et 
masques ffp2 

 € 949,08 30-11-21 30-11-21 30-11-21 MAT.PROTECT SPRL 

PNSPP 1041 2022.1041 
Matériaux de construction 
marché annuel 2022 

 € 0,00 15-02-22 08-03-22 10-03-22   
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 1042 2021.028 Rénovation service urbanisme  € 0,00 14-12-21 ANNULE FAUTE DE BUDGET 

FA 1043 2021.1043 
Acquisition de climatiseurs - 
tourisme 

 € 808,00 21-12-21 21-12-21  ANNULE 

FA 1044 2021.1044 Acquisition matériel interactif  € 8.681,75 21-12-21 21-12-21 28-12-21 DÉFILANGUES 

PNSPP 1047 2022.064 Aménagement wc - école Ombret  € 11.871,26 30-03-22 10-05-22 10-05-22 
HOUBEN SA; FACQ 
SA; FORET; BIEMAR 
BOIS 

PNSPP 1048 2021.1048 
Marché annuel_produits 
d'entretien 2022-2023 

 € 26.598,22 18-01-22 22-02-22 22-02-22 
E. HENROTTE 
DISTRIBUTION 

PNSPP  2021.008 Licences anti-virus € 1.928,26  12-10-2021  CELEM 

FA  2021.081 
Acquisition 5 écrans - service 
urbanisme 

€ 496,02    
CENTRAL POINT 

 

PNSPP  2021.099 
Acquisition étagères pour 
aménagement archives 

€ 6.842,55   21-09-2021  MAHUT 

FA  
2021.064 + 
2021.065 + 
2021.067 

Acquisition de mobiliers pour 
écoles maternelles 

€ 7.997,74  31-08-2021  ALVAN 

FA  2021.093 
Aménagement cour de 
récréation (cabane) 

€ 1.362,31 + 
1.810, 49 

   MODULE + OTIVA 

FA  
2021.068 et 
2021.098 

Acquisition matériel interactif € 8.681,75   21-12-2021  DEFILINGUES 

FA   2021.095 Acquisition d’un abri de jardin € 1.449,00  16-11-2021  HUBO 

FA  2021.079 
Acquisition de meubles pour 
logement d'urgence 

€ 317,41  16-11-2021  IKEA 

FA  2021.094 
Acquisition matériel 
informatique 

 € 1.106,99  28-09-2021  KREFEL 

FA  2021.069 
Acquisition étagères 
bibliothèque 

€ 1.199,80  09-03-2021  IKEA 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 914 LB/DOC2021 
Mise en page et impression 
documents 2021 

€ 3.119,62 26-01-21 16-02-21 18-02-21 
IMPRIMERIE 
LAMBERT 

PNSPP 928 CCM/2021 Contrôle des citernes mazout  € 2.267,32 16-02-21 02-03-21 02-03-21 
ALL-IN TANK 
SERVICE 

FA 934 2021.090 
Assainissement pollution sol 
rue Henrotia 

 € 38.112,58 30-03-22 17-05-22 03-06-22 GEOLYS SRL 

FA 941 2021.074 
Remise en ordre des systèmes 
de back-up 

 € 1.903,15 09-03-21 09-03-21 09-03-21 CIVADIS SA 

PNSPP 942 2021..... 
Auteur de projet pour 
rénovation Presbytère Amay 

 € 9.466,28 16-03-21 13-04-21 13-04-21 
BERNARD ADAM  IR. 
CIV. ARCHITECTE 

PNSPP 950 PR/CN/2022 Classe de neige 2022  € 66.322,49 27-04-21 06-07-21 16-09-21 EVASION SCOLAIRE 

PNSPP 955 SE/DM/21-22 
Lutte contre les animaux et 
plantes nuisibles 

 € 1.040,60 04-05-21 25-05-21 25-05-21 PHILIPPE WEGNEZ 

PNSPP 506 CB/LB 

Convention de concession de la 
gestion du marché 
hebdomadaire et de la fête de 
Jehay 

 € 0,00 17-06-21 REPORTE EN 2022 

PNSPP 965 2021.105 
Diagnostics approfondis de 
divers bâtiments communaux  

 € 11.357,40 05-07-21 31-08-21 31-08-21 
CHAUFF' ET VOUS 
SPRL 

FA 968 LB/2021/AMAY 
Distribution toutes boîtes 
programme Les Amaytoises 

 € 748,36 15-06-21 22-06-21 22-06-21   

PNSPP 970 AP/MDC/21-22 
Marché annuel dépannage-
crevaison gros véhicules 2021-
22 

 € 3.651,30 22-06-21 09-11-21 09-11-21 Q-TEAM 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 971 LV/21-22-23/FS 
Marché 2021-2022-2023  
vidange fosse septique/curage 
égouts 

 € 19.275,30 06-07-21 18-08-21 31-08-21 VIDANGE WARZEE 

PNSPP 979 2021.089 
Mise en place d'un guichet 
électronique 

 € 14.973,75 20-07-21 18-08-21 19-08-21 VANDEN BROELE 

PNSPP 987 2021.103 
Etude de projet - UREBA 
Exceptionnel - Ecole des Thiers 

 € 22.869,00 28-09-21 30-11-21 30-11-21 SOCCOL FRANCO 

PNSPP 992 2021.992 
Analyse phytopathologique - 
Tour romane 

 € 0,00 28-09-21 REPORTE → 2022.1106 

FA 995 2021.995 
Campagne publicitaire Amay 
en fête 

 € 423,50 21-09-21 12-10-21 12-10-21 NOSTALGIE 

FA 996 2021.996  
Service gardiennage nuit 
weekend Amay en Fête 

 € 1.153,98 21-09-21 09-11-21 09-11-21 CERESE SECURITY 

PNSPP 1005 2021.1005 
Épandage préventif et 
déneigement voirie hiver 2021-
2022 

 € 29.040,00 05-10-21 23-11-21 23-11-21 LABEYE ALAIN 

PNSPP 1015 2021.1015 
Mise en page et impression 
Infor'Ama et petit monde 
Mathilda 2022 

 € 10.949,81 19-10-21 09-11-21   
IMPRIMERIE 
LAMBERT 

PNSPP 1019 2021.1019 
Campagne dératisation et lutte 
contre les nuisibles 2022-2023 

 € 2.964,50 09-11-21 30-11-21 30-11-21 INSECTIRA 

PNSPP 1022 2021.1022 
Désignation d'un coordinateur 
sécurité/santé - École des 
Thiers 

 € 1.076,90 09-11-21 14-12-21 27-12-21 
B.I.S. SERVICES SRL 
SOCORA 

FA 1025 2021.1025 
Entretien du matériel 
technique - 2021 

 € 968,00 09-11-21 09-11-21 09-11-21 PIANOS ESTHER 

FA 1028 2022.1028 
Marché annuel 2022-reliure 
des registres 

 € 655,08 16-11-21 07-12-21 07-12-21 LA LUMIERE 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 1039 2022.1039 
Traitement des déchets verts, 
inertes, encombrants et 
pneus_marché annuel 

 € 38.611,10 11-01-22 18-01-22 25-01-22 RECYROM 

PNSPP 1040 2022.1040 
Stérilisation chats errants _ 
marché annuel 

 € 17.850,15 14-12-21 15-02-22 15-02-22 
DOCTEUR SAVONET 
FANNY 

FA 1046 2022.1046 
Etude phytosanitaire et 
mécanique des arbres_marché 
annuel 

 € 6.479,55 22-03-22 19-04-22 21-04-22 BIORIC 

Dépense 
urgente 

 2021.074 
Remise en ordre du système de 
back up 

€ 1.903,15  09-03-2021  CIVADIS 

 

 

Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PO 919 2021.016 
Rénovation des installations 
sanitaires du hall omnisports 

€ 0,00 ANNULE PAR CONSEILLER ENERGIE 

PO 923 
2019.085 - 
2019.089 

PIC 2019-2021 : rue de l'Industrie et 
rue de la Paix 

€ 
1.220.519,47 

16-06-21 08/03/2022  ABTECH SA 

FA 937 DG/2021 
Marché annuel 2021 - Reliure de 
registres 

€ 655,08 09-03-21 30-03-21 30-03-21 LA LUMIÈRE 

PO 940 2021.... Parking école Jehay € 0,00 LOT 4  EN COURS 

PO 946 2021....... 
Extension de la maison communale 
(Synergie CPAS) 

€ 0,00 EN COURS 

PNSPP 947 2021......... 
Rénovation énergétique tour 
Romane 

€ 0,00 ANNULE 

PNSPP 951 2021.042 
Travaux de réfection mur cimetière 
Ampsin 

€ 68.774,22 27-05-21 03-08-21 03-08-21 EFT COTE COUR 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 954 2021.104 
Amélioration système de chauffage 
Hall Omnisport 

€ 17.551,69 04-05-21 21-12-21 28-12-21 CLOSE MAINTENANCE 

PNSPP 957 2021.107 
Remplacement convecteurs à gaz 
salle du Viamont 

€ 11.141,68 25-05-21 29-06-21 15-07-21 CLOSE MAINTENANCE 

PNSPP 959 2021.072 
Remplacement de la chaudière Rue 
Aux Chevaux, 6 rez à Ampsin 

€ 3.648,15 25-05-21 29-06-21 29-06-21 CLOSE MAINTENANCE 

PNSPP 967 2021.108 
Placement bornes rechargeables 
vélos et véhicules électriques 

€ 63.135,20 05-07-21 28-09-21 27-10-21 ANDRE CHENE SA 

PNSPP 973 2021.106 
Remplacement circulateurs au 
Gymnase 

€ 7.139,00 29-06-21 31-08-21 31-08-21 CLOSE MAINTENANCE 

PNSPP 974 2021.111 
Remplacement tuyau descente 
maison communale 

€ 2.158,64 31-08-21 28-09-21 28-09-21 TOITURE CHRISTIAN SPRL 

PNSPP 975 2021.078 
Remplacement porte coupe-feu 
appartement Maison Dumont 

€ 4.059,79 29-06-21 03-08-21 03-08-21 CHASSEUR ALAIN 

PNSPP 985 2021.076 
Remplacement velux logement rue 
Richemont 

€ 16.298,70 31-08-21 28-09-21 28-09-21 TOITURE CHRISTIAN SPRL 

PNSPP 988 2021.110 Réparation toiture fonderie Ampsin € 1.011,56 31-08-21 28-09-21 05-10-21 TOITURE CHRISTIAN SPRL 

PNSPP 989 2021.112 
Remplacement zinguerie toiture 
variétés 

€ 10.795,62 31-08-21 28-09-21 28-09-21 TOITURE CHRISTIAN SPRL 

PNSPP 997 2021.997 
Traitement charpente et poutres 
logement rue Richemont n°16 

€ 2.315,94 21-09-21 12-10-21 12-10-21 BIO PROTECT 

PNSPP 999 2021.109 
Travaux suite à l'effondrement de 
voirie Rue Pré Quitis 

€ 19.337,95 26-10-21 07-12-21 27-12-21 PIERRE FRERE & FILS 

PNSPP 1001 2021.023 réfection parking académie € 120.162,14 26-10-21 07-12-21 10-01-22 VAULET SRL 

PO 1002 2021.012 
Travaux bail stock entretien 2021 - 
voiries 

€ 131.789,35 26-10-21 07-12-21 27-12-21 PIERRE FRERE & FILS 

PNSPP 1013 2021.032 
Placement d'une nouvelle cloison 
école communale Ampsin 

€ 11.690,33 19-10-21 21-12-21 21-12-21 CHASSEUR ALAIN 
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Procédure 
ID 
marché 

Référence Description 
Montant de 
commande 

Conditions - 
Approbation 

Attribution - 
Approbation 

Notification Entreprise 

PNSPP 1024 20211023 
Fourniture, livraison et pose de 
stores occultants - service urbanisme 

€ 1.086,53 09-11-21 14-12-21 27-12-21 HOUBEN SA 

PNSPP 1035 2021.117 
Rénovation de la chaufferie de la 
Tour Romane 

€ 13.398,38 30-11-21 21-12-21 04-01-22 CLOSE MAINTENANCE 

PNSPP 1036 2021.1036 
Evacuation déblais et désamiantage 
zones contaminées bâtiment 
incendié 

€ 20.061,80 30-11-21 21-12-21 21-12-21 DMD SPRL 

Dépense 
urgente 

 2021.073 
Remplacement chauffe-eau mural 
gaz - Conciergerie Ampsin 

€ 2.333,74  30-03-2021  MOREAU 

PNSPP  2021.041 
Remplacement porte de secours 
barre anti-panique - Hall Omnisports 

€ 4.444,08  03-08-2021  CHASSEUR 

 

 

 

Référence Objet Description Introduction 

2021-00015838 
Attribution au-delà du seuil de tutelle d'un marché 
public 

2021.012-Bail stock voiries 2021 

28/12/2021 
30/12/2021 17:31 

2021-00010906-2 Fric - projet de voirie repris dans le pic approuvé  

2019.085_2019.089-202001Egouttage et amelioration de la rue de la Paix 
amelioration de la rue de lIndustrie 

16/11/2021 

01/12/2021 08:28 

2021-00011596 
Contrôle in house - coopération horizontale - droit 
exclusif  

2021.108-Raccordement de bornes de rechargement électriques 

15/10/2021 
16/11/2021 12:32 

2021-00010906-1 Fric - projet de voirie repris dans le pic approuvé  

2019.085_2019.089-202001Egouttage et amelioration de la rue de la Paix 
amelioration de la rue de lIndustrie 

05/11/2021 

16/11/2021 08:50 

2021-00010906 Fric - projet de voirie repris dans le pic approuvé  

2019.085_2019.089-202001Egouttage et amelioration de la rue de la Paix 
amelioration de la rue de lIndustrie 

01/10/2021 

05/11/2021 07:15 

https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=0965cf35-fbaa-4014-bd80-660db672b065
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=0965cf35-fbaa-4014-bd80-660db672b065
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=fecede55-8757-479b-897d-2ee4f0a332c5
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=18c485d7-1f79-4ec6-b2e3-7a222e1347f1
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=18c485d7-1f79-4ec6-b2e3-7a222e1347f1
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=5cf5e851-0bb2-4b4c-9ad5-baa56e52a369
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=b453ac7a-d467-4b35-85c4-cb5411936862
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Référence Objet Description Introduction 

2021-00010970 
Contrôle in house - coopération horizontale - droit 
exclusif  

2020.007-Travaux d'extension école de Jehay-assistance 

05/10/2021 
04/11/2021 08:26 

2021-00010894 
Contrôle in house - coopération horizontale - droit 
exclusif  

2021.101-LOGICIEL DE NUMÉRISATION ET DE GESTION DU COURRIER 

01/10/2021 
03/11/2021 08:25 

2021-00007936-1 
Attribution au-delà du seuil de tutelle d'un marché 
public 

AMAY-Classe de neige 2022 

17/08/2021 
16/09/2021 08:21 

2021-00007936 
Attribution au-delà du seuil de tutelle d'un marché 
public 

AMAY-Classe de neige 2022 

17/08/2021 
17/08/2021 13:50 

2021-00008766 
Demande de reconnaissance en tant que calamité 
naturelle publique d'un phénomène naturel 
exceptionnel  

20210713/Tx/Intempéries-Demande de reconnaissance_calamité naturelle 
publique 

03/08/2021 

03/08/2021 12:05 

2021-00001405 Fric - etat d'avancement des dossiers pic  

PIC 2019-2021-202001Egouttage et damelioration de la rue de la Paix 

17/02/2021 
28/06/2021 13:05 

2021-00001406 Fric - etat d'avancement des dossiers pic  

2019.085-2019.089-202004Amelioration de la rue de lIndustrie 

17/02/2021 
28/06/2021 13:05 

2021-00004737 
Création d'une centrale d'achat ou adhésion à une 
centrale d'achat  

2021-00194-Adhésion centrale d'achat combustible liquide et solide 

11/05/2021 
10/06/2021 09:20 

2021-00003174 
Création d'une centrale d'achat ou adhésion à une 
centrale d'achat  

Marché CISCO-Adhésion centrale d'achat Forem 

02/04/2021 
03/05/2021 08:18 

2021-00002004 
Contrôle in house - coopération horizontale - droit 
exclusif  

2021.001-éclairage public osp 3 phase 2 

02/03/2021 
11/03/2021 15:05 

2021-00000735 
Création d'une centrale d'achat ou adhésion à une 
centrale d'achat  

2019/131-Adhésion pour marchés de services postaux 

28/01/2021 
01/03/2021 08:21 

2021-00001407 
Fric - procès-verbal de la réunion d'avant-projet 
concernant une voirie 

PIC 2019-2021-202001Egouttage et damelioration de la rue de la Paix 

17/02/2021 
17/02/2021 13:32 

https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=27f989a2-cbb7-4232-90a0-e8db51527150
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=27f989a2-cbb7-4232-90a0-e8db51527150
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=ab77b228-7ad2-4775-af45-5c3e164fda6d
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=ab77b228-7ad2-4775-af45-5c3e164fda6d
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=c5ee1a6d-831f-4ef2-b4c7-71ab3c21ba86
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=c5ee1a6d-831f-4ef2-b4c7-71ab3c21ba86
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=fbb94771-eeca-44c0-ad16-29b72dc6c072
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=fbb94771-eeca-44c0-ad16-29b72dc6c072
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=f75e0f9f-198e-483f-915b-9982c65f79f2
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=f75e0f9f-198e-483f-915b-9982c65f79f2
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=f75e0f9f-198e-483f-915b-9982c65f79f2
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=557c7d31-dcd1-44ba-991e-8d35331e077b
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=abd09d11-b494-4961-88a0-0e370f072fef
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=fa8a55a9-9bbd-49b0-9249-7cda4b888db5
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=fa8a55a9-9bbd-49b0-9249-7cda4b888db5
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=06519b36-eb44-474b-ac34-5be47d4a150a
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=06519b36-eb44-474b-ac34-5be47d4a150a
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=701be884-9dcc-4ea8-9ee7-971fadeee943
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=701be884-9dcc-4ea8-9ee7-971fadeee943
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=691c56f0-54af-4e03-bc78-6a1ff9e25f14
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=691c56f0-54af-4e03-bc78-6a1ff9e25f14
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=38cb375e-071e-4a79-ab75-93fda48c819d
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=38cb375e-071e-4a79-ab75-93fda48c819d
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Référence Objet Description Introduction 

2021-00001408 
Fric - procès-verbal de la réunion d'avant-projet 
concernant une voirie 

2019.085-2019.089-202004Amelioration de la rue de lIndustrie 

17/02/2021 
17/02/2021 13:32 

2021-00000247 
Attribution au-delà du seuil de tutelle d'un marché 
public 

ND2021-Entretien et dépannage des installations de chauffage 

10/01/2021 
10/02/2021 07:51 

2021-00000248 
Attribution au-delà du seuil de tutelle d'un marché 
public 

2020.003-Placement centrale téléphonique 

11/01/2021 
10/02/2021 07:50 

2021-00000832 
Fric - convocation à la réunion plénière et avant-
projet concernant une voirie  

2019.085-2019.089-202001Egouttage et damelioration de la rue de la Paix 

01/02/2021 
03/02/2021 16:13 

2021-00000834 
Fric - convocation à la réunion plénière et avant-
projet concernant une voirie  

2019.085-2019.089-202004Amelioration de la rue de lIndustrie 

01/02/2021 
03/02/2021 16:13 

2020-00009004 
Attribution au-delà du seuil de tutelle d'un marché 
public 

2021 CI-Honoraires et frais d'expertise - contrôle d'implantation 

28/12/2020 
27/01/2021 07:39 

2020-00008769 
Création d'une centrale d'achat ou adhésion à une 
centrale d'achat  

CC2020-12-17-Adhésion centrale d'achat ONSSAPL 

21/12/2020 
20/01/2021 08:45 

2020-00008078 
Contrôle in house - coopération horizontale - droit 
exclusif  

Portail égoutt-AIDE: accès au portail cartographique 

09/12/2020 
08/01/2021 08:18 

 

https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=c61ed586-3ac7-49a1-b652-4771f2597299
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=c61ed586-3ac7-49a1-b652-4771f2597299
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=73122876-911d-424d-a86f-b386b142fd23
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=73122876-911d-424d-a86f-b386b142fd23
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=97fe1017-7d6b-452b-acde-d5e689c8c968
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=97fe1017-7d6b-452b-acde-d5e689c8c968
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=5c65a181-26f8-4fee-877d-de976e9f463b
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=5c65a181-26f8-4fee-877d-de976e9f463b
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=b3a6e091-0ca0-4b2a-a1da-8fc085b34204
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=b3a6e091-0ca0-4b2a-a1da-8fc085b34204
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=0322c04f-7023-44a7-b279-e0820fa077f3
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=0322c04f-7023-44a7-b279-e0820fa077f3
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=79629cb5-fc1b-49ea-b223-7ba02f43b7ff
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=79629cb5-fc1b-49ea-b223-7ba02f43b7ff
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=ec71e530-81a3-44d6-a48b-cb35834de309
https://guichet.pouvoirslocaux.wallonie.be/home/suivre-mes-dossiers.guReloadForm.do?numDos=ec71e530-81a3-44d6-a48b-cb35834de309
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Description + Référence 
Date délibération 
Collège 

Acquisition de matériel de sécurité routière par le biais de la centrale d'achat de la Province 
de Liège (2021.084) 

Ref. 20211221/31 

21/12/2021 (09:00)  

Acquisition trousses de secours-pharmacie 2021-2022-2023. Approbation de l’attribution. 

Ref. 20211214/31 

14/12/2021 (09:00)  

ACQUISITION RADARS PREVENTIFS. Arrêt de la procédure de passation de marché 
(2021.057) 

Ref. 20211221/20 

21/12/2021 (09:00)  

Acquisition de radars préventifs (2021.057) via la centrale d'achat de la Province de Liège 

Ref. 20211207/38 

07/12/2021 (09:00)  

MISE EN PLACE D’UN LOGICIEL DE NUMÉRISATION ET DE GESTION DU COURRIER ENTRANT 
(iA.Docs)_(2021.101)_Approbation de la procédure et attribution du marché in house  

Ref. 20210921/29 

21/09/2021 (09:00)  

Acquisition de matériel de sécurité routière par le biais de la centrale d'achat de la Province 
de Liège (2021.084) 

Ref. 20211026/29 

26/10/2021 (09:00)  

Acquisition de bornes de rechargement pour véhicules électriques par le biais de la centrale 
d'achat de la Province de Liège – commande (2021.108) 

Ref. 20211019/10 

19/10/2021 (09:00)  

Acquisition de matériel de sécurité routière par le biais de la centrale d'achat de la Province 
de Liège (2021.084) 

Ref. 20211019/11 

19/10/2021 (09:00)  

Raccordements dans le cadre du marché relatif au placement de bornes de rechargement 
pour vélos et véhicules électriques - in house (2021.108) 

Ref. 20211012/49 

12/10/2021 (09:00)  

Acquisition de mobilier par le biais de la centrale d'achat du S.P.W. 2021.003 

Ref. 20210720/31 

20/07/2021 (09:30)  

Adhésion centrale d'achat 2021-2023 Province de Liège: Acquisition combustible liquide et 
solide 

Ref. 20210316/16 

16/03/2021 (09:00)  

Adhésion à la centrale d’achat Forem: DMP2001162 Marché CISCO 

Ref. 20210302/31 

02/03/2021 (09:00)  

Acquisition de mobilier par le biais de la centrale d'achat du S.P.W. 

Ref. 20210209/21 

09/02/2021 (09:00)  

Acquisition de 5 armoires pour les garderies scolaires communales par le biais de la centrale 
d'achat du S.P.W. 

Ref. 20210202/25 

02/02/2021 (09:00)  

Adhésion à la centrale d’achat de la Ville de Liège pour marchés de services postaux. 

Ref. 20210105/13 

05/01/2021 (09:00)  

 

https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-materiel-de-securite-routiere-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2021-084-1
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-materiel-de-securite-routiere-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2021-084-1
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-11-29.7910625773
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-trousses-de-secours-pharmacie-2021-2022-2023-approbation-de-l2019attribution
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-11-05.0774879039
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-radars-preventifs-arret-de-la-procedure-de-passation-de-marche-2021-057
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-radars-preventifs-arret-de-la-procedure-de-passation-de-marche-2021-057
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-11-29.7910625773
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-radars-preventifs-2021-057-via-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-11-03.8009044784
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/mise-en-place-d2019un-logiciel-de-numerisation-et-de-gestion-du-courrier-entrant-ia-docs-_-2021-101-_approbation-de-la-procedure-et-attribution-du-marche-in-house
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/mise-en-place-d2019un-logiciel-de-numerisation-et-de-gestion-du-courrier-entrant-ia-docs-_-2021-101-_approbation-de-la-procedure-et-attribution-du-marche-in-house
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-08-31.6518475894
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/copy_of_acquisition-de-materiel-de-securite-routiere-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2021-084
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/copy_of_acquisition-de-materiel-de-securite-routiere-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2021-084
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-10-05.1834183733
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-bornes-de-rechargement-pour-vehicules-electriques-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2013-commande-2021-108
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-bornes-de-rechargement-pour-vehicules-electriques-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2013-commande-2021-108
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-09-28.4419354471
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-materiel-de-securite-routiere-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2021-084
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-materiel-de-securite-routiere-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-de-la-province-de-liege-2021-084
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-09-28.4419354471
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/raccordements-dans-le-cadre-du-marche-relatif-au-placement-de-bornes-de-rechargement-pour-velos-et-vehicules-electriques-in-house-2021-108
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/raccordements-dans-le-cadre-du-marche-relatif-au-placement-de-bornes-de-rechargement-pour-velos-et-vehicules-electriques-in-house-2021-108
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-09-17.3422867072
https://amay-pm.imio-app.be/Members/ffeyen/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-mobilier-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-du-s-p-w-1
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-06-25.9511352459
https://amay-pm.imio-app.be/Members/ffeyen/mymeetings/meeting-config-college/adhesion-centrale-dachat-2021-2023-province-de-liege-acquisition-combustible-liquide-et-solide
https://amay-pm.imio-app.be/Members/ffeyen/mymeetings/meeting-config-college/adhesion-centrale-dachat-2021-2023-province-de-liege-acquisition-combustible-liquide-et-solide
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-02-23.8650331035
https://amay-pm.imio-app.be/Members/ffeyen/mymeetings/meeting-config-college/adhesion-a-la-centrale-d2019achat-forem-dmp2001162-marche-cisco
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-02-11.3933420878
https://amay-pm.imio-app.be/Members/ffeyen/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-mobilier-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-du-s-p-w
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-01-19.7697663636
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mgouverneur/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-5-armoires-pour-les-garderies-scolaires-communales-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-du-s-p-w
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mgouverneur/mymeetings/meeting-config-college/acquisition-de-5-armoires-pour-les-garderies-scolaires-communales-par-le-biais-de-la-centrale-dachat-du-s-p-w
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-01-11.5999835618
https://amay-pm.imio-app.be/Members/elemmens/mymeetings/meeting-config-college/adhesion-a-la-centrale-d2019achat-de-la-ville-de-liege-pour-marches-de-services-postaux
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2020-12-11.8083069831
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→ Logiciel de gestion des services techniques : remplacement de Atal par 3P. 

 

Description + Référence 
Date délibération 
Collège 

Eclairage public OSP3 phase 2 (2021.001) - Approbation des conditions et du mode de passation. 

Ref. 20210202/28 

02/02/2021 
(09:00)  

MISE EN PLACE D’UN LOGICIEL DE NUMÉRISATION ET DE GESTION DU COURRIER ENTRANT 
(iA.Docs)_(2021.101)_Approbation de la procédure et attribution du marché in house  

Ref. 20210921/29 

21/09/2021 
(09:00)  

Raccordements dans le cadre du marché relatif au placement de bornes de rechargement pour 
vélos et véhicules électriques - in house (2021.108) 

Ref. 20211012/49 

12/10/2021 
(09:00)  

Travaux d'extension de l'école de Jehay 

Ref. 20210803/21 

03/08/2021 
(09:00)  

Eclairage public OSP3 phase 2 (2021.001) - Approbation de l’attribution. 

Ref. 20210309/37 

09/03/2021 
(09:00)  

 

 

  

https://amay-pm.imio-app.be/Members/elemmens/mymeetings/meeting-config-college/eclairage-public-osp3-phase-2-2021-001-approbation-des-conditions-et-du-mode-de-passation
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-01-11.5999835618
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-01-11.5999835618
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/mise-en-place-d2019un-logiciel-de-numerisation-et-de-gestion-du-courrier-entrant-ia-docs-_-2021-101-_approbation-de-la-procedure-et-attribution-du-marche-in-house
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/mise-en-place-d2019un-logiciel-de-numerisation-et-de-gestion-du-courrier-entrant-ia-docs-_-2021-101-_approbation-de-la-procedure-et-attribution-du-marche-in-house
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-08-31.6518475894
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-08-31.6518475894
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/raccordements-dans-le-cadre-du-marche-relatif-au-placement-de-bornes-de-rechargement-pour-velos-et-vehicules-electriques-in-house-2021-108
https://amay-pm.imio-app.be/Members/mantoine/mymeetings/meeting-config-college/raccordements-dans-le-cadre-du-marche-relatif-au-placement-de-bornes-de-rechargement-pour-velos-et-vehicules-electriques-in-house-2021-108
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-09-17.3422867072
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-09-17.3422867072
https://amay-pm.imio-app.be/Members/elemmens/mymeetings/meeting-config-college/travaux-dextension-de-lecole-de-jehay
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-06-28.7422139281
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-06-28.7422139281
https://amay-pm.imio-app.be/Members/elemmens/mymeetings/meeting-config-college/eclairage-public-osp3-phase-2-2021-001-approbation-de-l2019attribution
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-02-11.4290572168
https://amay-pm.imio-app.be/Members/aborghs/mymeetings/meeting-config-college/meetingcollege.2021-02-11.4290572168
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2. SERVICE TECHNIQUE DES TRAVAUX 

2.1 PERSONNEL  

2.1.1 PERSONNEL ADMINISTRATIF 

→ 1 chef de service – agent technique : Anthony Pachioli 

→ 1 Contremaître bâtiments : Nicolas Mignon en remplacement depuis mars 2020 

→ 1 Contremaître voirie : Laurent Vonnêche  

→ 1 brigadier bâtiments : Patrick Van Hemel 

→ 1 brigadier voirie :  

 Christian Delva (pensionné au 01/08/2022) 

  Sébastien Stroobants en remplacement de Christian Delva 

→ 1 brigadier sépulture : Jean-Marc Cuccuru 

→ 1 secrétaire : Joëlle Thibo 

→ 1 secrétaire : Julie Jacob 

2.1.2 PERSONNEL OUVRIER 

→ Paolo Aitas (malade de longue 

durée) remplacé par : 

Nicolas Assis Da Gama 

→ Afrim Aziri 

→ Philippe Bigel 

→ Raphaël Blandina 

→ Jean-Michel Blondeau 

→ Gaël Compère 

→ Michel Devenster  

→ Emmanuel d’Imperio  
CDD renfort fossoyeur 

→ Dimitri Docquier 

→ Daniel Dony 

→ Franck Florance  
CDD renfort voirie 

→ Michel Georis 

→ Denis Hubert 

→ Michaël Joris 

→ Lamine Kone (en art.60 + 1 
CDD jusque décembre 2021) 

→ Damien Leclère (en art. 60 
depuis juin 2022 ) 

→ Johan Mignon  

→ Nicolas Mignon 

→ Jean Ryckewaert  
CDD renfort voirie 

→ Samuel Santino  
CDD renfort voirie 

→ Sébastien Stroobants 

→ François Tihange  

→ Gezim Voca 

→ Michaël Warnier 

2.1.3 ÉTUDIANTS EN STAGE 

Le service accueil en atelier soudure des élèves de l’école des Chêneux, sous convention de stage à raison de 2 jours par 
semaine. Nous pouvons avoir plusieurs stagiaires sur une année scolaire. Pour la période du 01 septembre 2021 au 31 
août 2022 nous avons eu un stagiaire. 

2.1.4 PERSONNEL EXTERIEUR 

Le service accueille des personnes condamnées à des peines de substitution ou d’intérêt général. Pour la période du 1er 
septembre 2021 au 31 août 2022 nous avons pu accueillir 5 personnes. 

2.1.5 FORMATIONS DU PERSONNEL ET JOURNEE D’ETUDE  

→ Formation porte conteneur et grue 

→ Formation Manitou 

→ Formation nacelle 

→ Formation secourisme 

2.2 MARCHÉS PUBLICS AU SERVICE EXTRAORDINAIRE 

2.2.1 DOSSIERS REALISES 

Il ne s’agit que de quelques projets mis en place dans le dernier quadrimestre 2021. Soit ils ont été entamés au niveau 
technique/administratif, soit ils ont été clôturés dans ce quadrimestre. 

→ 2021.035 : Acquisition de 2 remorques – Hall Technique 
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La liste ci-dessous ne reprend pas tous les projets extraordinaires de 2022 mais uniquement ceux qui ont été entamés 
ou finalisés avant le 31 août 2022. Les autres projets figureront sur le rapport d’activités suivant. 

→ 2022.062 : Renouvellement toiture - Hall Technique 

→ 2022.023 : Acquisition outillage Hall Technique 

→ 2022.023 : Extension bureaux, création zone archivage - Hall Technique  

→ 2022.017 : Acquisition remorque pour tracteur tondeuse  

→ 2022.022 : Acquisition signalisation routière 

→ 2022.014 : Acquisition éviers école maternelle  

→ 2022.064 : Aménagement WC - école d'Ombret  

→ 2022.015 : Remplacement éviers - école primaire Ampsin  

→ 2022.016 : Plan de fermeture extension - Gravière (MB2)  

→ 2021.017 : Travaux de maintenance 2021.2023 - Tour Romane 

→ 2021.018 : Travaux de maintenance 2021-2023 - Collégiale 

→ 2021.019 : Travaux de maintenance 2021-2023 - Eglise de Jehay  

→ 2021.020 : Travaux de maintenance 2021-2023 - Eglise de Flône  

→ 2022.013 : Curage es égouts et avaloirs  

→ 2022.075 : Remplacement et installation cuisines équipées - logements de transit  

→ 2022.018 : Acquisition cendriers  

→ 2022.025 : Mur rue des Sports 

→ 2022.019 : Travaux d’entretien de voirie – bail 2022 

→ 2022.065 : Aménagement sentier – Ecole de Jehay 

→ 2022.066 : Acquisition car scolaire 

→ 2022.068 : Acquisition Servibus 

2.3 TRAVAUX EFFECTUÉS PAR LES OUVRIERS 

2.3.1 ÉLECTRICITE 

→ Changement d’ampoules, de néons, de dalles LED dans les bâtiments communaux, le CPAS, les logements 
sociaux ; 

→ Remplacement ou installation de prises de courant dans les bâtiments communaux, le CPAS, les logements 
sociaux ; 

→ Installation et passage de câbles à la demande du service informatique dans les différents bâtiments 
communaux ; 

→ Sécurisation de coffrets électriques ;  

→ Remise en conformité électrique des conteneurs à l’école de Jehay ;  

→ Travaux d’électricité à l’église de Flône (insalubre) ; 

→ Ouverture et fermeture des coffrets forains ; 

→ Réparation de diverses pannes électriques dans tous les bâtiments communaux ; 

→ Vérification des détecteurs ou placement de nouveaux ; 

→ Réalisation de métrés et de devis ;  

→ Divers rendez-vous de chantiers avec la conseillère énergie Nathalie Dethy ; 

→ Placement et raccordement de l’éclairage des fêtes dans toute l’entité ; 

→ Aide aux installations électriques lors d’évènements communaux : Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Festival Rap, Amay en Fête, course de caisses à savon aux Mirlondaines, Sandball, Amabeach etc. ;  

2.3.2 MAÇONNERIE 

→ Divers travaux de maçonnerie dans les bâtiments communaux, le CPAS, les logements sociaux, en voirie, dans 
les cimetières ; 

→ Remplacer le couvre-mur des logements rue des Prisonniers Politiques ;  

→ Réalisation de coffrage dans le cimetière Amay Nouveau pour les nouveaux cavurnes ; 
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→ Réparation de murs et murets ;  

→ Réparation ou remplacement de bordures et filets d’eau ;  

→ Carrelage sol et murs à l’école des Tilleuls dans les nouveaux sanitaires (arracher le sol existant, couler une 
nouvelle chape) ;  

→ Pose de carrelages dans les logements sociaux ;  

→ Démonter les urinoirs à la bibliothèque ;  

→ Carreler l’espace sol et murs pour la pose des nouveaux sanitaires à l’école d’Ombret ; 

→ Réaliser une tranchée pour les nouveaux WC Ombret ;  

→ Réparation d’un trottoir rue de la Cloche devant la pharmacie ;  

→ Renfort voirie quand c’est nécessaire ; 

→ Pose de cavurnes et de columbariums dans les cimetières ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Festival Rap, Sandball, Amabeach, etc. ;  

→ Divers travaux réalisés dans les cimetières tout au long de l’année ; 

→ Réalisation de devis et de métrés ; 

2.3.3 MECANIQUE 

→ Diverses réparations sur tous les véhicules communaux et CPAS + machines du service environnement ; 

→ Changement de pneus ; 

→ Gestion du magasin du Hall Technique ; 

→ Passage au contrôle technique des véhicules communaux (Hall Technique, Environnement, CPAS, Servibus, etc) 
excepté permis C et car scolaire ; 

→ Vérification et petites réparations sur le car scolaire ; 

→ Dépannages à divers endroits ; 

→ Réalisation de devis chez les fournisseurs ;  

→ Divers appels téléphoniques avec les garagistes pour explications de pannes ou prise de rendez-vous ;  

→ Aller chercher les pièces chez les fournisseurs ;  

→ Vérification de la caisse à savon de la Maison des Jeunes ; 

→ Gravures numérotations des plombs pour les tombes ; 

→ Gravures des plaques nominatives pour les bureaux, plantation de l’Arbre, etc. ; 

→ Divers travaux de soutien aux équipes de voiries sont également réalisés par le mécanicien ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Festival Rap, Amabeach etc.  

2.3.4 MENUISERIE 

→ Dépannage dans tous les bâtiments communaux, écoles, CPAS, logements sociaux pour changements de 
barillets, réparation de stores, de portes, de fenêtres, d’arrêts de portes, de cadenas, de volets ; 

→ Réparations d’armoires de bureaux, etc. dans tous les bâtiments communaux ; 

→ Montage d’un abri de jardin à l’école du Rivage ; 

→ Aller faire les copies de clés pour les bâtiments communaux ; 

→ Placement de stores ; 

→ Placement de plancher, de podium ; 

→ Réalisation de supports muraux pour les écoles ; 

→ Placement de tableaux magnétiques ou noirs ; 

→ Réalisation des panneaux pour affichage d’enquêtes publiques ; 

→ Vérification et réparation des modules dans les cours des écoles ; 

→ Placement de boîtes aux lettres ; 

→ Placement de plaques de protection aux fenêtres brisées après sinistre ; 

→ Réalisation de métrés et de devis pour travaux de menuiserie ; 

→ Divers travaux de menuiserie pour la rénovation du rez-de-chaussée du bâtiment travaux administratifs ;  

→ Réalisation d’étagères à la bibliothèque ;  
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→ Remplacement de porte savon dans les bâtiments communaux ; 

→ Montage de cuisine dans les logements sociaux ; 

→ Service hiver 2021-2022 ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Festival Rap, SandBall, Amabeach etc.  

→ Aide en maçonnerie au besoin ; 

→ Divers travaux de menuiserie dans les logements sociaux ; 

→ Réalisation d’hôtels à insectes pour les écoles, de ski, de modules de jeux, etc ; 

→ Travaux de démolition aux Mirlondaines ;  

→ Le menuisier aide également en voirie lorsqu’il n’y a pas d’autres chauffeurs permis C ; 

2.3.5 PEINTURE 

→ Réalisation de panneaux pour la voirie ; 

→ Réalisation de métrés et de devis ; 

→ Travaux de peinture dans différents bâtiments communaux, école, CPAS ; 

→ Réparation et mise en peinture dans différents logements sociaux ; 

→ Réparation, préparation et mise en peinture de toute la cage d’escaliers à la Maison Dumont 

→ Pose de films occultants sur différentes fenêtres des bâtiments communaux ; 

→ Nettoyage et mise en peinture sur TAGS 

→ Mise en peinture du local pour l’installation de la nouvelle psychologue aux Moments de la Vie ; 

→ Mise en peinture des cages poubelles pour la Maison Dumont ; 

→ Mise en peinture du hall d’entrée Maison Richemont ; 

→ Vernir l’abri de jardin placé à l’école du Rivage ; 

→ Pose d’un autocollant sur la boîte à livres à l’office du Tourisme ; 

→ Mise en peinture des barres de protection pour le terrain de foot de la Gravière ; 

→ Divers travaux de lettrage (plaquettes nominatives ou plaque pour la voirie) ; 

→ Placement des caillebotis à l’école d’Ombret avec le soudeur et mise en peinture ; 

→ Poncer et vernir les bardages extérieurs, châssis et portes du service environnement ; 

→ Placement de sol en vinyle ; 

→ Travaux de réparation des murs : plafonner, enduire, poncer ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Amabeach, etc. 

→ Aide en maçonnerie, menuiserie, voirie au besoin ; 

2.3.6 PLOMBERIE 

→ Dépannage dans tous les bâtiments communaux, logements sociaux, écoles, CPAS pour divers travaux tels que 
WC bouchés, remplacement de robinets, de planches de WC, de réservoir de chasse, réparation de fuites ; 

→ Déclencher et réenclencher les chauffages des bâtiments communaux ; 

→ Remplacement/placement de plusieurs boilers dans les bâtiments communaux ; 

→ Placement et enlèvement de la pompe à eau au jardin communautaire ; 

→ Divers petits travaux sur toiture et zingueries ; 

→ Travaux d’arrivée d’eau pour les Gens du Voyage ; 

→ Ouvertures et fermetures de compteurs d’eau ; 

→ Visites de chantiers avec la conseillère énergie Nathalie Dethy et avec Close Maintenance ; 

→ Travaux d’installation sanitaire pour les nouveaux WC à l’école d’Ombret ; 

→ Réalisation de métrés et de devis ; 

→ Purger les radiateurs ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Festival Rap, SandBall, Course de caisses à savon, Amabeach, etc.  

2.3.7 SEPULTURE 
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→ Plus ou moins 98 inhumations ; 

→ Entretien général des cimetières ; 

→ Placement des columbariums ; 

→ Réalisation des exhumations ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Festival Rap, Sand Ball, Amabeach, etc.  

2.3.8 SOUDURE 

→ Réparation de portes, barrières, rampes d’accès ; 

→ Création de rampe d’accès ou garde-coprs ;  

→ Réparation ou création de boîtes aux lettres ;  

→ Réparation sur certains véhicules ou camion ; 

→ Réparation des béquilles de la remorque sanitaire ; 

→ Réalisation du local poubelles pour la Maison Dumont ; 

→ Réparation sur différents goals (Gravière, écoles, Mirlondaines, etc.) ; 

→ Enlèvements et placement des nouvelles boîtes aux lettres à la Maison Dumont ; 

→ Réalisation d’un rack pour rangement des pneus au Hall Technique ; 

→ Souder les main-courante autour d’un des terrains à la Gravière ; 

→ Fabrication de caillebottis à placer sous le conteneur à l’école d’Ombret ; 

→ Réparation de barrières HERAS ; 

→ Réparation de fixations dans les écoles (bancs, paniers de basket, etc) ; 

→ Création de barrières et installation ; 

→ Travaux de soudure sur machines ou remorques ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
SandBall, Amabeach, etc. ; 

→ Fixation de rampes ; 

→ Aide à l’atelier mécanique ; 

→ Aide en voirie si nécessaire ; 

2.3.9 VOIRIE 

→ Suivant les arrêtés de Police placement de signalisation routière ; 

→ Transports pour les écoles, et autres bâtiments communaux (bancs, tables, chaises, archives, étagères 
métalliques, etc.) et autre déménagement ; 

→ Transport et installation/désinstallation du podium remorque et de la remorque sanitaire ; 

→ Transfert de radars préventifs ; 

→ Travaux de curage d’avaloirs, de drains, etc. ; 

→ Dépôts de barrières Nadar suite aux demandes pour l’organisation d’évènements ; 

→ Transports des châteaux gonflables ; 

→ Enlever et transporter des dépôts de crasses dans certains bâtiments comme les cours d’écoles ou les 
logements sociaux (travaux insalubres) ; 

→ Evacuation de logements suite aux expulsions (travaux insalubres) ;  

→ Pose de tarmac dans différentes rues communales tout au long de l’année ; 

→ Placement de piquets azobé ; 

→ Transports d’instruments de musique pour l’Académie Marcel Désiron ; 

→ Aller vider les containers au récyparc ; 

→ Travaux de terrassement ; 

→ Transports de commandes de fournitures pour différents services ; 

→ Plusieurs ouvriers de voirie ont participé au service hiver 2021-2022 ; 

→ Aide à l’organisation des évènements sur l’entité : Amay en fêtes, Journée sans voiture, Fête de la Fraise, 
Amabeach, SandBall, course de caisses à savon, Fiesta des Mômes, etc. ; 

→ Divers travaux de réempierrement ; 
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→ Aller chercher des commandes chez les fournisseurs ; 

→ Placement de signalisation pour les terrasses de cafés et restaurants en accotements ; 

→ Vérifier la présence de réseau d’égouttage pour les demandes de raccordements, vérifier les profondeurs 
d’égouts, etc.  

→ Réaliser les trous dans les cimetières pour les inhumations ;  

→ Travaux d’entretiens des 7 cimetières communaux en soutien aux fossoyeurs ; 

→ Divers travaux d’entretiens, et d’aménagements dans la paire ; 

→ Montage des plaines d’été (barrières Nadar, panneaux, etc). ; 

→ Placement et enlèvement de drapeaux à l’Hôtel de Ville ; 

→ Dépôts de sacs de sel pendant l’hiver au gymnase d’Amay et dans les rues inaccessibles avec les épandeuses 
(liste définie) ; 

→ Curage de fossés ; 

→ Modification des agencements de diverses classes dans les écoles communales ;  

→ Transports de diverses fournitures scolaires et matériels dans les différentes écoles communales ; 

→ Placement de signalisation conformément aux dossiers transmis par le conseiller en mobilité ;  

→ Installation des décorations de Noël et autre éclairage ;  

→ Réalisation de marquages routiers ; 

→ Curage de ruisseaux ; 

→ Ramassage de différents dépôts clandestins ; 

→ Transport du sel en vrac et en sacs du dépôt de la Province vers la Fonderie pour le service hiver ; 

2.3.10 FICHES DE TRAVAIL DETAILLEES 

L’ensemble des fiches de travail détaillées sont annexées au rapport. Cela représente de nombreuses de pages 
présentées sous la forme de tableaux intitulés « bon de travaux » et organisées par métier. 

2.3.11 INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES  

Beaucoup d’interventions ont été réalisées sans fiches de travail. 

Pour certaines fiches reprises généralement en voirie, les équipes concernées ont bénéficiées de l’aide de certains 
ouvriers des corps de métiers.  
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3. SERVICE INFORMATIQUE 

→ Anca MIHAILESCU – Agent technique en charge de la gestion du parc informatique 

→ Olivier LAWARRÉE – Agent technique à durée indéterminée depuis le 01/10/2019 

→ Philippe DIERICKX – Collaborateur technique temporaire (2/5 environ) 

L’étendue du parc communal, et donc la responsabilité de l’agent en charge de l’informatique et du télécom, comprend 
actuellement :  

→ ~ 140 postes PC fixes ou portables 

→ 9 serveurs Microsoft & 5 serveurs Linux (AC & CPAS) 

→ 125 postes VoIP dans le domaine amay.be 

Auxquels s’ajoutent les « machines » et périphériques des directeurs des écoles communales, de l’Académie, des sites 
distants non-connectés au LAN communal (cuisine CPAS, EFT, GDMC, cyber classes, hall des sports, bibliothèque, régie 
de quartier, …) 

On compte actuellement 29 photocopieuses RICOH et une dizaine de petites imprimantes de différents types et 
marques. 

Sur le réseau communal il y a dans notre gestion ~15 Switch, 8 bornes WIFI, 4 pointeuses, 3 parlophones et 1 Firewall. 

En dehors du réseau communal mais sous notre gestion, il y a 5 Switch et 8 bornes WIFI. 

3.1 INTERVENTIONS RÉCURRENTES 

→ Modifications ou créations sur demande de la sécurité sur certains répertoires. 

→ Récupérations des fichiers suite à de mauvaises manipulations. 

→ Mises à jour d’applications sur les serveurs (3P, logiciels CIVADIS, e-courrier, e-comptes, …). 

→ Interventions auprès de PROXIMUS pour divers problèmes : 

 Téléphonie fixe et mobile (soucis ou modifications de ligne, des postes, des abonnements, ajouts et 
modifications de numéros de GSM …). 

 Changements et mises à jour des différents accès Internet. 

→ Interventions auprès du fournisseur  Bluemind concernant les boîtes mails (dysfonctionnements divers, 
Outlook principalement). 

→ Interventions dans la console d’administration de Bluemind (création d’adresses, alias, sharedbox, agenda 
partagé, redirection, suppression d’adresses, réparation de compte, …). 

→ Régulièrement, et en fonction de l’urgence de la demande, interventions auprès des utilisateurs de l’AC & CPAS 
pour des mises à jour & installation de programme qui demandent un accès administrateur. 

→ Ajouts/modifications/créations de sessions sur les PC existants. 

→ Ponctuellement, des interventions sur les postes clients gérés par le service IT pour vérifications des mises à 
jour, nettoyage software & hardware. 

→ Quotidiennement, apporter soutien aux collègues (sites distants également) pour diverses questions qui 
touchent le vaste sujet de l’informatique, téléphonie fixe/mobile et même parfois de la bureautique. 

→ Gestion, modifications et ajouts de paramètres photocopieurs et assistance à l’utilisation ainsi que commande 
récurrente de toners 

→ Modifications du câblage selon les besoins (raccord prises réseau vers les Switch). 

→ Modifications et ajouts de badge d’accès. 

→ Résolutions de problèmes liées à des mises à jour ou changements d’applications. 

→ Recherche sur le web pour la résolution de certains problèmes. 

→ Interventions dans les bâtiments sur l’utilisation des caméras de surveillance. 

→ Interventions sur les systèmes d’accès badge et bornes automatiques. 

→ Gestion du stock du matériel informatique (câblage, clavier, souris, lecteur eID, écrans, …). 

→ Création de documents et encodage selon les besoins du service IT. 

→ Recherches sur de nouvelles technologies pouvant améliorer l’efficience du service IT (monitoring, 
management de Switch, gestion via le Cloud, …). 

→ Intervention, manipulation et création dans la console de management de la téléphonie VoIP. 

→ Modifications et ajouts de paramètres sur la centrale téléphonique. 
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3.2 MISSIONS « DANS LES COULISSES » 

→ Gestion des 9 serveurs Microsoft (6 « Virtual Machine » & 3 physiques), supervision, paramétrage, monitoring, 
dépannage (suivi hardware et applicatif). 

→ Gestion des mises à jour Microsoft OS et OFFICE pour tous les PC du parc communal  

→ Gestion des stocks de fournitures IT. 

→ Gestion centralisée des mises à jour Antivirus (ESET). 

→ Gestion des accès WIFI. 

→ Gestion des accès guichet pouvoirs locaux. 

→ Gestion de la téléphonie VoIP nouvellement installée. 

→ Gestion de la téléphonie fixe et mobile (contrats, suivi de consommation, …). 

→ Installation et configuration pour la téléphonie (achats de poste téléphone et autres périphériques,) 
configuration de la carte SIM, prise d’abonnement, distribution vers l’utilisateur 

→ Installation et changement de divers périphériques (imprimantes, lecteurs eID, claviers, souris, écrans, câbles, 
…) sur les postes utilisateurs ; 

→ Management du réseau physique (tests câblages, mises à jour du firmware des Switch, remplacement de ceux-
ci). 

→ Monitorer le câblage réseau (prises vers Switch). 

→ Supervision quasi-quotidienne de la sauvegarde serveur AC & environnement suivi d’une exportation sur le 
NAS communal et sur disques externes. 

→ Veille technologique dans le périmètre technique du matériel et des logiciels. 

→ Travail administratif (réunions, notes de collège, budget, cahier de charge, commandes, factures, …). 

3.3 RÉALISATION DES PROJETS 2022 (EN COURS ET A VENIR) 

→ Changement des disques durs SATA vers disques SSD petit à petit pour les machines plus lentes (phase 
terminale). 

→ Achats et préparations de nouveaux laptop & Workstation AC & CPAS (installation, configuration, transfert de 
données, attribution) et récupération des anciennes machines (nettoyage, préparation à nouvelle affectation 
ou dépannage). 

→ Changement de la centrale téléphonique et passage à la téléphonie VoIP sur l’ensemble du parc communal de 
l’AC & CPAS (en cours) : 

 Modification du réseau communal pour être optimal lors de la mise en place de la téléphonie VoIP ; 

 Réunion et communication avec les différents intervenants ; 

 Formation et prise en main de l’outil de management et du matériel ; 

 Interventions diverses de Proximus sur site externe coupé du réseau communal (écoles, 
bibliothèque, …)  En prévision du portage vers Destiny. 

→ Réception, installation et configuration de 29 nouveaux photocopieurs Ricoh et le renvoi des anciens vers le 
fournisseur. 

→ Installation de bornes WIFI sur différents sites communaux. 

→ Remise en ordre du câblage et agencement du matériel dans la salle serveur. 

→ Réalisation d’un cahier des charges pour le remplacement du serveur physique qui héberge tout l’applicatif et 
préparation à l’installation de celui-ci. 

→ Réalisation d’un cacher des charges pour la mise à jour de la solution Guacamole (télétravail) 

→ Participation au cahier des charges pour la nouvelle solution de pointage + réunion de concertation. 

→ Participation à une présentation pour le remplacement d’e-courrier par IA.Docs et présence à la formation. 
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4. SERVICE URBANISME/CADASTRE 

4.1 SERVICE URBANISME 

HORAIRE d’ouverture des bureaux en 2021 

→ Mesures  COVID : ouverture uniquement sur rendez-vous. 

→ A la fin de l’année, changement des heures d’ouverture pour toute  l’administration. 

Échevin :  

→ M. Didier LACROIX 

Personnel : 

→ Mme LEROY Marie-Christine, Chef de Service et Conseiller en Aménagement du Territoire et Urbanisme, 
employée à temps plein 

→ Mme LEFEBVRE Anick épouse HOUBART, employée à temps plein 

→ Mme MASY Anne-Pascale, employée à temps plein  

→ Mme PAPIC Françoise, employée à temps plein 

→ Mme GUSTIN Christine, employée à temps plein 

→ A partir du 1er avril : Mme GOUVERNEUR Muriel, employée 4/5ème 

→ A partir du 1er septembre : Mme PECHEUR Sophie, architecte et future Cheffe de Service, employée à temps 
plein 

4.1.1 JOURNELLEMENT 

→ Encodage du courrier et suivi 

→ Communication téléphoniques – réponse et suivi 

→ Courriels : encodage - suivi 

→ Tenue des permanences publiques suivant horaire ci-dessus  

→ Renseignements divers sur les règlementations en vigueur, la situation juridique des biens, les nécessités et 
modalités des permis d’urbanisme, permis d’urbanisation, modification permis d’urbanisme et d’urbanisation, 
permis unique  

→ Aide au citoyen pour l’élaboration de leurs dossiers de demandes de permis 

→ Analyse et traitement des permis d’urbanisme et d’urbanisation, certificats d’urbanisme 

→ Contrôle non systématique des permis d’urbanisme 

→ Encodage des données au Ministère des Finances via l’application URBAIN 

→ Constat et suivi des infractions urbanistiques 

→ Secrétariat de la Commission Communale d’Aménagement du Territoire et de la Mobilité (convocations, 
préparation de dossiers, réunions, rédaction des PV, statistiques annuelles) 

→ Cadastre : renseignements au Ministère des Finances, architectes, géomètres, particuliers, ... + copie des 
permis et plans 

→ Réunions de projet (en fonction des demandes) 

→ Analyse des demandes d’avis préalables 

→ Liste des permis d’urbanisme à établir et à transmettre 

→ Statistiques mensuelles des permis d’urbanisme   

→ Traitement des demandes de renseignements urbanistiques émanant des notaires  

→ Analyse et avis sur les demandes de division de propriétés 

4.1.2 MENSUELLEMENT 

→ Liste des permis d’urbanisme et d’urbanisation délivrés avec renseignements concernant les architectes et 
géomètres à établir et transmettre : 

 Encodage URBAIN (permis + plans) 

 Statistiques (SPF Economie – Stat Bel) 

4.1.3 ANNUELLEMENT 
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→ Statistiques et rapport d’activité de la C.C.A.T.M. à fournir à la Région wallonne pour l’obtention de la 
subvention 

→ Rapport d’activité du Conseiller en aménagement du territoire pour l’obtention de la subvention 

→ 7 jours de formation obligatoire (CPDT) pour le Conseiller en Aménagement du Territoire et Urbanisme 

→ Statistiques des permis d’urbanisme   

4.1.4 OCCASIONNELLEMENT 

→ Formations 

→ Participations aux travaux des maisons de l’urbanisme 

→ Accueil de stagiaires en formation 

→ Mise à enquête publique des programmes divers du Gouvernement wallon (Schéma de développement 
Territorial, …) 

4.1.5 SCHÉMA DE DÉVELOPPEMENT COMMUNAL (SDC) 

Le schéma de développement communal définit la stratégie territoriale pour l’ensemble du territoire communal sur la 
base d’une analyse contextuelle, à l’échelle du territoire communal. 

L’analyse contextuelle comporte les principaux enjeux territoriaux, les perspectives et les besoins en termes sociaux, 
économiques, démographiques, énergétiques, patrimoniaux, environnementaux et de mobilité ainsi que les 
potentialités et les contraintes du territoire. 

Plus concrètement, il définit :  

→ 1. les objectifs communaux de développement territorial et d’aménagement du territoire à l’échelle 
communale, et la manière dont ils déclinent les objectifs régionaux du schéma de développement du territoire 
ou, le cas échéant, les objectifs pluricommunaux du schéma de développement pluricommunal; 

→ 2. les principes de mise en œuvre des objectifs, notamment ceux liés au renforcement des centralités urbaines 
et rurales; 

→ 3. la structure territoriale. 

Les objectifs communaux ont pour but : 

→ a) la lutte contre l’étalement urbain et l’utilisation rationnelle du territoire et des ressources; 

→ b) le développement socio-économique et de l’attractivité territoriale; 

→ c) la gestion qualitative du cadre de vie; 

→ d) la maîtrise de la mobilité. 

Il exprime cartographiquement : 

→ a) la structure bâtie, en ce compris les pôles à renforcer; 

→ b) la structure paysagère; 

→ c) les réseaux de communication et de transports de fluides et d’énergie. 

Cette cartographie reprend également les sites reconnus en vertu de la loi sur la conservation de la nature du 12 juillet 
1973 et les liaisons écologiques arrêtées par le Gouvernement en tenant compte de leur valeur biologique et de leur 
continuité en vue d’assurer un maillage écologique cohérent à l’échelle du territoire communal. 

Il peut aussi : 

→ comporter des mesures de gestion et de programmation relatives aux principes de mise en œuvre et à la 
structure territoriale visés au paragraphe 2, alinéa 1er, 2° et 3°; 

→ identifier des propositions de révision du plan de secteur, en ce compris les zones d’enjeu communal, ainsi que 
la liste des schémas de développement pluricommunaux pour ce qui concerne le territoire communal concerné 
et des schémas d’orientation locaux et guide communal à élaborer, à réviser ou à abroger, en tout ou en partie. 

4.1.6 GUIDE COMMUNAL D’URBANISME (GCU)  

Le guide communal décline, pour tout ou partie du territoire communal, les objectifs de développement territorial du 
schéma de développement du territoire, du schéma de développement pluricommunal et des schémas communaux en 
objectifs d’urbanisme, par des indications, en tenant compte des spécificités du ou des territoires sur lesquels il porte. 
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Il peut comporter plusieurs parties distinctes dont l’objet diffère et qui sont, le cas échéant, adoptées à des époques 
différentes. 

Il comprend des indications sur : 

→ la conservation, la volumétrie et les couleurs, les principes généraux d’implantation des constructions et 
installations au-dessus et en-dessous du sol; 

→ la conservation, le gabarit et l’aspect des voiries et des espaces publics; 

→ les plantations; 

→ les modifications du relief du sol; 

→ l’aménagement des abords des constructions; 

→ les clôtures; 

→ les dépôts; 

→ l’aménagement de locaux et des espaces destinés au stationnement des véhicules; 

→ les conduites, câbles et canalisations non enterrés; 

→ le mobilier urbain; 

→ les enseignes, les dispositifs de publicité et d’affichage; 

→ les antennes; 

→ les mesures de lutte contre l’imperméabilisation du sol. 

Champ d’application 

Nonobstant l’application des articles du Code wallon de l’Aménagement du Territoire, de l’Urbanisme, du Patrimoine 
(CWATUP), devenu au 01.06.2017 Le Code du Développement Territorial (CoDT), le respect des plans d’alignement en 
vigueur et en l’absence d’un plan particulier d’aménagement ou d’un permis d’urbanisation dûment autorisé et non 
périmé, le Guide communal d’urbanisme s’impose tant à l’ensemble du territoire communal qu’aux unités spatiales et 
aires de protection. 

Le Guide communal d’urbanisme ne dispense pas du respect des autres dispositions réglementaires tels que les 
règlements généraux, les lois, les normes routières en matière de grande voirie, les codes civil, forestier, rural... 

Le fait qu’un projet respecte ces valeurs ne préfigure pas que le permis sera automatiquement autorisé. En effet, les 
autorités communales se réservent le droit d’apprécier le projet en vue d’assurer le bon aménagement des lieux. Il en 
est de même pour les dispositions non prévues dans le Guide. 

En d’autres termes, le respect de toutes les indications du Guide ne donne pas d’office droit à un permis et tout ce qui 
n’est pas explicitement prévu par le Guide n’est pas nécessairement autorisé. 

Les demandes de permis peuvent s’écarter et/ou déroger des/aux différents Plans, Schémas, Règlements et Guide, tant 
Régionaux que Communaux, en appliquant les mesures de publicité recommandées à chaque catégorie de projet. 

4.1.7 PERMIS D’URBANISME, PERMIS D’URBANISATION,  CERTIFICATS D’URBANISME, COURRIER DES 
NOTAIRES, … 

Le service de l’Urbanisme a subi, en 1996, une complète refonte. En effet, le schéma de structure communal et le 
règlement communal d’urbanisme, l’un adopté par le Conseil Communal en date du 15 décembre 1994, l’autre 
approuvé par Arrêté de l’Exécutif Régional Wallon en date du 2 mai 1995, effectifs au 1 janvier 1996, ont complètement 
modifié les rapports Commune/Région. Les permis d’urbanisme sont maintenant directement délivrés par le collège, 
parfois sur avis du fonctionnaire délégué (en cas de dérogation, par exemple) et de toute façon toujours transmis pour 
l’exercice du droit de suspension de celui-ci – Direction de Liège 2 (30 jours).  

De même, la complète réforme du CWATUPE en 2001, combinée au décret RESA (2005), avait, en leur temps, 
profondément modifié le paysage administratif. 

Enfin, le CoDT, entré en vigueur le 1er juin 2017 qui, tout en assurant une certaine continuité avec les principes existants, 
redéfinit les règles pour impulser une nouvelle dynamique. Il ne s’agit plus seulement d’aménager le territoire, mais 
bien de le développer au bénéfice de l’ensemble des acteurs. 

→ 153 dossiers de demandes de permis d’urbanisme ont été introduits en 2021 ; 

→ 125 permis d’urbanisme ont été délivrés ; 

→ 21 demandes ont été déclarées irrecevables ou ont été abandonnées ; 

→ 5 refus ont été délivrés 

→ 2 dossiers sont toujours en cours 
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→ 37 contrôles d’implantation ont été déclarés conforme 

→ 7 contrôles d’implantation ont été déclarés non-conforme 

→ 1 demande de permis de lotir en cours  

→ 2 demandes de modification de permis de lotir (1 acceptée, l’autre refusée) 

Révision du Schéma de Développement Communal (SDC) : Le schéma de développement communal (Art. D.II.9-10 du CoDT)  

L'aménagement de notre territoire est actuellement défini par un schéma de développement communal établi en 1994. 
A cette époque, des thèmes comme, entre autres, la transition énergétique, la mobilité durable ou l'urbanisme bas-
carbone n'étaient pas encore courants. Par conséquent, nous nous écartons maintenant de plus en plus des défis et des 
réalités communales. De nombreux projets urbanistiques font l'objet de dérogations avec des procédures lourdes et 
lentes qui causent de la frustration aux demandeurs, à leurs architectes et à nos services. Afin de pallier cette 
obsolescence, le Collège communal a décidé de réactualiser son schéma. Il sera plus en phase avec notre quotidien et 
aura pour objectif de nous donner un cadre de vie de qualité basé sur le développement durable tout en favorisant 
notre patrimoine architectural, naturel et paysager. 

Le schéma de développement communal comporte deux parties : 

→ Une analyse contextuelle qui comporte les principaux enjeux territoriaux, les perspectives et les besoins en 
termes sociaux, économiques, démographiques, énergétiques, patrimoniaux, environnementaux et de mobilité 
ainsi que les potentialités et les contraintes du territoire. 

→ Une stratégie territoriale qui définit : 

 les objectifs communaux de développement territorial et d’aménagement du territoire à l’échelle 
communale, et la manière dont ils déclinent les objectifs régionaux du schéma de développement du 
territoire ou, le cas échéant, les objectifs pluri-communaux du schéma de développement pluri-
communal.  

Ces objectifs communaux visent : 

 la lutte contre l’étalement urbain et l’utilisation rationnelle du territoire et des ressources; 

 le développement socio-économique et de l’attractivité territoriale; 

 la gestion qualitative du cadre de vie; 

 la maîtrise de la mobilité. 

 Les principes de mise en œuvre des objectifs, notamment ceux liés au renforcement des centralités 
urbaines et rurales; 

 La structure territoriale qui identifie et exprime cartographiquement : la structure bâtie, en ce 
compris les pôles à renforcer; la structure paysagère; les réseaux de communication et de transports 
de fluides et d’énergie. Elle reprend les sites reconnus en vertu de la loi sur la conservation de la 
nature du 12 juillet 1973 et les liaisons écologiques arrêtées par le Gouvernement en tenant compte 
de leur valeur biologique et de leur continuité en vue d’assurer un maillage écologique cohérent à 
l’échelle du territoire communal. 

Le schéma de développement communal peut : 

 comporter des mesures de gestion et de programmation relatives aux principes de mise en œuvre et 
à la structure territoriale 

 identifier des propositions de révision du plan de secteur, en ce compris les zones d’enjeu 
communal, ainsi que la liste des schémas de développement pluri-communaux pour ce qui concerne 
le territoire communal concerné et des schémas d’orientation locaux et guide communal à élaborer, 
à réviser ou à abroger, en tout ou en partie. 

Le 22 janvier 2021, un arrêté ministériel du  Gouvernement wallon a octroyé à AMAY une subvention de 60.000 euros 
pour la révision totale de son schéma de développement communal. 

En mars, le bureau PLURIS recevait notification de l’approbation du Collège le désignant comme auteur de projet et le 
service urbanisme compilait et envoyait à  PLURIS les informations disponibles dans les différents services et utiles à 
l’accomplissement de leur mission. 

En avril, le bureau PLURIS accompagné du Collège et du service urbanisme a organisé une 1ère réunion avec la CCATM 
afin de leur présenter le principe  du schéma de développement communal ainsi  que  la récapitulation de la législation, 
des objectifs et du rôle  de la CCATM ; ce afin d’impliquer la CCATM dans le processus de révision. 
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En avril également, le bureau PLURIS a procédé à l’Interview de témoins clés : 9 groupes de 30 personnes représentant 
différents acteurs/communautés/thématiques en entretien individuel d'une durée de 45 minutes. 

Les mois suivants, le territoire amaytois a été analysé scientifiquement par des bureaux d’études spécialisés mandatés 
par PLURIS concernant les principaux enjeux territoriaux, les perspectives et les besoins en termes sociaux, économiques, 
démographiques, énergétiques, patrimoniaux, environnementaux et de mobilité ainsi que les potentialités et les 
contraintes du territoire. 

En novembre, la 1ère mouture de l’analyse contextuelle (volet 1 du Schéma de développement communal) était présentée 
au comité restreint (Collège – service urbanisme – Pluris) et transmise pour lecture et remarques. 

Le système a été complètement revu par le CoDT. 

Dorénavant, lorsqu’une infraction est constatée, un avertissement préalable doit être adressé au contrevenant, 
l’invitant à régulariser la situation, soit par la remise en ordre du site, soit par l’introduction d’une demande de permis 
d’urbanisme. Un délai entre 3 mois et 2 ans doit être fixé au préalable. Au terme du délai fixé, en cas d’inaction du 
contrevenant, un Pro Justitia est dressé et transmis au Procureur du Roi et au Fonctionnaire délégué de l’Urbanisme.  

29  avertissements préalables ont été établis dans ce cadre.  

2 Pro Justitia ont été dressés. 

Pour tout acte notarié concernant un bien immobilier, les notaires interrogent l’Administration communale aux fins de 
connaître la situation urbanistique du bien (prescriptions particulières attachées à ce bien (servitude, classement, 
prescriptions urbanistiques, taxes restantes) et/ou pour avis du collège concernant cet acte (division, vente, partage). 

485 demandes ont été traitées. 

La commission consultative d’aménagement du territoire comprend un quart de membres du conseil communal ou 
leurs délégués répartis selon une représentation proportionnelle à l’importance de la majorité et de l’opposition du 
conseil communal et choisis respectivement par les conseillers communaux de l’une ou de l’autre. 

Pour chaque membre, le conseil communal désigne un suppléant représentant les mêmes intérêts. 

Outre les missions définies dans le Code du Développement Territorial et dans la législation relative aux études 
d’incidences sur l’environnement, la Commission rend des avis au conseil communal et/ou au collège communal sur 
toutes les questions qu’ils lui soumettent. 

La Commission peut connaître également d’initiative de toutes questions relatives à l’aménagement du territoire et à 
l’urbanisme et émettre des propositions et suggestions au conseil communal et au Collège communal. 

Rapport d’activités CCATM : 7 réunions ont eu lieu en 2021 

→  Permis - Consultation facultative en vertu du RCU/GCU: 5 

→  Permis – Consultation obligatoire en vertu de l’article D.IV.35 du CoDT: 2 

→  Avis sur d’autres matières relatives à l’aménagement du territoire : 4 

11 DOSSIERS 

4.2 SERVICE CADASTRE 

→ Réponse au courrier 

→ Permanence et communications téléphoniques 

→ Renseignements divers sur le permis d’environnement, le permis unique, le permis d’implantation 
commerciale, les ventes de terrains, le cadastre, le plan de secteur, les alignements de voirie, les chemins et 
sentiers vicinaux… 

→ Remise de documents 

→ Renseignements cadastraux 

4.2.1 PERMIS D’ENVIRONNEMENT  ET PERMIS UNIQUES 

Nombre de permis traités en 2021 : 7 
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→ Fournir l'aide nécessaire aux demandeurs pour compléter le document de demande de permis 
d’environnement qui comporte 45 pages de renseignements. 

→ Inscrire dans le registre des permis d’environnement. 

→ Rédiger le récépissé du dépôt d’une demande lors de l’introduction du dossier du permis. 

Dans un délai de 3 jours ouvrables à dater de la réception de la demande, 

→ transmettre 3 exemplaires du dossier au Fonctionnaire technique du Département des Permis et Autorisations 
(DPA) et informer simultanément le demandeur. 

Si la demande est complète, le Fonctionnaire technique nous invite à  

→ procéder à l’enquête publique (15 jours pour la classe 2 et 30 jours pour la classe 1). 

→ Compléter les affiches jaunes (Annexe X) à afficher à 4 endroits proches de l’établissement et une aux valves 
d'affichage communal. 

→ Rédiger l'avis d’enquête A4 reprenant le texte de l’annexe X à transmettre au Fonctionnaire technique, aux 
propriétaires et occupants des immeubles situés dans le rayon de l’établissement concerné et au demandeur 
(50 m pour un établissement de classe 2 et 200 m pour un établissement de classe 1). 

→ Rédiger le certificat d’affichage à transmettre au DPA. 

→ Accuser réception des remarques, réclamations et/ou objections. 

→ Rédiger le procès-verbal de clôture de l’enquête et le certificat de publication. 

→ Soumettre le dossier à l’avis du Collège et rédiger la délibération du Collège communal. 

→ Transmettre ces pièces au Fonctionnaire technique du DPA. 

Dès réception du rapport de synthèse du Fonctionnaire technique, le Collège délivre ou refuse le permis 
d’environnement. 

→ Calculer le décompte des frais réels. 

→ Envoyer le permis d’environnement et le décompte des frais réels (copie au directeur financier). 

→ Transmettre copie du permis au Fonctionnaire technique, au Fonctionnaire délégué, au Département de la 
Police et des Contrôles, à l’Office Wallon des Déchets, au Département de la Nature et des Forêts, au Service 
régional d’incendie et à tout autre service concerné. 

→ Afficher un avis d’autorisation ou de refus à l’établissement concerné, aux valves et aux endroits habituels 
d’affichage. 

→ Transmettre le certificat d’affichage au DPA. 

Il s’agit de la même procédure que les permis d’environnement à laquelle s'ajoute celle du permis d’urbanisme. 

Une enquête unique a lieu tant pour l’exploitation de l’établissement que les dérogations sollicitées pour la construction 
ou l’extension de l’établissement. 

Le dossier et les différents courriers sont transmis simultanément au DPA (Département de la police et des autorisation) 
et à la DGO4 (Direction de l’Urbanisme). 

→ Photocopier tout le dossier à transmettre au DPA et à la DGO4 à NAMUR 

→ Rédiger les affiches de recours contre la décision de refus et affichage aux valves et aux endroits habituels 
d’affichage. 

→ Transmettre le certificat d’affichage du recours au DPA et DGO4 NAMUR 

Dès réception de l’arrêté ministériel,  

→ rédiger l’affiche d’octroi ou de refus du permis d’environnement ou permis unique et procéder à l’affichage aux 
valves et aux endroits habituels d’affichage. 

→ Informer les réclamants de l’octroi ou du refus du permis d’environnement ou de permis unique. 

4.2.2 DECLARATIONS DE CLASSE 3 

Nombre de déclarations délivrées en 2021 : 37 

La déclaration de classe 3 est un permis d’environnement ayant un faible impact sur l’environnement. 

→ Inscription dans le registre des déclarations. 

→ Remettre un exemplaire au demandeur ainsi que le récépissé du dépôt de la déclaration. 

→ Recherche et copie des plans nécessaires à la complétude de la demande. 
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→ Soumettre la demande au Collège communal. 

→ Recherche des arrêtés d’application à joindre à la décision du Collège. 

→ Transmettre une déclaration, les conditions intégrales et la décision du Collège au Fonctionnaire technique et 
au demandeur. 

→ Tenir à jour le fichier des établissements classés. 

→ Inviter les exploitants (sans autorisation) ou dont l’autorisation expire, à introduire une demande en 
autorisation. 

Depuis le 5 janvier 2015, la déclaration de classe 3 est dématérialisée, une grande partie du travail se fait de manière 
informatique, ce qui réduit les envois de dossiers « papiers » 

Pour le demandeur, il a le choix de rentrer sa déclaration de manière informatique ou de continuer à rentrer le dossier 
« papier ». Dans ce cas, le service encode le dossier à sa place et la procédure continue de la même façon. 

→ Demander les coordonnées du Maître pyrotechnicien chargé de la mise en œuvre du feu d’artifice.  

→ Lui réclamer la preuve qu’il est bien couvert par une assurance : attestation indiquant que le responsable 
technique ou son employeur dispose d’une assurance responsabilité civile en cours de validité concernant le tir 
de feux d’artifices. 

→ Lui transmettre la fiche technique à joindre à la demande d’un modèle d’artifice de joie à nous retourner 
dûment complétée, ainsi que les conditions imposées par le Service régional d’incendie de Huy dont la 
présence est imposée, à charge de l’organisateur, pendant toute la période du feu d’artifice. 

En date du 19 octobre 2012, le SPF Economie PME Classes moyennes et Energie nous rappelle qu’actuellement,  

les conditions suivantes doivent être remplies soit par l’artificier, soit par le transporteur :  

→ disposer, personnellement ou par mise à disposition, d’un dépôt dûment autorisé pour le stockage de produits 
pyrotechniques ; 

→ disposer d’une autorisation de transport des artifices de spectacle depuis un lieu de stockage dûment autorisé 
vers les lieux de tir ; 

→ utiliser le transport dans le respect des règles de l’Accord européen concernant le transport des marchandises 
dangereuses (ADR) : véhicules, chauffeur, convoyeur, marquage, documents de transports… ; 

→ disposer d’un document de sécurité reprenant le plan de tir, la liste des produits mis en œuvre, les dispositions 
prises pour assurer la sécurité, les distances de sécurités vis-à-vis des spectateurs ou encore des distances 
d’éloignement minimales par rapport aux bâtiments 

Depuis juillet 2013, les artificiers doivent, en plus, disposer d’un certificat de qualification délivré par un organisme de 
certification et être repris sur la liste des tireurs, reconnus compétents, autorisés à la mise en œuvre de ces produits sur 
le territoire belge. 

Depuis 2015, les conditions de la police et de la zone de secours HEMECO sont ajoutées dans la délibération du collège. 

4.2.3 ATTESTATIONS POUR LA DETENTION DE PORCS (PESTE PORCINE). 

Lorsqu'un établissement est exploité, en tout ou en partie, par une personne autre que le titulaire du permis 
d'environnement ou, dans le cas d'un établissement de classe 3, par une personne autre que le déclarant, le cédant ou 
ses ayants droit et le cessionnaire procèdent à une notification conjointe [au fonctionnaire technique]. 

Le cessionnaire confirme par écrit, à cette occasion, avoir pris connaissance du permis ou de la déclaration et des 
conditions complémentaires éventuelles prescrites par l'autorité compétente sur base de l'article 14, § 5, poursuivre la 
même activité et accepter les conditions fixées dans le permis d'environnement ou les conditions complémentaires 
éventuellement prescrites. 

concerne les modifications apportées aux conditions intégrales et sectorielles d’exploitation imposées dans les permis 
d’environnement. 

La procédure est la même que le traitement d’une nouvelle demande de Permis d'Environnement avec enquête 
publique, avis du Collège, … 

La liste des établissements de classe 1 et 2 ainsi que toutes les modifications sont transmises au bureau des taxes et 
recettes du service du receveur provincial de Liège. 
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La demande d’agrément devait être introduite à la commune. L’arrêté royal du 27 avril 2007 portant les conditions 
d’agrément des établissements pour animaux a été modifié par l’AR du 14 septembre 2007 et par l’AR du 18 mars 2009 
(MB 1er avril 2009).    

La procédure de demande d’agrément a été également modifiée. 

Depuis son entrée en vigueur le 10 avril 2009, chaque demande d’agrément doit être introduite directement auprès du 
Service Inspection Bien-être animal : SPF Santé publique – Service Inspection, Route de Hannut, 40 à 5004 BOUGE 

4.2.4 PERMIS D’IMPLANTATIONS COMMERCIALES  

Il a été traité 3 permis intégrés et demande d’avis pour des projets sur d’autres communes. 

Attention le décret du 5 février 2015 vise à régionalise la politique de délivrance des Permis d’Implantations 
Commerciales (PIC) qui remplacent les permis socio-économiques. 

Toutes les demandes seront introduites auprès de Villes et Communes - GUICHET UNIQUE 

Lorsque la demande comprendra un PIC et un permis d’urbanisme ET/OU un permis d’environnement, on parlera d’un 
PERMIS INTEGRE 

Le fonctionnaire gestionnaire principal du permis dans ce cas sera le Fonctionnaire des Implantations Commerciales 
appelé FIC (les Fonctionnaires Technique, Délégué et des implantations commerciales seront conjointement l’autorité 
compétente pour délivrer le permis) 

Objectif : réguler les implantations commerciales de + de 400 m² 

→ En dessous de 400 m², une simple notification à l’Administration communale suffit. 

→ De 400 à 2500 m², une demande de permis d’implantation commerciale est à rentrer à l’Administration 
communale qui est l’autorité pour délivrer, mais le Fonctionnaire des implantations commerciales lui envoie un 
rapport de synthèse (même procédure que pour le permis d’environnement). 

→ + de 1000 m², l’Administration communale doit en informer les communes limitrophes. 

4.2.5 TAXIS 

1 véhicule par 2500 habitants ce qui fait un total pour Amay de 5 véhicules (14 423 habitants à la date du 24/10/2019) 

Il y a, en 2021, 1 service de taxi pour la commune d’Amay avec véhicules (5 véhicules au total)  

La procédure sera l'introduction de la demande, sur papier libre, accompagnée des pièces mieux précisées dans l’arrêté 
du Gouvernement wallon du 3 juin 2009 portant exécution du décret du 18 octobre 2007 relatif aux services de taxis et 
aux services de location de voitures avec chauffeur. 

L’autorisation ne peut être délivrée qu’après une enquête effectuée par l’autorité compétente, portant sur les garanties 
morales, la qualification professionnelle et la solvabilité du requérant. 

Le service établit ensuite des certificats de capacité des chauffeurs et des attestations pour les différents véhicules. 

4.2.6 BOIS ET FORETS  

Réception des offres de prix et factures, marchés publics de minime importance (constitution des dossiers) 

Depuis l’année 2018, les locations de chasses ne sont plus attribuées en même temps que les locations de chasses 
domaniales, c’est le service cadastre qui s’est chargé de ces attributions. 

Nous avons réattribué les droits de chasses en gré à gré. 

Il y a 4 locataires pour les 4 lots de chasses communaux, envoi de la redevance à chaque locataire. 

Montant total des droits de chasses pour l’exercice 2021 : 8 598,48 € 

Les projets de contenu des RIE doivent faire l’objet d’une décision de conseil, suivant l’article D.56 § 4 du livre Ier du 
Code de l’Environnement, qui indique de proposer un projet de contenu à la consultation du  CWEDD, des communes 
concernées et des personnes et instance jugées nécessaires. 

4.2.7 VENTES 
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Ventes de lots en gré à gré : 556,00 € 

Ventes de bois groupées d’automne 2021 :  

→ 2 lots de bois Marchand n’ont pas trouvé preneur 

Vente du lot 3 du lotissement Fays pour la somme de 69.000 € (en cours en 2020 vendu en 2021) 

Vente du lot 4 du lotissement Fays le 25 mai 2022 pour la somme de 68 000 € 

Il n’y a pas eu de constitution de nouveaux baux emphytéotiques pour 2021. 

Il y a eu des travaux dans les bois communaux (regarnissage, plantations, mise à blancs…) pour un montant total de 
1.038 €. 

4.2.8 TENUE DES REGISTRES 

Compléter et mettre à jour les registres d’aliénations, acquisitions, emphytéoses, déclarations de classe 3, permis 
d’implantations commerciales, permis d’environnement et permis uniques. 
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5. SERVICE ENVIRONNEMENT 

5.1 PERSONNEL 

5.1.1 PERSONNEL ADMINISTRATIF 

1 Conseiller en environnement – Chef de Service Didier MARCHANDISE  

1 Employé d’administration A.P.E. Philippe LINOTTE 

1 Employée d’administration A.P.E.  Francine CRAVATTE (jusqu’au 30 avril 2022) 

Anne-Lise LARUELLE (à partir du 15 mars 2022) 

2 Agents de police judiciaire –  

Délinquance environnementale + agents constatateurs « voirie » 

Cédric LIENARD 

Rachel DE FINA 

1 Gardien de la Paix Tom GOUDERS (jusqu’au 9 septembre 2022) 

1 Conseiller énergie A.P.E.  Nathalie DETHY (jusqu’au 20 août 2022) 

1 Agent POLLEC et KICK Eliza Renzoni (à partir du 22 août 2022) 

5.1.2 PERSONNEL OUVRIER 

Ouvriers communaux définitifs Stephen LESPINEUX 

Ouvriers communaux A.P.E Steve DOCK  

Philippe LAMBINON 

Michaël ONKELINX 

Vincent MODAVE  

John VANOVERBEKE  

Frédéric WAERNIERS 

5.1.3 PERSONNEL ETUDIANT ENGAGE DANS LE CADRE "ETE SOLIDAIRE" 

Shanice JOIE, Matéo RAVEYTS, Dorhyan CATOUL, Elise MANDERVELD, Yohan GILSOUL, Gaëtan NOE, Bastien PAULY, Ali 
FAKRANE. 

Le projet a permis d’engager 8 étudiants pendant 1 période de 9 jours, du 8 au 19 août 2022. 

5.1.4 PERSONNEL EXTERIEUR 

Le Service accueille occasionnellement des personnes condamnées à des peines de substitution ou d’intérêt général. 

Pour la période du 1er septembre 2021 au 31 août 2022, 10 personnes ont presté au Service Environnement un total de 
791 heures 15 minutes. 

5.1.5 FORMATION DU PERSONNEL ET JOURNEE D’ETUDE 

→ 22 septembre 2021 – Atelier POLLEC – Financement 

→ 26, 27 et 28 octobre 2021 – Formation phytolicence : les plantes invasives, les alternatives aux pesticides et à la 
lutte biologique. 

→ 26 octobre 2021 : Formation continue phytolicence P1-P2-P3 

→ 10, 11 & 17 Mars 2022 : Formation CeM : formation continue. Règlement du gestionnaire de la voirie 

→ 23 mars 2022 - Formation obligatoire CEPEFEDD 2021 (Namur) 

→ 31 mars 2022 après-midi – Formation destinée aux D5 communaux 

→ 29 avril 2022 : Webinaire - Délinquance environnementale : focus sur les nouveautés 

→ 06 mai 2022 : Colloque Wallonie Cyclable 

→ 25 mai 2022 : Intercommunale sur les aménagements d’espaces verts favorables aux pollinisateurs.  

→ 30-31 mai 2022 et 20-21 juin 2022 : formation "secourisme" 

→ 20 juin 2022 : Réforme du régime de lutte contre la délinquance environnementale 

5.2 UTILISATION RATIONNELLE ET GESTION DE L’ÉNERGIE 
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5.2.1 GESTION DES INSTALLATIONS DE CHAUFFAGE ET DE L’ENERGIE 

La cellule Energie a été mise en place dans le cadre du programme d’aide à la gestion des communes en 1994. Elle a 
pour objectif la bonne gestion des installations de chauffage et l’utilisation rationnelle de l’énergie. 

→ Pour tous les bâtiments communaux, recherche des consommations annuelles d’après les factures et mise à 
jour du cadastre énergétique ; 

→ Mise à jour de la base de données informatique reprenant les différents compteurs et leurs consommations 
ainsi que les interventions aux installations de chauffage ; 

→ Vérification des factures de livraison de combustible (mazout, diesel) ; 

→ Vérification des factures d’énergie (gaz naturel, électricité) et d’eau ; 

→ Contrôle des factures d’entretien et de réparation ainsi que la surveillance des travaux ; 

→ Centralisation des demandes de dépannage et d’intervention mais également le suivi des réclamations ; 

→ Comparaison des consommations entre les bâtiments et vérification de l’évolution de celles-ci ; 

→ Réalisation d’un cahier spécial des charges pour l’attribution du marché “ entretien et réparation des 
installations de chauffage ” ; 

→ Les relevés mensuels de compteurs sont effectués pour rectifier au plus vite toute dérive de consommation 
(gaz, mazout, eau et électricité). 

5.2.2 GESTION DU CARBURANT POUR LES VEHICULES DU C.P.A.S. 

Afin de bénéficier du tarif préférentiel accordé à la commune, nous avons proposé au C.P.A.S. de se fournir en carburant 
dans nos installations. De cette façon, il bénéficie de la remise de prix communale. 

En 2021, notre fournisseur nous offre une remise de 0,1949 €/litre T.V.A.C. sur le prix officiel. 

Quatre fois par an, nous transmettons les factures pour chaque véhicule au C.P.A.S. et deux fois par an à l’ASBL « Régie 
des Quartiers d’Amay », avenue de Dieuze, 10 à 4540 Ampsin (depuis le 01/03/2012) pour les véhicules de la Régie de 
Quartier. 

Depuis le 1er janvier 2021, le véhicule du CSLI vient également se fournir en carburant au Service environnement et la 
facture est envoyée trimestriellement. 

5.2.3 LIVRAISON DE MAZOUT POUR LES BATIMENTS 

Afin de bénéficier d’une remise supplémentaire lors de livraisons de mazout, nous gérons les citernes de plus de 2.000 
litres afin de permettre des remplissages automatiques. 

Économie supplémentaire : 0,0757 €/litre T.V.A.C. 

Liste des bâtiments concernés par le remplissage automatique : 

→ Salle Grandfils – Grand-Route 50 ; 

→ Ecole d’Ombret – Grand-Route 48 ; 

→ Salle des Mirlondaines – Rue Terres Rouges 2 ; 

→ Gare d’Ampsin - Rue des Ganons 10 ; 

→ Logements sociaux – Rue des Prisonniers Politiques 17. 

Ravitaillement sur demande :  

→ Maîtres du Feu – Rue de Bende 5. 

→ Gare d’Amay – Place Gustave Rome 

5.2.4 CAPTEURS SOLAIRES 

Depuis le 29 mai 2006, la commune d’Amay octroie une prime de 250 € pour l’installation de panneaux solaires. 

Nombre de primes pour la période concernée : 0.  

5.2.5 PERMANENCES ENERGIE 

Le service Energie se tient à disposition des citoyens sur rendez-vous uniquement. Nous vous accueillons dans les locaux 
du Service Environnement, rue de l’Industrie 67 à Amay.  

5.2.6 TACHES DU CONSEILLER ENERGIE 
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→ Mettre à jour régulièrement le cadastre énergétique des bâtiments communaux existant ; 

→ Etablir annuellement la comptabilité énergétique des bâtiments communaux ainsi que des installations et 
véhicules communaux d’importance ; 

→ Définir annuellement les axes d’amélioration et en chiffrer les conditions économiques de réalisation ; 

→ Réduire progressivement la consommation énergétique des installations et des bâtiments communaux ; 

→ Prendre en compte les coûts de l’énergie lors des décisions d’investissement ; 

→ Afficher l’évolution de la consommation normalisée des bâtiments communaux ouverts au public ; 

→ Promouvoir la couverture des besoins de chaleur et d’électricité des bâtiments par des énergies renouvelables, 
lorsque cela se justifie sur le plan technico-économique ; 

→ Former et sensibiliser le personnel communal à la maîtrise des consommations énergétiques. 

→ Assurer une permanence d’information générale au citoyen portant notamment sur les conseils en matière 
d’économie d’énergie, sur les primes disponibles, sur la règlementation à respecter, … et assurer à cet égard le 
rôle de relais avec le Guichet de l’énergie le plus proche. 

→ Diffuser une information relative aux économies d’énergie, notamment au travers du bulletin d’information 
communal. 

→ Chaque demande de permis d’urbanisme contient en son sein un dossier de performance énergétique des 
bâtiments (PEB). Le Conseiller Energie est chargé de vérifier son adéquation aux réglementations en vigueur. 

5.2.7 TACHES DU COORDINATEUR DU PLAN ÉNERGIE-CLIMAT 

La mission du coordinateur du PAEDC consiste à accompagner la Commune dans la mise en œuvre, le suivi et le pilotage 
de ce plan. 

Le Conseil communal a décidé en sa séance du 28 janvier 2016 d’engager la commune d’Amay dans un processus visant 
à réduire d’au moins 40 % ses émissions de gaz à effet de serre d’ici 2030. L’objectif est de réduire les émissions à 
l’échelle de son territoire par rapport à l’année 2006 grâce à la mise en œuvre d’un Plan d’Action en faveur de l’Energie 
Durable et du Climat (PAEDC).  

La signature de la Convention des Maires implique : 

→ La réalisation d’un inventaire des émissions de gaz à effet de serre (converties en tonnes équivalent CO2) tant 
sur le territoire amaytois qu’en ce qui concerne les activités de l’administration communale. 

→ L’estimation générale du potentiel de développement des énergies renouvelables  

→ L’évaluation de la vulnérabilité du territoire aux impacts du changement climatique 

→ L’établissement d’un plan d’actions en faveur de l’énergie durable et du Climat (PAEDC). Chaque fiche action 
doit comporter une évaluation financière de son coût, la charge de travail que cela représente, la date de 
lancement et l’échéance, un indicateur de réalisation  

→ La définition d’un plan de communication et d’une démarche de mobilisation locale participative. 

→ La mise en place d’un Comité de Pilotage responsable du développement du plan d’actions et du suivi de sa 
mise en œuvre. 

Le plan d’actions et ses annexes ont été validés par le Conseil communal en date du 17 septembre 2018. Le PAED a 
ensuite été introduit auprès du Bureau de la Convention des Maires le 23 octobre 2018. Le 26 septembre 2021, le 
premier monitoring du PAEDC a été soumis à la convention des Maires. 

Les actions d’adaptation suivantes ont été entamées ou poursuivies : 

→ Coordination et promotion du Plan Energie Climat (FA23) 

→ Promotion des actions entreprises par la Wallonie : primes régionales, prêt à 0%, carnet de bord, passeport, 
guichet de l’Energie, PEB, certification, réglementation, … (FA18) 

→ Sensibilisation des citoyens et écoles à l’Utilisation Rationnelle de l’Energie (FA14) 

→ Optimisation de la gestion énergétique dans les bâtiments communaux (FA15) 

→ Modernisation de la flotte de véhicules communaux et véhicules électriques (FA41) 
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→ Eclairage public : Remplacement par du LED et réduction des horaires d'illumination des bâtiments communaux 
(FA8) 

→ Installation de bornes électriques pour voiture (FA19) 

→ Mise en place d'une plateforme locale d'accompagnement des propriétaires pour des travaux de rénovation 
énergétique (volet technique et financier) (FA12) 

→ CPAS - Plan PAPE : guidance énergétique pour les ménages précarisés (FA22) 

→ Sensibilisation et promotion des modes doux et alternatifs dans les écoles, les entreprises et tout public (FA1) 

→ Promotion et aide à l'intermodalité (FA10) 

5.3 MARCHÉS PUBLICS  

5.3.1 AU SERVICE ORDINAIRE  

→ Entretiens et réparations des installations de chauffage - Marché attribué à CLOSE MAINTENANCE – Chaussée 
de Dinant 662 - 5100 WEPION ; 

→ Acquisition de matériel de jardinage – Marché attribué aux Ets LEJEUNE – JARDIRAMA Rue de la Gare 12 à 4608 
WARSAGE ; 

→ Acquisition de plantes – Marché attribué aux PÉPINIÈRES DU VENT VAL – Rue de Fize-Fontaine 48 à 4537 
CHAPON-SERAING ; 

→ Acquisition de pièces, entretien et réparation des machines – Marché attribué à la S.P.R.L. BUTERA Rue 
Nouvelle Route 136 à 4480 ENGIS ; 

→ Acquisition d’écorces et de terreau – Marché attribué à FERAUCHE & GILLET – Chaussée de Namur 5/B à 4210 
HANNÊCHE ; 

→ Campagnes de dératisation pour 2019, 2020 et 2021 – Marché attribué à la S.P.R.L. INSECTIRA – Rue Marcel 
Royer 14 à 4280 HANNUT ; 

→ Traitement des déchets verts, des déchets inertes et des déchets encombrants – Marché attribué à RECYROM – 
Rue du Parc Industriel à 4540 AMAY ; 

→ Abattage d’arbres – Marché attribué à André Locht – Rue de Grand Marchin 30/A à 4570 MARCHIN ; 

→ Etude phytosanitaire et mécanique des arbres – Marché attribué à BIORIC – Rue Ernou 23 à 4540 JEHAY ; 

→ Stérilisation des chats errants – Marché attribué à F’ANI VETO SPRL – Rue Reine Astrid 4 à 4470 SAINT-
GEORGES-SUR-MEUSE ; 

→ Contrôle des citernes mazout – Marché attribué à All in tank Service, route de Mons - Maubeuge 71 à 7041 
Quévy. 

5.3.2 AU SERVICE EXTRAORDINAIRE 

→ Etude des besoins et élaboration du cahier spécial des charges ; 

→ Vérification de la conformité de la livraison ou des travaux. 

→ Acquisition d’une tondeuse tractée, budget : 2.500,00 € ; 

→ Acquisition d’une clôture « Ose le vert » : 2.375,08 € ; 

→ Acquisition d’une remorque basculante avec bâche : 12.611,00 € ; 

→ Acquisition de matériel de sécurité routière : 9.996,37 € ; 

→ Acquisition d’une tarière avec vrilles, budget : 11.000,00 € ; 

→ Acquisition d’une tondeuse-débroussailleuse, budget : 3.500,00 € ; 

→ Remplacement de la barrière du Service environnement : 14.985,85 € 

→ Eclairage public OSP3 phase 2 : 109.216,79€ 

5.4 PROJETS PILOTES ET SUBSIDES OBTENUS PAR LE SERVICE 

5.4.1 SEMAINE DE L’ARBRE 2021  
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Dans le cadre de la Semaine de l’Arbre 2021, le service Environnement a bénéficié d’une subvention de 740 € octroyée 
par le SPW pour la plantation d’une haie (hêtres verts et pyramidals) et d’arbres fruitiers (cerisier, pommiers et poirier) 
rue les Communes (à côté du 22) - Projet Maya. 

5.4.2 POLLEC 2020 

Appel à candidature lancé par l’Agence wallonne de l’Air et du Climat et le SPW DGO4 pour le suivi et la mise en œuvre 
des Plans d’Actions pour l’Energie Durable et la Climat (PAEDC) – POLLEC 2020. 

Cet appel à projet comprend deux volets : un volet "soutien ressources humaines" et un volet "soutien aux 
investissements". 

Le subside « soutien ressources humaines », d’un montant de 33.600 euros (max 75%) a permis d’engager un 
coordinateur du PAEDC pour une durée de 24 mois avec pour objectif, la mise en œuvre du PAEDC. 

Le subside « soutien investissement », d’un montant de 75.000 € (max 75%), a été alloué au placement de 4 bornes de 
recharge pour voitures électriques ainsi que 9 bornes de recharge pour vélos électriques. 1 abri vélo sera aussi installé 
sur le site de la gare d’Amay. 

5.4.3 APPEL A PROJET UREBA 

→ Presbytère d’Amay, rue Gaston Grégoire 33-35 

5.4.4 PROJET ELENA 

Belfius a été sélectionné par l’Union européenne pour aider quelques communes à analyser les opportunités de 
rénovation énergétique de bâtiments communaux et de simuler un plan de financement.  

Le Collège a répondu favorablement à cette proposition en date du 20 avril 2021. 

Dans ce cadre, la liste de l’ensemble des bâtiments communaux a été dressée. Le potentiel d’économie d’énergie a été 
évalué (fonction des consommations actuelles et de la surface de chaque bâtiment). Les 23 premiers bâtiments ont fait 
l’objet d’une rapide évaluation, tant au niveau des économies potentielles que des coûts des travaux y liés, en tenant 
compte des subsides disponibles. 

Un plan de financement démontrant que les économies étaient supérieures à la charge d’emprunt a été présenté par 
Belfius. 

Des audits sont à présent nécessaires pour confirmer les estimations rapidement réalisées (cfr projet Pollec 2021) et 
établir un planning de rénovation et de financement (2022). 

5.4.5 POLLEC 

Appel à candidature lancé par l’Agence wallonne de l’Air et du Climat et le SPW DGO4 pour le suivi et la mise en œuvre 
des Plans d’Actions pour l’Energie Durable et la Climat (PAEDC) – POLLEC 2021. 

Le subside « soutien aux investissements » comprend deux types de projets : 

→ Projets de type mobilisation/participation dont la subvention est comprise entre 40.000 € et 60.000 € 

→ Projets de type investissement dont la subvention est comprise entre 50.000 € et 500.000 € 

Le taux de subvention est de 80%. Le total cumulé des subsides pour ces deux projets est plafonné à 500.000 €.  

La Collège a opté pour la sélection des thématiques suivantes : 

→ Mobilisation : Préfinancement de l’audit logement 
Ce projet, à destination des citoyens, porte sur le financement de l’audit logement nécessaire à l’obtention de 
primes Habitation de la région wallonne. 
Le projet est estimé à 50.000 € pour le financement de 100 à 150 audits sur une période de 2,5 ans. La part 
communale s’élèverait à 10.000 €. 

→ Investissement : Soutien à la mise en place d’une stratégie immobilière globale et à long-terme (2040). 
Ce projet consiste en la mise en place d’une stratégie de rénovation du parc immobilier afin d’atteindre la 
neutralité carbone en 2040. Cette stratégie se décline comme suit : 

 Identification des besoins actuels et à venir 

 Cadastre énergétique des bâtiments 

 Monitoring des consommations d’énergie 

 Réalisation d’audits sur les bâtiments nécessitant une intervention 

 Plan d’action et d’investissement pour atteindre l’objectif neutralité carbone 
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Le projet est estimé à 170.000 € dont 120.000 € pour l’installation d’une comptabilité énergétique connectée et 50.000 
€ pour la réalisation d’audits (obligation d’agrément UREBA). La part communale s’élèverait à 34.000 €. 

La réponse à l’appel à projet est attendue pour fin novembre 2021. 

5.5 INFORMATION - SENSIBILISATION 

5.5.1 LISTES DES ARTICLES DE SENSIBILISATION PARUS DANS L’INFOR’AMA :  

→ News énergie (appel à candidature plan PAEDC) ; 

→ Rentrée des classes zéro déchet ; 

→ Campagne de dératisation 

→ Robot tondeuse : danger pour les hérissons ; 

→ Journée sans voiture le dimanche 19 septembre 

→ Entretien trottoirs et filets d’eau 

→ Que dois-je faire de mes conteneurs ? 

→ La disparition des abeilles (article Plan Maya) 

→ Je stoppe le cellophane et l’alu ! 

→ Où déposer les bonbonnes de gaz ? 

→ Succès pour l’opération Be WaPP 2021 

→ J’opte pour des apéros zéro déchet 

→ Collecte des sapins de Noël 

→ Résultats concours Façades fleuries 

→ Plantation de l’Arbre le 28/11 

→ Un animal chez vous ? Signalez-le !  

→ Collecte des sapins de Noël le 12 janvier 2022 

→ Je stoppe les lingettes jetables 

→ Passez à la collation zéro déchet 

→ Collecte des langes d’enfants 

→ Collecte des sacs transparents 

→ Où déposer mes vieux électros ? 

→ Comment réduire la facture énergétique de son activité professionnelle ?  

→ La fast Fashion nuit gravement à l’environnement 

→ Gestes citoyens en faveur des pollinisateurs (article Maya) 

→ Journée nature, embellissement de l’environnement et conservation de la biodiversité 23/04/22 

→ Le printemps sans pesticides 

→ Adhésion d’Amay au contrat des rivières 

→ Plantation d’une haie à Jehay 

→ Campagne de dératisation 

→ La permaculture 

→ Créer une prairie fleurie 

→ Bassin d’orage 

→ Kick Amay 

→ Entretien des terrains 

→ Site de la Gravière 

→ Concours Façades fleuries 

→ Vagues de chaleur et pics d’ozone 

→ Résultats du concours Façades Fleuries 2021 ; 

→ Inscription au concours Façades Fleuries 2022.  

Le service Environnement a également réalisé trois brochures. Les deux premières sont distribuées par les services 
Environnement et Population aux nouveaux habitants et par le service Urbanisme pour les personnes qui demandent 
un permis d’urbanisme. 
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5.5.2 BROCHURES REALISEES PAR LE SERVICE ENVIRONNEMENT 

Elle reprend l’ensemble des services qui sont proposés par le service Environnement en matière de déchets : déchets 
ménagers, PMC, encombrants jusqu’en décembre 2020 (Ressourcerie à partir du 1er janvier 2021), branchages, papiers 
et cartons, … mais aussi des conseils sur l’éco-consommation, le recyparc et l’incinération des déchets à domicile. 

Ce service effectue principalement un travail de prévention, de sécurité et d’information auprès de la population 
amaytoise. Il est compétent pour constater des infractions sur le domaine communal (via Règlement Général de Police 
et décret « délinquance environnementale »). Vous trouverez tous les renseignements souhaités dans cette brochure.  

5.6 SALUBRITÉ PUBLIQUE ET SERVICE GARDIENS DE LA PAIX 

5.6.1 DESCRIPTION DE LA FONCTION DE GARDIEN DE LA PAIX 

Les Gardiens de la Paix ont pour mission d’augmenter le sentiment de sécurité du citoyen par leur présence dissuasive 
dans les quartiers. 

Ils constituent un relais, un point de contact entre la Commune et la population. 

La volonté communale en la matière a été d’affecter les Gardiens de la Paix au service Environnement. 

Ils signalent également les problèmes rencontrés (infractions diverses en termes d’environnement ou de sécurité) aux 
services communaux compétents ou à la police. 

La coordination de ce travail est confiée à Didier Marchandise. 

5.6.2 LES DIFFERENTES MISSIONS CONFIEES AUX GARDIENS DE LA PAIX 

→ Sensibilisation du public à la sécurité et à la prévention de la criminalité (distribution de folders, de billets 
d’informations, séances d’information, etc.) ; 

→ Information des citoyens en vue de garantir le sentiment de sécurité et signalement aux services compétents 
des problèmes de sécurité, d’environnement et de voirie ; 

→ Information des automobilistes au sujet du caractère gênant ou dangereux du stationnement fautif et 
sensibilisation de ceux-ci au respect du Code de la route, ainsi que l’aide pour assurer la sécurité de la traversée 
d’enfants, d’écoliers, de personnes handicapées ou âgées ; 

→ Constatation d’infractions aux règlements et ordonnances communaux dans le cadre de l’article 119bis, §6, de 
la Nouvelle Loi communale, qui peuvent exclusivement faire l’objet de sanctions administratives, ainsi que 
constatation d’infractions aux règlements communaux en matière de redevance ; 

→ Exercice d’une surveillance de personnes en vue d’assurer la sécurité lors d’événements ou d’activités 
organisés par la commune ou une autre autorité publique (ils ne sont ni vigiles, ni sorteurs ; par leur présence, 
ils rassurent, ils renseignent, ils surveillent le bon déroulement de l’organisation ; ils font appel à l’organisateur 
ou à la police lorsqu’ils constatent des problèmes). 

5.6.3 L’ORGANISATION DU TRAVAIL  

Depuis février 2008, les Gardiens de la Paix et Agents constatateurs ont scindé le territoire communal en 21 quartiers 
afin de pouvoir effectuer des visites pédestres régulières dans chacun d’entre eux. Lors de ces visites, ils relèvent les 
infractions au Règlement Général de police telles que des trottoirs et filets d’eau non entretenus, des branches qui 
débordent sur le domaine public, des « big bag » de sable sur les trottoirs, des dépôts de déchets, etc.  

Ensuite, soit ils déposent un feuillet de sensibilisation dans la boîte aux lettres de la personne en cause, soit ils entrent 
directement en contact avec la personne si celle-ci est présente pour l’inviter à se mettre en conformité. Ils octroient 
aux intéressés un délai pour la régularisation du problème relevé. Dans la majorité des cas, la situation est régularisée 
au terme du délai. Si le délai n’a pas été pris en considération, ils rédigent un constat administratif à l’encontre du 
contrevenant. 

Dans tous les cas, la prévention est privilégiée à la répression. 

En dehors des visites de quartier, ils se déplacent à la suite d'appel d’habitants qui leur signalent des dépôts de déchets, 
des haies non entretenues, des terrains non entretenus ou toute autre infraction au Règlement Général de police de la 
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Commune d’Amay. Sur place, ils constatent l’infraction et invitent les personnes concernées à y remédier tout comme 
lors des visites de quartier. 

Depuis sa création, le service Environnement est attentif au cadre de vie. Dans un premier temps, le service s’est 
principalement occupé de l’affichage sauvage (sur le mobilier urbain, les poteaux électriques, les abribus, ...). 
Systématiquement, un courrier de mise en demeure était transmis afin d’obtenir une remise en état des lieux. 

Depuis le 1er septembre 1997, il n’est plus admis aucun panneau le long des voiries sur les poteaux de signalisation, 
d’éclairage, ou autres sauf autorisation du Collège. 

En cas d’infraction, l’agent constatateur voirie enlève les panneaux ou affiches et rédigent un P.V à charge de 
l’organisateur de l’événement. Ce constat est transmis au Parquet et au fonctionnaire sanctionnateur. 

Les seuls endroits où l’affichage est autorisé sont les panneaux spécialement prévus à cet effet à différents endroits de 
la Commune. 

Remarque : 

Depuis l’application du Décret voirie, nos agents constatateurs n’ont plus de compétence le long des voiries régionales. 

Ampsin 

→ Avenue H. Dumont, école d’Ampsin, à côté des bulles à verre ; 

→ Au coin des rues Nouroute et Hellebaye ; 

→ Rue de Bende en face du n°35 ; 

→ Au coin des rues Chénia et St Joseph, à l’entrée du local de la Croix Rouge ; 

→ Cité Al Bâche, à côté de la cabine téléphonique ; 

→ Cité Al Bâche, à côté des bulles à verre ; 

→ Rue Waloppe, à proximité du panneau de chez Big Mat ; 

Amay 

→ Chaussée Freddy Terwagne, sur le mur de l’ancienne école communale ; 

→ Place Gustave Rome – à côté de l’entrée du tunnel ;  

Jehay 

→ Rue du Tambour - sur le mur de l’école communale ; 

→ Au coin des rues Rochamps et Paix Dieu ; 

→ Rue du Saule Gaillard, à côté des bulles à verre ;  

Ombret 

→ Grand’ Route, à côté de la salle Grandfils ; 

→ Grand’ Route, sur le mur de l’école communale ;  

→ Grand’ Route, sur le terrain communal en face de l’entrée de la rue Alex Fouarge ;  

→ Dans le tournant du pont d’Ombret, côté Ombret. 

Le Gardien de la Paix constatateur et les agents constatateurs ont la compétence de rédiger des constats administratifs 
pour les infractions au Règlement Général de police.  

Le constat administratif est transmis à l’Agent sanctionnateur dans le mois qui suit son constat d’infraction. A ce 
moment, l’Agent sanctionnateur envoie un avertissement d’ouverture de dossier, par lettre recommandée, 
accompagnée d’une copie du constat administratif, aux personnes mises en cause dans le constat administratif. Sont 
spécifiées dans cette lettre, les possibilités, pour les personnes mises en cause, de consulter leur dossier et de présenter 
une défense écrite ou orale, avec ou sans avocat, dans les quinze jours suivant l’envoi de la lettre. 

Au minimum quinze jours après l’envoi de la lettre d’avertissement d’ouverture de dossier, ou dès réception de la 
défense des personnes mises en cause, et au plus tard deux ans après le constat de l’infraction, l’Agent sanctionnateur 
envoie une lettre recommandée aux personnes mises en cause, lui signifiant sa décision de lui infliger ou non une 
amende administrative, et lui laissant un délai d’un mois pour éventuellement introduire un recours auprès du Tribunal 
de Police. 

Lorsque le délai de recours est écoulé, l’Agent sanctionnateur envoie une lettre recommandée aux personnes mises en 
cause afin de les inviter à payer leur amende administrative dans un délai d’un mois, une copie de ce courrier est remise 
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au Receveur Communal afin qu’il puisse procéder au recouvrement légal en cas de non-paiement dans le délai d’un 
mois. 

De septembre 2021 à août 2022, 29 constats administratifs ont été rédigés : 15 pour terrain non entretenu, 7 pour non 
entretien de trottoir, 2 pour non émondage des plantations, 1 pour divagation d’animaux, 4 pour sortie anticipative des 
récipients à ordures et/ou non-respect des conditions de collecte des déchets. 

Afin de faciliter le stationnement et de favoriser l’activité économique et commerciale du centre d’Amay, le Conseil 
communal a décidé d’inclure dans le règlement communal de circulation une zone bleue ainsi que les modalités de taxe 
en cas de non-respect de la durée de stationnement dans cette zone. Le centre d’Amay étant un lieu intense de 
commerces et de services, nous devons faciliter le stationnement de tous nos concitoyens venant y faire leurs achats 
ou désireux de rencontrer divers préposés publics ou privés. 

Depuis le 2 mars 2009, tout conducteur qui, les jours ouvrables (du lundi au samedi de 9h00 à 18h00), met un véhicule 
automobile en stationnement dans une zone bleue, doit apposer sur la face interne du pare-brise, ou à défaut, sur la 
partie avant du véhicule, un disque de stationnement conforme au modèle déterminé par le Ministre des 
Communications. Le stationnement de son véhicule en zone bleue ne peut excéder deux heures. Tout usager qui n’aura 
pas apposé son disque de stationnement de manière visible sur le pare-brise ou aura dépassé les 2 heures de 
stationnement réglementaires, se verra réclamer une redevance d’un montant de 15 €. 

Les endroits suivants sont réglementés en zone bleue : 

→ Chaussée F. Terwagne sur l’accotement en face des habitations comprises entre les n°8 et 14 ; 

→ Rue Paul Janson entre les n°2 et 8 ; 

→  Rue J. Wauters entre les carrefours de la chaussée Roosevelt et la rue de la Paix, du côté droit en direction de 
la gare ; 

→ Rue Gaston Grégoire entre la Place Saint-Ode et le carrefour de la rue Vigneux ; 

→ Place Adolphe Grégoire ; 

→ Place Ramoux ; 

→ Place Gustave Rome (autour de l’îlot central). 

Des contrôles réguliers sont effectués par les Gardiens de la Paix Constatateurs et Agents Constatateurs, avec soit 
apposition d’une redevance sur le pare-brise des véhicules en défaut soit un feuillet de sensibilisation. 

Le site du lac de la Gravière est une zone naturelle protégée, plus exactement une zone humide d’intérêt biologique 
(ZHIB). Un règlement communal y interdit notamment la pêche, la baignade et les feux. 

Des contrôles hebdomadaires sont effectués entre la mi-mai et la mi-septembre par les Gardiens de la Paix et Agents 
Constatateurs avec la collaboration de la Police et du Département de la Nature et des Forêts, avec sensibilisation, 
avertissement ou rédaction de constat administratif selon les faits constatés. 

Des contrôles en dehors des mois les plus chauds sont également effectués par les Gardiens de la Paix et Agents 
Constatateurs afin d’y constater notamment des dépôts clandestins. 

Entre septembre 2021 et août 2022, 10 courriers d’avertissement envoyés (baignade, chiens sans laisse…). 

5.6.4 SURVEILLANCE DES GENS DU VOYAGE 

Après chaque passage des gens du voyage, le service Environnement vérifie la remise en état du site. Très régulièrement, 
notre service doit intervenir pour assainir l’endroit. 

Systématiquement, nous facturons nos prestations. 

5.6.5 TRAVAUX REPETITIFS REALISES PAR LE SERVICE 

→ Vidange de toutes les poubelles publiques ; 

→ Nettoyage du centre d’Amay et d’Ampsin tous les lundis ; 

→ Nettoyage des bulles à verre. 

Nombre de points sur notre commune : 128 
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La commune, en collaboration avec les TEC Liège-Verviers, a signé une convention avec l’A.S.B.L « Le Coudmain » qui 
porte sur le nettoyage des abribus.  

Le nettoyage effectif des abris vitrés est exécuté par l’a.s.b.l de réinsertion sociale « Le Coudmain » selon une périodicité 
trimestrielle.  

Le nettoyage concerne les vitres, les sièges, la sous toiture et le sol de l’abri. Il comprend également l’effacement des 
tags et l’enlèvement de tout affichage illégal, la vidange de la poubelle ainsi qu’en cas de besoin, l’égouttage du toit.  

Après le nettoyage de chaque abri, l’a.s.b.l. « Le Coudmain » appose un autocollant ou est mentionné la date de son 
passage.  

Nombre d’abribus sur notre territoire : 18 abribus dont 5 abribus vitrés (nettoyés par l’a.s.b.l. « Le Coudmain ») et 13 
abribus en béton (nettoyés par les ouvriers du service environnement). 

Nombre de points de collecte du verre sur notre territoire : 13  

Ombret : 

→ Grand-Route à côté de la salle Grandfils 

Jehay : 

→ Rue Petit Rivage, parking en face de la salle du Tambour 

→ Rue du Saule Gaillard, entre le n° 30 et le n° 32 

Ampsin : 

→ Rue Al Bâche (entre les rues Henrotia et Beau séjour) 

→ Avenue H. Dumont, à côté de l'école 

→ Rue du Tunnel (Big Mat) 

Amay : 

→ Rue Marneffe, près du Tunnel (LIDL) 

→ Place André Renard (Viamont) 

→ Place Claudy Sohet (chaussée de Tongres) 

→ Parking de l'école des Tilleuls, chaussée. Roosevelt 63 

→ Allée du Rivage, à côté des garages 

→ Rue Vigneux, au carrefour avec la rue Thier Philippart 

→ Chaussée Freddy Terwagne 74 – devant le service administratif des Travaux 

Ombret : 

→ Grand-Route sur le parking de la salle Grandfils 

Jehay : 

→ Rue Petit Rivage, parking en face de la salle du Tambour 

Ampsin : 

→ Rue Al Bâche (entre les rues Henrotia et Beau Séjour) 

→ Rue du Tunnel (Big Mat)  

Amay : 

→ Place André Renard (Viamont) 

→ Place Claudy Sohet, chaussée de Tongres 

→ Chaussée Roosevelt (parking école des Tilleuls) 

→ Chaussée Roosevelt (parking du Delhaize) 

→ Rue Marneffe, près du tunnel (LIDL) 

→ Chaussée F. Terwagne 74 – devant le service administratif des Travaux 

5.6.6 JOURNEE NATURE 

Comme chaque année à Amay (à l’exception des annulations en 2020 et 2021 imposées par les mesures liées au 
coronavirus) le printemps a à nouveau rimé avec propreté. Pour la 24e fois, le service communal de l’Environnement a 
invité la population à se mobiliser pour réaliser un grand nettoyage de printemps de notre commune. 
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En 2022, cette opération s’est déroulée le samedi 23 avril et a réuni une bonne quarantaine de personnes qui se sont 
attaquées dans la bonne humeur au nettoyage de plusieurs zones sensibles de la Commune.  

Dès 8h30, plusieurs groupes de bénévoles sont partis à la recherche de dépôts clandestins dans l’unique objectif de 
rendre propre des zones prises pour décharge publique et de permettre à la nature de reprendre sa place. Ces groupes 
ont nettoyé différents quartiers et zones problématiques. Les encombrants et immondices divers, jetés et abandonnés 
dans la nature ont été enlevés. Ils seront ensuite évacués vers le centre de traitement d’Intradel pour y être traités.  

Après cette matinée de travail, tous les participants se sont retrouvés au service communal de l’Environnement où un 
« pain-saucisse » bien mérité les y attendait. 

Au-delà des zones nettoyées, l’objectif de cette opération est de sensibiliser la population à l’amélioration de notre 
cadre de vie. 

Principales zones nettoyées en 2022 : quartier Thier Philippart, sous-bois de l’avenue des Combattants, quai du Halage 
(bord de Meuse et Flône), parcours pont-barrage et halage, sous-bois du parking de la chaussée Romaine, rue de la 
Kérité, rue Sartage, Grand-Route d’Ombret, rue des Prisonniers politiques, différents sites de bulles à verre,… 

5.6.7 COLLABORATION EXTERIEURE 

Afin d’obtenir le maximum d’informations, le service Environnement ou le responsable du service est membre 
d’associations ou groupements divers. 

Le Conseiller en Mobilité (CeM) est un relais, un lien entre les différents acteurs concernés par la problématique de la 
mobilité (responsables politiques, services techniques, associations, usagers, …) au sein d'une commune, d'une 
administration ou d'un autre organisme. Son rôle est d’identifier les dysfonctionnements, les éventuelles incohérences 
dans la gestion des déplacements, d’alerter les responsables, de favoriser les échanges entre interlocuteurs concernés 
et d’aider à aboutir à une solution satisfaisante pour le plus grand nombre. 

En réaction aux problèmes soulevés par des riverains (nuisances liées au trafic, vitesses excessives, passages de poids 
lourds,…), le CeM dispose désormais d’un analyseur de trafic qui permet de quantifier les nuisances soulevées. En 
fonction des résultats analysés, des mesures concrètes peuvent être envisagées sur le terrain afin de diminuer ces 
nuisances. 

Entre septembre 2021 et août 2022, l’analyseur de trafic a été placé dans les rues suivantes : 

→ Rue Sous-les-Vignes ; 

→ Chaussée Roosevelt (entre les deux ronds-points) ; 

→ Chaussée Roosevelt (parking de l’école des Tilleuls) ; 

→ Chaussée Freddy Terwagne ; 

→ Chaussée de Tongres ; 

→ Chaussée de Liège (N°6) ; 

→ Chaussée de Liège (N°129) ; 

→ Rue Bois du Sart ; 

→ Rue Marquesses ; 

→ Chaussée Romaine ; 

→ Rue de la Kérité ; 

→ Rue de la Liberté ; 

→ Rue J. Jacquet ; 

→ Rue E. Vandervelde ; 

→ Rue J. Wauters ; 

→ Rue de la Paix ; 

→ Rue de l’Industrie (N°2) ; 

→ Rue Wéhairon (deux fois) ; 

→ Rue G. Robert ; 

→ Rue de l’Industrie (N°67). 

En fonction des résultats, nous plaçons des radars préventifs afin de sensibiliser les automobilistes. 

Le réseau des CeM assure un suivi et un appui permanents des CeM et vise à soutenir le CeM dans ses activités 
quotidiennes, pour conforter et prolonger les connaissances acquises et pour renforcer le langage commun et l’esprit 
de groupe créés durant la formation de base. Celui-ci propose une multitude de services et de produits (formation 
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continuée, publications, centre de documentation...) qui s'inscrivent en cohérence et en parfaite continuité avec les 
éléments acquis lors des formations de base. Il rassemble des acteurs de la mobilité issus d'horizons très différents 
(communes, polices locales, administrations fédérales, régionales et provinciales, sociétés de transport en commun, 
associations spécialisées, cellules-mobilité, ...).  

Il a pour objet de promouvoir et de représenter la profession d'éco-conseiller. Pour cela, il organise et suscite les 
échanges d'informations et d'expériences entre ses membres. 

Le PCDN vise à préserver et améliorer la biodiversité de la commune. 

La commune rassemble des acteurs locaux de tous horizons : citoyens, acteurs institutionnels, acteurs touristiques, 
naturalistes, agriculteurs, forestiers, écoles, ... 

Chacun, selon ses attentes et ses compétences, y apporte sa touche. Chaque commune élabore et développe donc son 
propre plan d'actions, selon les caractéristiques des milieux et des acteurs présents sur le territoire. 

Le service Environnement collabore avec la Régie de quartier pour diverses activités de sensibilisation dans les cités 
Rorive et Al Bâche. 

L’entretien régulier de ce quartier a été confié à la Régie de quartier et pour les travaux plus importants, le service 
Environnement intervient avec elle. Le service environnement accueille régulièrement des stagiaires de la Régie de 
quartier. 

5.7 AGENTS DE POLICE JUDICIAIRE – INFRACTIONS ENVIRONNEMENTALES ET DU BIEN-ETRE 
ANIMAL 

Comme une multitude d’autres communes, Amay doit faire face à la lourde problématique des incivilités 
environnementales, fléau récurrent et même croissant de ce début de 21e siècle. Grâce au nouveau décret relatif aux 
infractions environnementales, la Région wallonne offre un atout non négligeable aux communes désirant lutter 
activement contre les pollueurs. C’est grâce à ce soutien de la Région wallonne que la commune d’Amay a procédé à 
l’engagement d’un agent constatateur.  

L’agent constatateur est chargé de chercher, constater, poursuivre et réprimer les infractions en matière 
d’environnement. Pour cette matière, il possède les mêmes compétences qu’un agent de police judiciaire.  

L’agent constatateur est également chargé du bien-être animal et peut poursuivre les infractions grâce au nouveau 
décret du 4 octobre 2018 relatif au Code wallon du Bien-être des animaux. 

5.7.1 DESIGNATION PAR LE CONSEIL COMMUNAL 

Didier Marchandise et Cédric Liénard ont été désignés agents de police judiciaire par décision du conseil communal du 
27 mai 2009 conformément à l’article D140 §3 du décret du 05 juin 2008 relatif à la recherche, la constatation, la 
poursuite et la répression des infractions et les mesures de réparation en matière d’environnement. 

Rachel De Fina vient renforcer cette équipe et est désignée agent de police judiciaire par décision du conseil communal 
du 28 mai 2019 conformément à l’article D140 §3 du décret du 5 juin 2008 relatif à la recherche, la constatation, la 
poursuite et la répression des infractions et les mesures de réparation en matière d’environnement. 

5.7.2 COMPETENCES DES AGENTS CONSTATATEURS 

Pour les infractions en matière de : 

→ code de la route concernant l’arrêt et le stationnement 

→ loi relative à la lutte contre la pollution atmosphérique ; 

→ loi relative aux cours d’eau non navigables ; 

→ loi sur la conservation de la nature ; 

→ loi relative à la lutte contre le bruit ; 

→ décret concernant la valorisation des terrils ; 

→ décret des mines ; 

→ décret relatif aux déchets ; 

→ décret relatif au permis d’environnement ; 

→ décret relatif au Code wallon du Bien-être des animaux ; 
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→ code de l’environnement et le Livre II du code de l’environnement contenant le code de l’eau. 

5.7.3 CLASSIFICATION DES INFRACTIONS ENVIRONNEMENTALES  

Infractions classées en 4 catégories : 

CATEGORIES SANCTION PENALE SANCTION ADMIN. 

1re catégorie  
(crime environnemental) 

- emprisonnement de 10 à 15 ans 
- amende entre 100.000 et 10.000.000 € 

Non applicable 

2e catégorie - emprisonnement de 8 j. à 3 ans 
- amende entre 100 et 1.000.000 € 

Amende entre 150 et 200.000€ 

3e catégorie - emprisonnement de 8 j. à 6 mois 
- amende entre 100 et 100.000 € 

Amende entre 50 et 15.000€ 

4e catégorie - amende entre 1 € et 1.000 € Amende entre 1 et 2.000€ 

Pour certaines infractions, une transaction (perception immédiate) peut être proposée au contrevenant (à 
condition que le fait n’ait pas causé de dommage immédiat à autrui) : 

TYPE D’INFRACTIONS  MONTANT 

Incinération de déchets ménagers 
Abandon de déchets (sac poubelle, bidon d’huile usagée, fût de 200 litres (même vide), déchets inertes, …)  
Infractions de 3e catégorie 

300 € 

Abandon d’un mégot, d’une canette, d’un chewing-gum 
Infractions de 4e catégorie 

200 € 

Abandon d’une déjection canine 
Non-respect de l’autocollant « Stop pub » 
Infractions de 4e catégorie 

100 € 

Les P.V. dressés par les agents constatateurs sont envoyés au Procureur du Roi du Tribunal de 1re Instance de Huy et en 
copie aux Fonctionnaires sanctionnateurs Provincial et Régional. Pour les infractions déclassées (abandon de déchets 
visé à l’article 51.3° du décret relatif au déchet et absence de raccordement à l’égout dans une voirie équipée), les P.V. 
ne sont plus envoyés au Procureur du Roi mais seulement aux Fonctionnaires sanctionnateurs Provincial et Régional. 

5.7.4 NOMBRES DE P.V. ET C.A. DRESSES 

Entre septembre 2021 et août 2022, 53 P.V. ont été dressés (essentiellement pour des dépôts de déchets). 38 
avertissements ont également été adressés (dont notamment 25 pour mauvaise gestion de déchets, 4 pour non 
ramassage de déjections canines et 2 pour incinération de déchets). 

Entre septembre 2021 et août 2022, 2 avertissements ont été adressés et 1 P.V. a été dressé pour infraction au Code 
du bien-être animal. 

Entre septembre 2021 et août 2022, 40 Constats Administratifs ont été dressés pour infraction d’arrêt et de 
stationnement. 

5.7.5 AGENT CONSTATATEUR VOIRIE 

L’agent constatateur voirie est principalement chargé de constater l’utilisation privative de la voie publique (matériaux 
stockés sur les trottoirs et/ou placement d’échafaudage sans autorisation), l’affichage sauvage (affiche placée en-dehors 
des panneaux prévus à cet effet) et les souillures/dégradations de la voie publique. 

Entre septembre 2021 et août 2022, 18 avertissements ont été adressés (essentiellement pour des matériaux stockés 
sur les trottoirs sans autorisation). 1 P.V a été dressé. 

5.8 GESTION DES DÉCHETS ET SALUBRITÉ PUBLIQUE 

5.8.1 ENLEVEMENT DES OBJETS ENCOMBRANTS 

Pour s’inscrire, il faut téléphoner au 04/220.20.00 (et donner la liste la plus complète possible des objets qui seront mis 
à la collecte). Ce service est gratuit et seulement payant à partir de la 2ème collecte (25 € pour 1 m3 (4 € par m3 
supplémentaire avec un maximum de 3 m3)). 

La collecte est réalisée à la demande et suivant les disponibilités de la Ressourcerie, organisme de ramassage. 

Les demandes de paiement sont envoyées par l’administration : c’est le paiement qui valide l’inscription.  
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5.8.2 ENLEVEMENT DES BRANCHAGES 

Nous l’organisons 4 fois/an (février, mai, août, novembre) et la quantité maximale que nous prenons en charge est 
limitée à 5 m3/an/ménage. 

Nous avons reçu une seule demande de passage pour la période de septembre 2021 à août 2022. 

5.8.3 COLLECTE DES DECHETS MENAGERS 

Intradel a confié la collecte à la société Vanheede – Rue de Villers 35 à 4520 Wanze. 

 

 

 
 

5.8.4 GESTION DES DECHETS COMMUNAUX 

La problématique de la gestion des déchets ne concerne pas que les habitants. Le service Environnement a également 
mis en place des procédures et proposé des services afin de rationaliser les dépenses dans cette matière. 
 

5.8.5 COLLECTE DES PAPIERS/CARTONS (TONNES) 
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5.8.6 COLLECTE DES VETEMENTS (TONNES) 

 

5.8.7 COLLECTE SELECTIVE DES P.M.C. (BOUTEILLES ET FLACONS EN PLASTIQUE, EMBALLAGES 
METALLIQUES ET CARTONS A BOISSONS) ET DES FILMS SOUPLES  (KG/HAB.) 

La collecte des P.M.C. (bouteilles et flacons en Plastique, emballages Métalliques et Cartons à boissons) est gérée par 
Intradel et est réalisée tous les 15 jours sur toute la commune. Toutes les 8 semaines, la société OVS collecte les films 
souples. En 2020, les films souples représentent 1,81 Kg/hab.an. 
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5.8.8 DISTRIBUTION DE CALENDRIERS 

En collaboration avec Intradel, le service Environnement a mis à disposition de la population des calendriers reprenant 
les jours des différentes collectes ainsi que les manifestations dans la commune. Le calendrier est distribué en toutes 
boîtes. Il est également disponible au service Environnement et à l’Administration communale. 

5.8.9 MISE A DISPOSITION DE TONNEAUX – POUBELLES 

La mise à disposition aux groupements et associations, à l’occasion de leurs manifestations en plein air,  de tonneaux 
destinés à collecter et évacuer les déchets produits est possible au prix de 21€/tonneau, pour les 3 premiers (=> 21€ 
pour 1 tonneau, 42€ pour 2, 63€ pour 3) et 7€ par tonneau supplémentaire à partir du 4e (=> 70€ pour 4, 77€ pour 5, 
…). 

5.8.10 ENLEVEMENT D’ANIMAUX DE COMPAGNIE MORTS TROUVES SUR LE DOMAINE PUBLIC 

Depuis le début 2003, la S.R.P.A. ne peut plus les prendre en charge gratuitement. Nous travaillons avec une société 
privée pour ce service. 

→ Le déplacement est fixé à 42,35 € TVAC. 

→ Un prix supplémentaire est facturé par sac : 

 15,13 € TVAC pour un sac jusqu’à 10 kg 

 18,76 € TVAC pour un sac de 10 à 25 kg 

 22,39 € TVAC pour un sac de plus de 25 kg. 

Il faut savoir que les ouvriers ramassent en moyenne 50 animaux morts/an.  

Afin de diminuer le coût, nous avons acheté un congélateur pour stocker les cadavres ce qui permet de diminuer le 
nombre de trajets mais aussi de mettre plusieurs cadavres/sac. 

5.8.11 CAMPAGNES DE DERATISATION 

Un véhicule de la société INSECTIRA a procédé à la distribution et la mise en place de produits de dératisation du lundi 
20 septembre au vendredi 24 septembre 2021 et du lundi 09 mai au vendredi 13 mai 2022 sur la commune d'Amay. 

Les informations ont été transmises aux habitants dans l’Infor’Ama, sur Facebook et l’application pour smartphone. 

5.8.12 ACTIONS DE PREVENTION 2020-2021 – MANDAT A INTRADEL 

La commune d’Amay a mandaté Intradel pour : 

→ 1) des emballages réutilisables pour sandwiches et tartines (fournis dans les écoles aux élèves de 6e primaire et 
de 1re secondaire) 

→ 2) des films alimentaires réutilisables en cire d’abeilles (pour les citoyens amaytois) 

5.8.13 AMBASSADEURS DE LA PROPRETE – COLLABORATION AVEC L’ASBL BE WAPP  

Tout citoyen, membre d’un club, d’une association, d’une entreprise ou d’une école dont le souhait est d’agir pour une 
Wallonie Plus Propre peut devenir Ambassadeur de la Propreté ou rejoindre une équipe d’ambassadeurs en s’inscrivant 
sur le site de l’asbl Be WaPP. La Commune d'Amay soutient cette initiative et participe à cette action via son service 
Environnement qui, sur simple demande, se charge d'évacuer les sacs de déchets récoltés lorsque ceux-ci ne sont pas 
repris par le collecteur. Actuellement, 28 équipes sont inscrites et se mobilisent pour ramasser régulièrement et 
bénévolement des déchets sauvages. 

5.8.14 GUIDES COMPOSTEUR-PAILLEUR 

Le compostage et le paillage sont des gestes écologiques. Ils valorisent et réduisent considérablement nos déchets. Ce 
sont des activités simples, mais il y a quelques règles d’or à respecter.  C’est pourquoi la commune d’Amay en 
collaboration avec Intradel a mis en place une formation sur le compostage et le paillage. 
Au terme de cette formation, les guides composteurs-pailleurs, munis d’un véritable bagage technique, deviennent des 
relais et des conseillers auprès des habitants de leur quartier. 

Ils pourront ainsi vous expliquer comment réduire vos déchets de jardin et les transformer en matières premières 

Ils sont disponibles pour répondre aux questions sur la gestion des « déchets » du jardin. Ils sont là pour guider et 
conseiller les citoyens désireux de réussir leur compost et mieux gérer les « déchets » de jardin. 

Vous pouvez contacter Philippe Linotte au 085/31.05.40 ou via l’adresse mail guidecomposteur@amay.be 

mailto:guidecomposteur@amay.be
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5.9 FLEURISSEMENT 

Le service a organisé le concours “ Façades Fleuries 2021”. 

Nous avons eu 18 participants dans les deux catégories proposées (7 pour les maisons à rue et 11 pour les maisons avec 
jardin).  

5.10 AMÉNAGEMENT URBAIN 

En 2021, la commune et le Comité de la Plantation de l’Arbre ont décidé de planter un prunier à l’entrée du parking du 
stade de la Gravière, rue du Nord Belge à Amay. Des framboisiers et des noisetiers ont été distribués lors de cette 
cérémonie aux parents des enfants nés dans l’année. Cette année, 128 enfants étaient concernés. La marraine : 
Madame LELEUX Myriam et le parrain : Monsieur LACROIX Thomas.  

5.11 PROTECTION ET CONSERVATION DE LA NATURE 

5.11.1 FAUCHAGE TARDIF 

La commune d’Amay participe à l’opération « Bords de route » lancée sur l’initiative de la Région wallonne dans le cadre 
de l’Année Européenne de la Conservation de la Nature. 

Pour cette opération, nous nous engageons à ne pas faucher les bords de route avant la mi-juin. Une seule exception, 
en cas de risque pour la sécurité routière, la largeur de la coupe sur les bords de route est alors illimitée. 

L’action est signalée le long du réseau routier par la présence de panneaux « Fauchage tardif, zone refuge ». Le recours 
au fauchage tardif a pour conséquence de favoriser la reproduction de la faune et de la flore dans nos talus. Ces derniers 
ne sont pas laissés à l’abandon mais rendus à la vie sauvage. 

Le bord de route (hors agglomération) est divisé en trois zones. Tous les fauchages doivent se faire à une hauteur de 10 
cm du sol au moins et chaque fois dans le même sens. 

→ La zone de gestion intensive : il s’agit de la fameuse bande d’un mètre de tous les bords de route en 
agglomération, des bords des virages et des carrefours : autant de fauchages que nécessaire. Trois fauchages 
par an en assurent une meilleure uniformité. 

→ La zone de gestion extensive (accotement et fossé) : le fauchage y sera effectué une seule fois par an avant le 
1er août. Cette date devrait favoriser l’essor d’espèces à fleurs). 

→ Friche (terre-plein ou talus) : un fauchage tardif, tous les deux ans, permettra à la flore de se développer 
jusqu’au stade boisé (petits arbustes, …). Enfin, il est conseillé de faucher le moins souvent possible le long des 
chemins de 3e catégorie (chemins de terre peu fréquentés). 

5.11.2 REALISATION D’UN PLAN COMMUNAL DE DEVELOPPEMENT DE LA NATURE 

→ Jeudi 7 octobre 2021 

→ Jeudi 18 novembre 2021 

→ Jeudi 17 mars 2022 

→ Jeudi 5 mai 2022 

→ Jeudi 25 août 2022 

→ Octobre 2020 – Pas de nettoyage de la mare située dans le bois, à proximité de la rue d’Ampsin suite au 
coronavirus 

DATE ACTIVITE 

20 septembre 2020 Journée sans voiture - Balade pédestre « Nature & Patrimoine » + balade familiale à vélo. 
Cette activité a été annulée suite au coronavirus 

octobre 2020 Nettoyage/gestion de la mare située dans le bois, à proximité de la rue d’Ampsin. 
Cette activité a été annulée suite au coronavirus 
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mars 2021 « Journée nature, embellissement de l’environnement et conservation de la biodiversité ». 
Cette activité a été annulée suite au coronavirus 

5.11.3 PLAN MAYA 

Information sur l’adhésion du Collège communal au plan « Maya » proposé par le gouvernement wallon. L'activité de 
pollinisation des abeilles est essentielle à l'agriculture : la majorité des cultures fruitières, légumières, oléagineuses et 
protéagineuses, de fruits à coques, d'épices, du café et du cacao bénéficient de l'activité pollinisatrice des insectes. 
Concrètement, ce projet vise à favoriser la biodiversité et plus particulièrement les abeilles en menant des actions 
positives en faveur de notre patrimoine naturel. Ce projet régional rentre parfaitement dans la politique communale 
menée depuis plusieurs années par le service communal de l’Environnement et par les bénévoles du Plan Communal 
de Développement de la Nature. 

Il y a trente ans, un groupe riche en échange apicole existait à Amay. 

Dans le cadre du PCDN et du PLAN MAYA de la commune, depuis mai 2017, un groupe d’une vingtaine d’apiculteurs 
constitué d’enseignants apicoles, de diplômés d’écoles de la région, d’amateurs venant de Huy, Berloz ou Fernelmont 
ont créé une nouvelle équipe dont la particularité est d’ajouter à ses compétences la construction de ruches (modèle 
souhaité par chacun) avec en partie des matériaux de récupération mis à disposition par l’atelier palette. 

Du matériel d’extraction de miel et de transformation de la cire est mis à disposition des membres. 

Une réunion a lieu à 19h30 le 1er mercredi de chaque mois au service communal de l’environnement.  

N.B. : suspension des réunions au service environnement depuis septembre 2020 suite au coronavirus. 

5.11.4 CONVENTION AVEC LA REGION WALLONNE POUR LA MISE EN RESERVE NATURELLE 
DOMANIALE DE LA GRAVIERE 

Projet de convention à signer avec la Région wallonne (DNF) pour la mise en Réserve Naturelle Domaniale (RND) de la 
Gravière en partie en lieu et place de la ZHIB créée par l’Arrêté ministériel du 20 novembre 2006. 

La mise en Réserve Naturelle Domaniale a pour but d’assurer la restauration et la conservation du site reprenant divers 
milieux intéressants pour la conservation de la nature. 

L’accord du collège communal du 21 décembre 2021 sera approuvé par le conseil communal du 26 avril 2022. 

5.12 COMMISSION COMMUNALE DE L’ENVIRONNEMENT  

Il n’y a pas eu de réunion de la commission communale de l’Environnement cette année. 

Membres de cette commission : 

Monsieur D. LACROIX – Echevin de l’Urbanisme, de l’Environnement et des Sports, 

Monsieur D. MARCHANDISE - Responsable du service environnement, 

Messieurs J-J. JOUFFROY, D. BOCCAR, D. DELVAUX, R. TORREBORRE, M. VANBRABANT et J. LALLEMAND, Conseillers 

Secrétariat : Madame A. BORGHS - Directeur général. 

5.13 MOBILITÉ 

5.13.1 ORGANISATION D’UNE JOURNEE SANS VOITURE  

Pour la 15e année consécutive, le centre d’Amay était fermé aux voitures le dimanche 11 septembre 2021. Cette année 
encore, la « Journée sans voiture » est à nouveau un moment de rencontre et de convivialité, une autre façon d’arpenter 
le centre de notre Commune. Pendant une journée, Amaytoises et Amaytois mais aussi de nombreux visiteurs ont pu 
se réapproprier l’espace public habituellement réservé aux voitures et profiter des activités proposées.  

Parmi les activités de cette 15e édition : 

→ Organisation pour la 2e fois de 2 courses à pied : le Jogging des Amaytoises (5 et 10 km) 

→ Découvrir à pied le patrimoine historique et naturel à travers une rando-ludique; 

→ Stand du Gracq (cyclistes quotidiens) ; 

→ Descente urbaine (course cycliste) 

Comme l’an dernier : 

→ Animation de « New Dance » (chorégraphies en tous genres) ; 

→ Le musée communal, de sortie sous sa tonnelle « pyramide » ; 
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→ Piste d’habileté vélo de la police. 

Sans oublier : le marché des artisans, la brocante vide-greniers, vêtements de 2de main avec le magasin « Pas cher, chic » 

Pour le plaisir des enfants, de 10 h à 17h30, diverses animations leur étaient proposées : grimage, divers petits ateliers 
sur le thème de la mobilité, jeux en bois, château gonflable, … L’encadrement étant assuré par le personnel du Plan de 
Cohésion sociale. 

Pour les sportifs, une balade vélo familiale était organisée sur une distance de 15 km. Cette balade était balisée par les 
bénévoles du PCDN. 

5.13.1 PROJET DE MOBILITE DOUCE 

Amay, commune pilote pour développer son réseau communal de mobilité douce destiné aux déplacements quotidiens 

En participant au projet Réseau de mobilité douce, la commune d’Amay entend rendre aux citoyens le plaisir de se 
déplacer autrement. 

Suite à un appel lancé par la Région wallonne et le Ministre Philippe Henry, la commune d’Amay a été retenue dans le 
cadre du projet « Réseau de mobilité douce ». 

La marche et le vélo sont des moyens de transport simples et peu coûteux, pour autant que le confort et la sécurité 
soient assurés. Ces modes de déplacement sont également non polluants et bons pour la santé. 

Il faut dire que la commune d’Amay n’est pas à son coup d’essai grâce notamment au dynamisme des bénévoles du Plan 
Communal de Développement de la Nature. 

C’est ainsi que plusieurs chemins ont déjà été réhabilités comme par exemple, les sentiers Thier Poleur et des 
« Baligans ». 

Ils ont aussi réalisé 6 sentiers promenade pédestre et 4 circuits vélo. 

Concrètement, avec l’aide des bénévoles du PCDN et des riverains, les partenaires se sont ainsi engagés à assurer la 
mise en place d’un réseau de liaisons de mobilité douce. Mais il ne faut pas se tromper, il s’agit bien d’encourager la 
mobilité quotidienne et non la mobilité touristique. Le but de ce projet est de modifier les habitudes de déplacement 
entre les anciens villages de la commune et ce, en toute quiétude. 

Pour atteindre cet objectif, la commune d’Amay, épaulée par l’association « sentiers.be », compte plus que jamais sur 
l’apport du citoyen. Qui mieux que les riverains peuvent nous aider à le mener à bien ?  

Dans le cadre de ce projet pour lequel une convention est signée avec l’ASBL Sentiers.be et suite aux 2 réunions 
organisées auprès de la population après le travail de recensement des chemins et sentiers communaux, un réseau 
composé de 19 liaisons a été présenté au collège communal du 25 février 2014 puis au conseil communal du 25 mars 
2014 afin d’être validé par ce dernier. 

Depuis cet été 2015, le balisage du réseau de mobilité douce est en cours de réalisation grâce à l’aide apportée par les 
bénévoles du Plan Communal de Développement de la Nature. 

5.13.2POINTS MOBILITE TRAITES PAR LE SERVICE 

Les différentes demandes sont envoyées par les citoyens au Service Mobilité.  

Les dossiers sont analysés directement par notre Conseiller en mobilité. Suivant le cas, nous établissons un dossier que 
nous transférons au SPW Namur ou Liège, selon qu'il s'agit d'une voirie communale ou d'une voirie régionale. 

Nous avons eu des demandes pour des problèmes de stationnement gênant, d'accessibilité, de création de zones de 
stationnement pour PMR, mise de voiries en SUL, mise de voiries en circulation locale, création de zone 30, pose de 
miroir, etc. 

Certains dossiers doivent aussi recevoir l'approbation du Conseil Communal car il nécessite l’adoption d’un règlement 
complémentaire 

Nous avons reçu et traité des demandes de citoyens pour : 

→ Sécurité aux abords de l’école d’Ombret ; 

→ Rue Marquesses - Analyse de trafic ; 

→ Rue Chénia - Emplacement de parking réservé aux personnes handicapées ; 

→ Rue Fontaine Deltour - Demande de pose de bacs à plantes ; 

→ Rue Hasquette - Analyse de trafic ; 

→ Rue Wéhairon - Occupation de la voirie et déviation du trafic par la rue Marquesses pendant la durée des 
travaux au funérarium Grevesse ; 

→ Rue les Communes - Analyse de trafic ; 
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→ Rue Kérité - Analyse de trafic ; 

→ Chaussée Romaine – Analyse de trafic ; 

→ Rue Marneffe - Analyse de trafic ; 

→ Rue Vigneux - Problèmes de stationnement ; 

→ Rue Petit Viamont - Analyse de trafic ; 

→ Rue Georges Hubin - Sondage quant à la suppression ou au maintien du stationnement alterné semi-mensuel ; 

→ Rue Joseph Wauters - Sondage quant à la suppression ou au maintien du stationnement alterné semi-mensuel ; 

→ Rue de l’Hôpital - Sondage quant à la suppression ou au maintien du stationnement alterné semi-mensuel ; 

→ Rue Wéhairon - Analyse de trafic ; 

→ Rue Sous-les-Vignes - Analyse de trafic ; 

→ Chaussée de Liège - Emplacement de parking réservé aux personnes handicapées ; 

→ Sécurité aux abords de l’Abbaye de Flône aux heures d’entrée et de sortie scolaires ; 

→ Rue Alex Fouarge - Interdiction de circuler aux véhicules de plus de 7,5T ; 

→ Rue Bas-Thier - Interdiction de circuler aux véhicules de plus de 7,5T ; 

→ Rue Fond d’Oxhe - Interdiction de circuler aux véhicules de plus de 7,5T ; 

→ Rue Fond d’Oxhe - Demande de placement de miroir au croisement avec la rue Tour Malherbe ; 

→ Rue Gaston Grégoire - Demande de pose de plots amovibles ; 

→ Rue Fond d’Oxhe - Demande de marquage de la priorité de droite au croisement avec la rue Tour Malherbe ; 

→ Rue Petit Rivage - Problème de vitesse excessive ; 

→ Rue Gustave Robert – Problème de vitesse excessive ; 

→ Rue Hasquette - Problème de vitesse excessive au carrefour avec la rue Al Bâche ; 

→ Rue Marchandise - Création d’un rétrécissement au carrefour avec la rue Le Sart ; 

→ Rue Petit Rivage - Analyse de trafic ; 

→ Rue Gaston Grégoire - Problème de stationnement à hauteur du N°11 ; 

→ Rue Wéhairon - Zone d’évitement ; 

→ Rue Malvaux - Indication de voie sans issue et pose de potelets pour marquer le virage ; 

→ Rue Joseph Wauters - Effacement du marquage au sol d’une place de stationnement devant l’entrée du parking 
de la pharmacie Lejeune ; 

→ Rue Bois du Sart - Analyse de trafic ; 

→ N617 - Déplacement de l’arrêt de bus , BK22.700 à Flône ; 

→ Rue Al Bâche - Signalisation indiquant la priorité de passage dans le rétrécissement en entrée d’agglomération ; 

→ Rue de la Cloche - Analyse de trafic ; 

→ Rue Bas Thier - Demande de placement d’un potelet au coin de l’immeuble N°17 ; 

→ Rue Désiré Léga - Demande de pose de bacs à plantes devant le N°2 ; 

→ Rue de la Cloche - Demande d’interdiction de stationner près des pétards fermant l’accès vers la rue de 
l’Arbre ; 

→ Rue de Hamenton - Demande de pose de potelets au coin avec la rue des Etangs ; 

→ Quai de Lorraine - Demande de Luminus pour la pose de signalisation pour l’accès du site d’Ampsin-Neuville ; 

→ Rue Hodinfosse - Demande de SUL ; 

→ Problématique du chargement des véhicules électriques impliquant une occupation de voirie ; 

→ Rue des Sports - Demande de pose d’un miroir à titre privé ; 

→ Projet de marquage spécifique Zone 30 abords écoles ; 

→ Rue de la Céramique - Demande de pose de potelets sur le trottoir ; 

→ Rue Bossy - Demande de régularisation de bacs à plantes ; 

→ Rue de Biber - Marquage de croix devant les entrées de garage et les allées carrossables  ; 

→ N90 - Réunion préparatoire au chantier PMS à Ombret ; 

→ Rue Petit Rivage – Projet d’aménagements réducteurs de vitesse ; 

→ Rue Velbruck – Demande de limitation de passage dans le chemin allant vers la chaussée de Tongres ; 

→ Rue Roua – Demande de sécurisation du carrefour avec la rue Fontaines. 
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5.14 CELLULES DE SECURITE - PLANIFICATION D’URGENCE – DISCIPLINE 5 : INFORMATION 

Didier Marchandise est le responsable de l’information pour la planification d’urgence de la discipline 5. 

5.14.1 BE-ALERT 

Dans le cadre des Plans d'urgence, le Centre de crise fédéral met un nouveau système de communication en place afin 
de prévenir plus rapidement nos concitoyens. 

En cas d’un grave incendie, d’une inondation ou d’une fuite de gaz, notre commune a désormais la possibilité de vous 
en avertir via  : un système qui nous permet de vous informer directement d'une situation d'urgence via 
sms, email ou par téléphone (message oral via une ligne de téléphone fixe). 

 est un système développé au niveau national et permettant au Bourgmestre, aux autorités communales, au 
Gouverneur ou Ministre de l’Intérieur de prévenir tous ceux qui seraient impactés par une situation d'urgence. 
Facilement et rapidement, tous les citoyens peuvent ainsi obtenir les recommandations nécessaires. 

L’abonnement de notre commune à ce système vient compléter et renforcer les différents canaux de communication 
déjà opérationnels en situation de crise. 

Pour recevoir un message , inscrivez-vous afin de transmettre vos coordonnées. Rendez-vous sur le site 
www.be-alert.be . Il est possible d'enregistrer plusieurs adresses et numéros de téléphone. Vous pouvez ainsi être 
informé en cas de situation d'urgence à votre domicile, au travail ou en déplacement. 

Inscrivez-vous gratuitement dès aujourd'hui sur www.be-alert.be 

Pour toute information complémentaire, nous vous invitons à contacter le responsable de la communication de crise, 
Didier Marchandise au 085/830 852 ou via e-mail : didier.marchandise@amay.be  

5.15 DIVERS  

5.15.1 PRIME COMMUNALE - ACQUISITION D’UN VELO A ASSISTANCE ELECTRIQUE  

Afin de prévenir l’arrivée du printemps, sur proposition du collège communal, le conseil communal a voté l’octroi d’une 
prime pour l’acquisition à l’état neuf d’un vélo à assistance électrique. Le montant de la prime est fonction du revenu 
du demandeur et varie donc de 50 à 100 €. 

Notre volonté est de promouvoir ce mode de transport permettant d’allier exercice physique et respect de 
l’environnement. Nos concitoyens, qui le souhaiteraient, pourront désormais profiter d’un moyen de transport leur 
permettant de se déplacer aisément dans notre commune et ainsi relier les différentes anciennes communes via les 
circuits de transport mode doux. 

La prime communale sera également accordée pour le placement de kit adaptable permettant de transformer un vélo 
en vélo à assistance électrique. 

Renseignements complémentaires :  

→ http://www.amay.be 

→ Madame Anne-Lise Laruelle - 085/31.05.44 – francine.cravatte@amay.be 

Nombre de primes pour la période concernée : 19 soit un total de 1.300 € 

5.15.2 PRESTATIONS DE GARDE  

Deux membres du service environnement assurent des prestations de garde 2 semaines sur cinq. 

5.15.3 COLLECTE DES DECHETS DE PLASTIQUES AGRICOLES NON DANGEREUX 

Dans le cadre des accords de collaboration établis entre Intradel et les services agricoles de la province de Liège, une 
opération de collecte des déchets de plastiques agricoles non dangereux est toujours organisée.  

Un courrier de sensibilisation a été adressé aux agriculteurs amaytois en janvier 2021 pour leur communiquer la liste 
des sites de collecte. 

5.15.4 BIEN-ÊTRE ANIMAL – A.S.B.L. « SAUVONS BAMBI » 

Nous avons été contactés par l’A.S.B.L. « Sauvons Bambi », qui œuvre dans le bien-être animal, pour proposer leurs 
services aux agriculteurs et sociétés agricoles ayant des champs à Amay. 

Il s’agit d’un service gratuit de survol des champs avec des drones munis de caméras thermiques ou classiques avant la 
fauche afin de détecter la présence de faons, levrauts, nids de perdrix, faisans, alouettes des champs etc. 

http://www.be-alert.be/
https://www.be-alert-ins.be/TASubscription/login.jsp?&lang=fr
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La mission de cette structure comprend : 

→ La mise en relation des pilotes de drones et les agriculteurs ; 

→ La sensibilisation à la problématique catastrophique pour la faune et dangereuse pour le bétail (maladie du 
botulisme) ; 

→ Le sauvetage des animaux ; 

→ Le recensement animalier ; 

→ Le comptage printanier des perdrix ; 

→ Le marquage des faons et levrauts pour le suivi des populations. 

Un courrier a été envoyé à chaque agriculteur et aux entreprises agricoles travaillant les champs de notre commune. 

 
Nous poursuivons également notre campagne de stérilisation des chats errants 
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1. SERVICE TOURISME - PATRIMOINE 

Le service a un double objectif : 

→ accueillir les touristes et répondre au mieux à leurs demandes,  

→ valoriser et faire connaitre le patrimoine de la Commune, sous ses multiples aspects : architectural, 
historique, commémoratif, naturel, gourmand, folklorique … dans un esprit de partenariat avec le tissu 
associatif local… à destination tout autant des Amaytois que des visiteurs extérieurs. 

Notre territoire communal présente un patrimoine bâti, industriel et naturel qui constituent une opportunité pour 
attirer les dépenses auprès des opérateurs touristiques et des commerces (ex. visite ou promenade suivie d’un verre ou 
d’une restauration). Le tourisme de proximité (local, régional, national ou transfrontalier) a le vent en poupe depuis la 
crise sanitaire. 

Les crises sanitaires et énergétiques annoncées et leur impact sur les budgets vacances et loisirs des Belges et 
transfrontaliers devraient renforcer cette tendance pour les destinations proches et les courts séjours. 

1.1 L’ACCUEIL TOURISTIQUE 

Le service est accessible selon l’horaire d’ouverture de l’administration communale et : 

→ du 1er avril au 31 octobre : le samedi de 9h30 à 13h. 

→ le dimanche de Pâques et du dernier dimanche de juin au 2e de septembre de 13h30 à 17h30. 

Il est à noter que l’accès est possible en dehors des plages minimales fixées ci-dessus, lorsque les membres du personnel 
sont présents. 

Nous avons également développé cette année un affichage signalétique sur les portes de l’Office du Tourisme, moins 
administratif et plus ludique (personnalisation par le recours au personnage de Chrodoara dessiné par Matthieu Gauthy 
pour la Sanctaventure en 2019). Cet affichage invite les visiteurs touristiques à scanner les QR codes des promenades 
s’ils arrivent en dehors des heures d’ouverture. Cette signalétique pourrait être généralisée auprès des autres 
opérateurs touristiques du centre-ville (S.I et MCAAR), d’autant qu’il existe parfois une complémentarité dans nos 
horaires d’ouverture : l’OT est fermé au public les weekends en hiver alors que la Tour romane est ouverte le dimanche. 

L’Office du Tourisme bénéficie d’une situation privilégiée en plein cœur d’Amay. Il est accessible aussi bien par la place 
Sainte-Ode que par la chaussée Roosevelt.  

L’espace au rez-de-chaussée est réparti comme suit :  

→  : auto-information du touriste facilitée par une présentation thématique des 
documents : différents feuillets sur les sites amaytois, Idées séjours, Guide des hôtels, gîtes, chambres d’hôtes, 
Guide des attractions touristiques et des musées de Belgique 2022, Escapades, Châteaux de la Meuse, En route 
sur les routes balisées, Brochure Ravel, différents feuillets touristiques de la région, … 

→  : diverses brochures et livres sur le patrimoine local sont présentés aux touristes : 
Un  Bonjour d’Amay, fiches promenades pédestre et cyclo du PCDN, cartes postales, Guide pour une 
promenade à Amay, La Paix-Dieu (R. Brose), Le chemin de croix de la Collégiale, BD Aëlig, Les fortifications 
celtiques et carolingiennes du rocher du vieux château à Pont-de-Bonne, Néolithique ancien de Belgique, Le 
Musée communal d’Archéologie hesbignonne à Saint Georges-sur-Meuse, Le Pont Romain, Le Relais routier 
romain d’Elmer Outrelouxhe, Livres sur Zénobe Gramme, Les briquetiers amaytois, Vingt années 
d’administration française dans le canton de Bodegnée (D.Fraiture), Jehay-Bodegnée au siècle passé (D. 
Fraiture), les 4 monographies de sensibilisation au patrimoine de la Maison du Tourisme Hesbaye-Meuse ; le 
Moyen-Age, les fermes, le Patrimoine industriel et les châteaux, Les Routes de l’Histoire,  les fiches carnets-
paysages de la Maison du Tourisme Hesbaye-Meuse, … le service a créé une planche-cadeau aux couleurs 
amaytoises constituée de l’ouvrage « Un Bonjour d’Amay », de 4 bières spéciales 100% amaytoises (la Flône, la 
Paix-Dieu, la Korus et la Chrodoara) et d’un chèque « Commerces amaytois » d’une valeur de 5€. 

Le cheminement à travers le bâtiment se fait de manière progressive, partant de l’accès « grand public » du 
couloir/passage vers les zones plus intimes des salles d’accueil des groupes, en passant par la capsule de projection où 
défilent des vidéos présentant les produits touristiques amaytois, puis par la zone d’exposition où les thématiques 
varient au fil des saisons. 

Le lieu bénéficie également d’un jardin, propice à la rencontre et à la détente, dans lequel les touristes peuvent pique-
niquer, feuilleter une brochure mais qui se veut également un endroit où les citoyens amaytois peuvent flâner, lire, … 
et en 2022, cet espace a bénéficié de l’installation d’une boîte à livres. 

Notons que l’entièreté du bâtiment est accessible aux personnes à mobilité réduite. 
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Au fur et à mesure du développement touristique d’Amay, l’Office du Tourisme est devenu progressivement un pôle 
d’information générale (histoire, architecture, patrimoine) et de coordination (organisation d’excursion d’une journée 
sur Amay). Et depuis son déménagement au centre, un service décentralisé de l’administration communale pour toute 
demande de renseignements. 

Le personnel met en place des procédures d’accueil dans un objectif d’amélioration continue dans le cadre de sa 
labellisation Wallonie Destination Qualité. Il procède aussi à l’entretien des potées fleuries, relève mensuellement les 
compteurs énergie, gère les brochures et feuillets promotionnels ainsi que la boîte à livres 

1.2 FONDS DOCUMENTAIRE 

Des archives photos et documents sur les différents sites patrimoniaux et entités de la commune sont accessibles au 
public, sur demande, à l’OT. 

Les répertoires sur lesquels s’appuient les recherches ont fait l’objet cette année-ci d’une mise à jour et d’un encodage 
uniforme, et constituent maintenant une clé de recherche fiable.  

Aussi bien les répertoires que les archives sont continuellement alimentés et actualisés au fur et à mesure des nouvelles 
« acquisitions » (apport par nos soins ou extérieurs). 

1.3 UNE BOÎTE À LIVRES À L'OFFICE DU TOURISME 

Nous avons cette année placé une boîte à livres dans le jardin de l'Office du Tourisme ; afin de promouvoir un accès 
simple et direct à la lecture, un ancien frigo a trouvé une seconde vie. Nous l'avons transformé en micro-bibliothèque 
libre-service. 

Chacun peut y prendre ou déposer des livres sans contrainte d'horaire. 

Elle invite au partage et au voyage. Deux bancs et quelques arbres permettent une pause lecture rafraîchissante en été 
dans le jardin de l’Office du Tourisme. 

Placée dans un environnement positif et fréquenté, cette boîte est entretenue quotidiennement par l’équipe de l’Office 
du Tourisme. 

1.4 LABEL WALLONIE DESTINATION QUALITE 

Le label « Wallonie Destination Qualité » décerné par le Commissariat Général au Tourisme se concentre sur le 
développement de la qualité et se consacre en particulier à la qualité du service. Il agit prioritairement en interne et 
motive les collaborateurs. 

1.4.1 CHARTE D’ENGAGEMENT VIS-A-VIS DU CLIENT 

Nous sommes à votre écoute. Notre adhésion au Label Wallonie Destination Qualité est pour vous la garantie de 
passer un moment agréable. Nous nous engageons à faire de votre satisfaction notre priorité et à : 

 écouter et répondre à vos demandes ; 

 vous offrir un accueil de qualité ; 

 vous assurer des services toujours meilleurs ; 

 vérifier régulièrement que nos prestations sont toujours à la hauteur de nos promesses. 

De quoi, nous l’espérons, vous donner l’envie de revenir au plus vite. 

1.4.2 CHARTE D’ENGAGEMENT DU PERSONNEL  

Nous sommes à leur écoute. Notre adhésion au label Wallonie Destination Qualité est l’occasion d’améliorer nos 
services et d’assurer à nos clients de passer un moment agréable. En signant cette charte, nous nous engageons 
tous à faire de la satisfaction de nos clients notre priorité et à : 

 écouter et répondre à leurs demandes ; 

 leur offrir un accueil de qualité ; 

 leur assurer des services toujours meilleurs ; 

 vérifier régulièrement que nos prestations sont toujours à la hauteur de nos promesses. 

Pour ces raisons, nous devons constamment améliorer notre processus de travail et traquer chaque point faible. 
Notre volonté est de donner à chaque personne qui nous rend visite l’envie de revenir au plus vite. 
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1.5 SOUTIEN AUX ACTEURS TOURISTIQUES DU TERRITOIRE 

1.5.1 MUSEE COMMUNAL D’ARCHEOLOGIE ET D’ART RELIGIEUX (MCAAR)  

Le parcours-muséal Les Maîtres du feu est vieillissant. En 2020, il a eu 20 ans et n'a subi aucune modification, ni 
investissement en 20 ans. 

Face aux investissements, tant humains que matériels qu'il serait nécessaire de faire pour maintenir le site dans son 
activité touristique actuelle, il s'est avéré important d'avoir avant tout une réflexion sur l'avenir et la reconversion du 
site. 

Actuellement, il a été décidé de maintenir la location de salles sur le site, dans l'attente d'une étude/réflexion sur les 
possibilités de reconversion/développement du site. 

En 2021, vu la crise sanitaire et les inondations, de nombreuses locations ont été annulées et le site n’a été mis qu’une 
fois en location pour un concert extérieur. 

1.5.2 SYNDICAT D’INITIATIVE  

Afin de valoriser l'Office du Tourisme et de faire connaître le service, des expositions thématiques sont organisées au 
premier étage des nouveaux locaux. 

En 2020, afin de célébrer son 45e anniversaire dignement, l’exposition « Le Carnaval d’Amay, c’est toute une histoire » 
a été concoctée à l’Office du Tourisme.  

Elle met à l’honneur le Carnaval d’Amay en retraçant son histoire, de 1975 à aujourd’hui, en image mais pas seulement… 
Elle propose au visiteur de s’enivrer de son ambiance à travers une mise en scène qui présente l’univers du folklore 
amaytois via des costumes de groupements carnavalesques mais aussi des médailles, clés et chapeaux ayant appartenus 
aux président(e)s qui se sont succédé(e)s ainsi que les programmes, calendriers et autocollants d’antan.  

Cette exposition a nécessité un gros travail de recherche d’objets, de photos et de témoignages. Un feuillet couleurs 
d’une vingtaine de pages sur l’histoire du carnaval a été réalisé et diffusé.  

Vu la crise sanitaire, elle a été maintenue en 2021. 

1.5.3 DAVID FRAITURE 

Dimanche 29 août : pique-nique du terroir à la découverte des sentiers amaytois ; le service, en partenariat avec la 
Maison du Tourisme Terres de Meuse, proposait un pack pique-nique composé de produits locaux et d'un roadbook des 
promenades amaytoises qui situe les endroits propices au pique-nique. 

Les pique-niques étaient composés, par personne, de : 

→ 2 pistolets (un blanc et un aux céréales) de la Boulangerie Henuzet 

→ un morceau de saucisse sèche de la Boucherie Stevens 

→ un morceau de saucisson fumé Chasseur ardennais de la Boucherie des 3 

→ un taboulé de tomates et concombres et une salade de pommes de terre, mesclun, œufs, vinaigrette aux 
anchois du Court Bio'n 

→ un fromage de chèvre de chez Waahcoop 

→ une gaufre quatre-quarts de la Boulangerie Henuzet 

→ 2 jus de 20cl Oxfam : un jus de pomme belge fraichement pressé et un jus Worldshake 

→ Disponibles pour 2, 4 ou 6 personnes au prix de 14€ par personne. 

→ NB : couverts et sac à dos NON FOURNIS. 

Avec la création d’un visuel et d’une campagne de promotion via nos vecteurs de communication, l’opération a 
rencontré un beau succès avec 78 pique-niques distribués lors de l’évènementTous les contacts avaient été pris quant 
aux partenaires Horeca et au choix du lieu. 

1.6 PROMOTION TOURISTIQUE 

1.6.1 PUBLICATIONS DIGITALES  

Toute l’année mais surtout pendant la saison touristique, l’Office du Tourisme relaie sur les réseaux sociaux Facebook 
et Instagram et, selon les cas, sur www.amay.be et son application mobile les publications touristiques susceptibles de 
valoriser le patrimoine communal ou à l’inverse de porter à la connaissance des Amaytois les opportunités touristiques 
en Wallonie (dimanches gratuits, dans les musées, musées adaptés aux enfants, promenades accessibles en train, etc.). 

http://www.amay.be/
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Nos produits touristiques (Sanctaventure, visites guidées) sont aussi publiés sur QueFaire.be, les sites de Terres de 
Meuse et de la Province de Liège. 

1.6.2 MISE EN LIGNE DES PROMENADES  

Cirkwi, la plateforme de mise en ligne de randonnées permet un stockage plus important de visuels qu'une brochure. 
Être présent sur ce canal permet d’atteindre plus directement le public des promeneurs.  

Mise en ligne sur Cirkwi (plateforme de randonnées) des promenades existantes sur le territoire : 3 microboucles, 6 
Sentieramas, 3 trails, circuit pédestre à la découverte du centre historique. 

Pour ce dernier, également illustration et amélioration du parcours. Il était jusqu’ici trop descriptif et peu anecdotique, 
il ne correspondait plus aux attentes actuelles du grand public pourtant demandeur de ce type de produit. Il portera 
dorénavant davantage sur l’histoire locale et sera replacé dans ses différents contextes historiques. Il racontera plutôt 
qu’il ne décrira. 

Vérification in situ des 6 Sentieramas développés par le PCDN et remplacement des fléchages manquants.  

1.6.3 SIGNALISATION TOURISTIQUE  

Constat : des sites touristiques (Office du Tourisme, Musée, Collégiale) ne sont pas signalés sur les voies routières et le 
lac de la gravière, pour sa part, fait l’objet d’une signalisation incomplète.  

Des repérages sont en cours en vue d’une amélioration de la signalisation touristique vers les sites touristiques (attirer 
les visiteurs) et sur les sites (leur donner envie de rester). 

Dans l’attente de la mise ne place de cette signalisation touristique et parce qu’il faut compter sur des délais régionaux 
relativement longs, des cartes ont été infographiées qui montrent comment accéder aux lieux touristiques ainsi que le 
« tour » qui peut en être fait. Elles présentent aussi quelques informations pratiques : distance de marche, curiosités, 
rappel du code du promeneur dans le cas des sites naturels. Ces outils répondent également à une demande exprimée 
par les visiteurs auprès de l’Office du Tourisme. Ils sont disponibles sur www.amay.be ou en format papier à l’OT. 

Un plan touristique du centre historique d’Amay a aussi été développé, il présente les points d’intérêts patrimoniaux, 
les informations pratiques (mobilité : gare bus, parkings, distributeurs de billets) ainsi que les liaisons piétonnes vers la 
gravière et vers le quartier historique du Roua. 

1.6.4 MISE A JOUR DE LA PHOTOTHEQUE TOURISTIQUE  

Selon les opportunités, nous alimentons notre photothèque. Les visuels nous permettent d’illustrer nos contenus (sur 
www.amay.be, réseaux sociaux, flyers, sites internet de promotion touristique). 

L’Office du Tourisme produit lui-même les visuels qu’il publie (publications digitales, brochures, flyers). 

1.6.5 TENUE D’UN STAND AU SALON DU VILLAGE DU TRAIL RUN4ALL  

Stand de promotion touristique sur le village du trail implanté au château de Jehay le weekend des 7 et 8 mai. Promotion 
de l’évènement par des stories sur Facebook et Instagram. 

Malheureusement, les visiteurs se sont faits rares malgré une programmation riche et des invités renommés dans le 
milieu du trail. Les organisateurs ont déploré la tendance au zapping des participants. La communication manquait, 
selon nous, de clarté et de réactivité. 

1.7 DÉVELOPPEMENT DE PRODUITS TOURISTIQUES 

1.7.1 SUPPORT AU DEVELOPPEMENT DE MICROCIRCUITS PEDESTRES PATRIMONIAUX  

Le service a apporté son aide à la vulgarisation touristique, la vérification sur terrain, la prise de photos et la mise en 
page de la brochure de la troisième boucle patrimoniale de Maryvonne Houbion : « Le petit peuple de Jehay ». Madame 
Houbion est amaytoise et guide chez Mémo-Huy. Elle s’est associée cette fois à Anne Timmermans du Comité de Jehay 
et des Amis des Pierres. 

L’avantage de cette dernière boucle est qu’elle démarre du parking du Château de Jehay et répond à une demande 
formulée par les visiteurs du château auprès de son équipe d’accueil pour une promenade qui prolonge la visite de 
l’édifice et de son parc.  

L’Office du Tourisme a proposé à Madame Houbion de programmer 3 visites guidées cet été : une en bords de Meuse, 
une à Ombret, une à Jehay. Nous en avons assuré la promotion dans nos différents vecteurs de communication. Ces 
visites ont cumulé une nonantaine de participants. Ils provenaient des alentours d’Amay et au plus loin de Liège.  

http://www.amay.be/
http://www.amay.be/


Chapitre V - PÔLE "CADRE DE VIE" 

RAPPORT ANNUEL 2021-2022 | Page 131 

1.7.2 PIQUE-NIQUE SUR LES SENTIERAMAS  

Dimanche 28 août : pique-nique du terroir à la découverte des sentiers amaytois (composé de produits locaux sucrés et 
salés ainsi que de jus équitables (voir Commerce – point sur le Commerce équitable). Une large campagne de promotion 
a été assurée via nos différents vecteurs de communication mais l’évènement a dû être annulé faute de réservations en 
suffisance. 

1.7.3 SANCTAVENTURE - PARCOURS LUDIQUE DE DECOUVERTE DU CŒUR HISTORIQUE D’AMAY  

Livret d’énigmes sur les traces de Sancta Chrodoara dans le centre historique d’Amay. Il propose au grand public (enfants 
compris) de découvrir la petite et la grande histoire d’Amay, son patrimoine bâti du 7ème au 20ème siècle. Il repose sur 
plusieurs niveaux de lecture : les énigmes basées sur l’observation et sur une information patrimoniale succincte qui 
permet de cheminer vers l’objet de la quête et une information plus fouillée qui peut être lue à tête reposée a posteriori 
pour compléter ses connaissances. Cette année, il a été amélioré par la création d’un diplôme de participation au jeu. 

En vente (2€) à l’Office du Tourisme : 25 exemplaires vendus en 2022, essentiellement auprès de familles, seniors avec 
petits-enfants, couples, groupes d’adultes. 

1.7.4 KILELUIRENDRA  

Pendant les vacances de Pâques, Kilèluirendra invitait les Amaytois à aider Mère Poule dans sa recherche : de passage 
à Amay avec sa portée, elle a égaré ses 10 poussins aux quatre coins de la commune. Abrités auprès de hauts-lieux (et 
pourtant, parfois méconnus) du patrimoine de la commune, ils ont posté des indices sur nos réseaux sociaux pour 
orienter les participants vers leurs cachettes. Un poussin ramené à Mère Poule donnait droit à un pack de gadgets et 
bon-cadeaux offerts par les commerçants amaytois. Une fiche didactique sur la cachette était diffusée dès qu’un poussin 
était trouvé. 

Le jeu a amusé les participants et les a forcés à se renseigner auprès de leurs connaissances ou sur internet. Il était un 
prétexte pour mettre en avant ce patrimoine et fournir les informations pratiques pour le visiter. La fiche permettait de 
faire connaitre les sites ou éléments du patrimoine même auprès des internautes qui ne participaient pas. 

Cette action avait un double objectif de faire connaitre le patrimoine amaytois et de valoriser le commerce local. 

Le jeu a rencontré un vif succès et pourrait connaitre une deuxième édition. Nous attribuons cette réussite à une 
promotion construite sur un storytelling (histoire de Mère Poule et de ses poussins tous différenciés par un look et une 
personnalité unique) cohérent et multi publics ainsi qu’à une disponibilité des familles pendant les vacances de Pâques.  

1.8 COMMÉMORATIONS PATRIOTIQUES 

Le service a également en charge la gestion des commémorations patriotiques et travaille à mettre sur pied des actions 
de sensibilisation des Amaytois au devoir de mémoire. Dans ce cadre-là, le service a collaboré à la mise sur pied d’une 
marche commémorative costumée dans le Bois St Lambert le dimanche 9 octobre 2022 et à l’autorisation de la 
projection du film documentaire « Le Fantôme de Spandau », organisée par la paroisse protestante d’Amay ( ÉPUB ) le 
vendredi 28 octobre 2022.  

1.9 DIVERS 

Le service s’occupe de la location du château gonflable ; gestion administrative des demandes soumises au collège et 
transfert au service Travaux. 

2. SERVICE COMMERCE 

Partenaire communal des indépendants amaytois (commerçants, entrepreneurs, professions libérales, artisans, ...), le 
service travaille au développement du commerce, composante essentielle de l’attractivité du territoire communal.  

2.1 GUICHET UNIQUE POUR LE COMMERCE 

Pour rappel, ce Guichet Unique doit centraliser l’information et faciliter les démarches à l'installation d'un nouveau 
commerce auprès de l'institution communale (urbanisme, taxes, cellules commerciales vides). 

Il est surtout sollicité par des indépendants qui veulent se lancer ou s’installer et qui veulent connaitre leurs droits et 
obligations, ou encore par des indépendants dans le besoin d’une surface commerciale ou pour exercer une profession 
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libérale (mise en réseau de indépendants). Un onglet a d’ailleurs été intégré au site internet pour répertorier les surfaces 
commerciales et bureaux vacants et l’initiative a été portée à la connaissance des indépendants, des agences 
immobilières et des Amaytois par email, dans l’Infor’Ama, sur les réseaux sociaux. Mais les propriétaires sont peu 
réactifs.    

Nous informons toute personne avec un projet commercial qu’elle peut se faire accompagner d’une structure 
d’accompagnement afin de vérifier que son projet tient financièrement la route, répond à une demande (exprimée ou 
non), présente in fine une opportunité. Ces structures professionnalisent les candidats, analysent leur projet et leur plan 
financier, les préparent au marketing et à leur positionnement sur le marché local ou régional, les informent sur les 
possibilités d’emprunts, complément du chômage, etc. C’est une garantie de pérennité pour le candidat comme pour 
la commune où il s’implantera. 

Le Service continue sa veille sur les tendances digitales, notamment par ses contacts avec des experts dont l’Agence 
Wallonne du Numérique (Digital Wallonia). 

Le 8 décembre 2021, nous organisions une présentation du dispositif Easy’green du pôle Eco-transition de la Sowalfin 
auprès des indépendants amaytois et des environs au Centre culturel en partenariat avec la Sowalfin et l’Union des 
Classes Moyennes.  

  Ce dispositif d’aides aux projets d’indépendants qui s’inscrivent dans la transition énergétique (isolation, panneaux 
photovoltaïques, etc.) comptait 17 inscrits ainsi que des représentants de nos partenaires. C’était une première en 
Wallonie. Suite à cet évènement, le service a créé une fiche récapitulative des dispositifs d’accompagnement et de 
financements de projets de transition énergétique.  

Le 23 mai, le Collège communal invitait les indépendants à un Petit-déjeuner des Indépendants, l’occasion se rencontrer 
entre indépendants, d’échanger avec les membres du Collège. 42 indépendants étaient présents représentant 31 
activités. 

Suite à la crise énergétique, le service a relayé auprès des quelques grosses entreprises (6) un webinaire proposé par 
ReWallonia sur les pistes juridiques, techniques & économiques concrètes pour décarboner et sécuriser les coûts 
énergétiques des entreprises. Le service a aussi repris contact avec la Sowalfin pour leur demander si une information 
ou ce même type d’évènement était prévu pour les petites structures. Dans l’attente, l’URL de la page d’information 
reprenant les différentes aides ainsi que la fiche technique a été renvoyée aux indépendants. 

Le dispositif régional « Créashop+ » aidait à hauteur de maximum 6.000€ les porteurs de projets créatifs, qui faisaient 
appel au circuit court ou insolites dans l’aménagement de leur surface commerciale. Le dispositif arrive à échéance fin 
2022. Aucun candidat n’aura finalement lancé sa candidature pour les motifs suivants : le type de structure ou la date 
de signature du bail anticipée auraient constitué un motif de refus. La Région Wallonne nous invite à entrer la 
candidature d’Amay pour le nouveau dispositif de « Objectif Proximité » assez similaire à « Créashop+ » et qui lui fera 
suite. 

2.2 MISE A JOUR DES REPERTOIRES EN LIGNE (COMMERCES, PROF. LIBERALES, ARTISANS, TRAITEURS) 

Suite au constat du manque de visibilité de l’offre commerciale présente sur le territoire communal en 2020, nous 
continuons de mettre à jour les annuaires en ligne des indépendants mois après mois et ce, sur base de la Banque 
Carrefour des Entreprises : prise de contact, récolte des coordonnées, site web, réseaux sociaux, de photos (souvent à 
rehausser), voire de vidéos avec accord des intéressés quant à la diffusion de leurs données. 

Toute modification est répercutée sur le site www.amay.be, sur la version future d’impression de la brochure Vivre à 
Amay et nous essayons de référencer les nouveaux indépendants dans l’Infor’Ama quand l’espace et la mise en page le 
permettent.  

Pour l’offre commerciale amaytoise, nous restons attentifs à suivre toutes les plateformes commerciales types 
«MonBonCoin» et à leur actualisation. 

Répertoire des Traiteurs Amaytois 2021 :  

Mis à jour 

2.3 PROMOTION 

2.3.1 COUPS DE POUCE SUR FACEBOOK  

http://www.amay.be/
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Nous essayons de suivre l’actualité des indépendants sur Facebook et de la relayer selon les opportunités : lancement, 
reprise d’activité, élargissement, diversification de l’offre, partenariats, soutiens entre indépendants, etc. tout en 
essayant de les contenter de manière équitable. 

2.3.2 PUBLICATIONS PROMOTIONNELLES THEMATIQUES SUR FACEBOOK ET INSTAGRAM  

Création de publications thématiques commerciales selon les opportunités (fêtes, saisons, ...). 

Objectifs : 

→ Créer une visibilité du commerce local ; 

→ Créer une dynamique autour des différentes thématiques ; 

→ Montrer le dynamisme des commerces locaux ; 

→ Montrer la diversité des indépendants sur l’entité ; 

→ Montrer l’humain qui se cache derrière les commerces ; 

→ Créer du flux sur la page Facebook de la Commune ; 

→ Créer du flux sur la plage Instagram de la Commune ; 

→ Disposer d’une banque d’images ciblées. 

Reportage photo dans les boulangeries amaytoises des différentes gourmandises proposées pour Pâques. 

Engagement : 

Toutes les boulangeries amaytoises en fonction.  

Facebook : 3225 personnes touchées – 32 mentions j’aime 

Instagram : 145 personnes touchées – 2 mentions j’aime 

Reportage photo, dans les commerces présélectionnés (institut de beauté, bijouterie, mercerie, fleuriste, prêt-à-porter, 
artisanat) et intéressés, des articles pouvant convenir à un cadeau pour cette occasion.  

Engagement : 

14 commerçants participants 

Facebook : 1835 personnes touchées – 30 mentions j’aime 

Montage vidéo, dans les commerces présélectionnés (brico, électro, vêtements, optique, livre, alimentaire) et 
intéressés, des articles pouvant convenir à un cadeau pour cette occasion.  

Engagement : 

6 commerçants participants 

2 252 personnes touchées – 52 mentions j’aime 

Création et partage sur les stories des réseaux sociaux de la Commune, d’une très courte vidéo (10sec.), dynamique et 
dans l’air du temps, mettant en avant la variété des étales sur notre marché hebdomadaire.  

Création d’un montage de microcapsules vidéo, mettant en avant la diversité des indépendants présents sur l’entité 
amaytoise.   

Engagement : 

15 commerçants participants. 

Facebook : 5934 personnes touchées – 193 mentions j’aime 

Séquence 2 en préparation. 

2.3.3 ACTIONS DE VISIBILITE DU COMMERCE LOCAL  

Intégration des commerçants à la constitution de lots pour récompenser les gagnants du jeu Kilèluirendra au sein du 
sac estampillé Plus que jamais j’achète à Amay. En parallèle des énigmes et des résolutions du jeu, les commerçants 
participants étaient mis à l’honneur par le biais de publications qui présentaient les dons et taguaient les commerçants 
concernés. 
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Objectifs :  

→ Créer une visibilité du commerce local ; 

→ Créer une dynamique autour des fêtes de Noël ; 

→ Créer du flux sur la page Facebook de la Commune ; 

→ Créer du flux sur la plage Instagram de la commune ; 

→ Disposer d’une banque d’images ciblées ; 

→ Impliquer la population dans sa commune. 

Rédaction du règlement, création du visuel et lancement de la campagne de communication mais on a dû l’annuler suite 
à un excès d’opérations commerciales condensées sur la période des fêtes de fin d’année et à un manque de 
participants. 

Lors du w-e d’Amay en Fête, 13 commerces du centre d’Amay ont exceptionnellement ouvert le dimanche 12 décembre 
2021. Nous avons réalisé une campagne de communication/promotion spécifique à cette action ; réalisation d’un cadre 
selfie dans l’esprit de Noël afin de réaliser une photo de chaque commerçant participant. Publications sur Facebook. 

Objectifs :  

→ Créer une visibilité du commerce local ; 

→ Créer une dynamique autour des fêtes de Noël ; 

→ Créer du flux sur la page Facebook de la commune ; 

→ Disposer d’une banque d’images ciblées ; 

→ Montrer l’humain qui se cache derrière les commerces ; 

→ Montrer le dynamisme des commerçants. 

Engagement : 

Tous les commerçants participants au Shopping de fête.  

Facebook : 1684 personnes touchées – 16 mentions j’aime 

Comme chaque année, les commerçants ont été sollicités pour remplir les packs de bienvenue distribués aux nouveaux 
habitants dans le cadre de la journée d’accueil lors des Amaytoises : goodies, bons-cadeaux, … 

Le Service Commerce a constitué les packs avec la documentation de l’ensemble des services communaux. Il a aussi 
imprimé et réalisé sans frais le contenu graphique de 3 indépendants. 

50 ménages sont venus retirer leur pack.  

Création d’une activité ludique et familiale qui sera organisée dans l'entité d'Amay du 01 au 30 décembre 2022. Pendant 
un mois, ce jeu encouragera les clients à faire leurs achats de fin d’année à Amay. Prenant ses racines dans un jeu 
célèbre, le but du jeu est de retrouver les commerçants participants (photo) cachés dans les vitrines d'autres 
commerçants participants, et de les retranscrire sur le bulletin de jeu (disponible à l'Office du Tourisme et chez les 
commerçants participants). 

Objectifs : 

→ Créer une visibilité du commerce local ; 

→ Montrer la diversité des indépendants sur l’entité ; 

→ Créer une dynamique citoyen-commerçant ; 

→ Montrer l’humain qui se cache derrière les commerces ; 

→ Créer du flux sur la page Facebook de la Commune ; 

→ Créer du flux sur la plage Instagram de la Commune ; 

→ Disposer d’une banque d’images ciblées ; 

→ Divertir et impliquer les citoyens amaytois dans leur commune. 

2.3.4 CAMPAGNE « PLUS QUE JAMAIS, J’ACHETE A AMAY »  

Les logo et slogan "Plus que jamais, j'achète à Amay" ont été imprimés à 1450 exemplaires sur des sacs en toile de jute 
dont 65 ont été distribués aux nouveaux habitants dans le cadre du we des Amaytoises et 350 au personnel communal 
pour les vœux du collège. 
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Le slogan a fait l’objet d’une réflexion autour d’un hashtag Instagram  #plusquejamaisjacheteaamay  ; Création d’un # 
sur Instagram reprenant le slogan du commerce amaytois « Plus que jamais j’achète à Amay ». Il permet de retrouver,  
sur une seule et même page, tout le contenu (donc publications) sur ledit mot clé. Ainsi, le #plusquejamaisjacheteaamay 
est une vitrine où vous retrouverez les publications de tous les indépendants utilisant ce # précis. 

Relance régulière des commerçants, information des citoyens sur cet outil. 

Création d’un logo et de visuels, et impression d’un autocollant reprenant le # et distribué aux commerçants 
participants. 

Objectifs : 

→ Donner une visibilité du commerce local ;  

→ Montrer la diversité de l’offre sur l’entité ; 

→ Montrer la dynamique des commerçants ; 

→ Créer une vitrine, un rassemblement de l’offre proposée par les commerçants ; 

→ Permettre aux commerçants d’utiliser des outils en vogue en 2022 ; 

→ Permettre au citoyen de se tenir au courant par le biais de ce #, des évènements, actions promotionnelles, 
nouveaux arrivages des commerçants de la Commune. 

Engagement (11mois) : 

Une vingtaine de commerçants participants 

238 publications 

2.4 AMÉNAGEMENTS RAISONNABLES POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP 
DANS LES COMMERCES : GUIDE PRATIQUE 

Cette année, le CCCPH a élaboré un guide à l’attention des commerçants. Nous avons proposé des modifications qui 
rendront la lecture plus directe pour les commerçants (qui, bien souvent, manquent de temps) ainsi que l’insertion d’un 
appel à l’action afin de les amener à une réponse favorable à la proposition de collaboration. Le service a aussi conseillé 
notre référente auprès du CCCPH sur la manière d’aborder les commerçants sur cette thématique. Le premier contact 
avec les commerçants est à venir. 

2.5 AMAY, COMMUNE DU COMMERCE EQUITABLE 

Le dimanche 24 avril, le service Commerce en collaboration avec la Maison de la Laïcité d’Amay a organisé une 
présentation du Commerce équitable au Centre culturel. La Maison de la Laïcité se chargeait des modalités pratiques : 
achat des produits de bouche équitables à faire déguster le jour J, réservation de la salle et des outils de projection, 
infographie de l’affiche promotionnelle. Nous avons construit le programme sur base des outils pédagogiques réalisés 
par Oxfam et des intervenants disponibles pour une présentation (Oxfam, Miels Maya et l’Abeille Noire d’Amay), relayé 
l’information sur les canaux de communication de la Commune et sur QueFaire. 

Nous avons aussi répondu à l’appel de l’Agence Belge du Développement à participer à la Quinzaine du Commerce 
équitable du 6 au 15 octobre. La cible cette année était les jeunes. Une étude sur le Commerce équitable a montré que 
ceux-ci connaissent effectivement le moins les contours de ce type de production/consommation. Notre projet : 
Consommez équitable ok, mais comment puis-je faire concrètement ? Nos jeunes vivent l’expérience du Commerce 
équitable et vous en parlent ! 

Dix jeunes amaytois emmenés par leur éducateur Jeunesse ont participé à une découverte de la boutique Oxfam à Huy, 
à une visite du magasin de coopérateurs WaahCoop! où ils ont acheté des ingrédients pour se rendre dans les cuisines 
des traiteurs ampsinois Nat & Pat. Là, ils ont confectionné des barres de céréales qu’ils ont vendues sur le marché 
hebdomadaire d’Amay au sein d’un stand de sensibilisation décoré aux couleurs du Commerce équitable.  

Pour faire connaitre cette action, une campagne de communication a été menée sur les réseaux sociaux et une brochure 
a été réalisée et distribuée sur le marché. Ces deux supports réexpliquaient les piliers du Commerce équitable, 
montraient le parcours des jeunes dans leur apprentissage de la thématique et proposait la recette des barres de 
céréales made by Nat & Pat. 

2.6 ÉVENEMENTIEL - AMAY EN FETE 

Depuis 2015, Amay en Fête a pour objectif de relancer l’activité commerciale dans la commune lors des Fêtes de fin 
d’année. Il rassemble lors du 2ème weekend de décembre les initiatives liées à cette thématique : marché de noël, 
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concerts, ateliers, cinéfamille, … Au fil des éditions, le marché a pris de l’ampleur avec +/- 30 stands répartis sur le parvis 
de la collégiale, la moitié de la Grand’Place et la place Sainte-Ode. 

Dès septembre 2022, nous avons commencé à travailler à l’édition 2022 ; choix et contacts des artisans, définition du 
programme d’animation, réservation de la logistique (location des tonnelles, gardiennage). 

Le Service Commerce assure chaque année l’organisation, la coordination et la promotion, notamment grâce à un 
partenariat avec Nostalgie, de cet évènement. 

3. SERVICE CULTURE 

Le service centralise et assure le suivi administratif des « demandes culturelles »; points collège, suivi vers les services 
concernés. 

4. SERVICE SPORTS 

En collaboration avec le CSLI, le service centralise et assure le suivi administratif des « demandes sportives » (marches, 
randonnées vélos/vtt, rallye du Condroz, …) ; points collège, suivi vers les services concernés. 

5. SERVICE INFORMATION 

5.1 COMMUNICATION EXTERNE 

5.1.1 JOURNAL COMMUNAL – INFOR’AMA 

Format A4 - 8 pages - Impression couleurs. 

10 numéros : janvier-février-mars-avril-mai-juin-septembre-octobre-novembre-décembre. 

Distribution via des points de dépôt (72) réachalandés une fois par mois par l’Office du Tourisme (services communaux, 
police, bibliothèque, académie, cyberespace, librairies, boulangeries, pharmacies, grandes surfaces, salles d’attente des 
médecins généralistes, écoles communales et libres, maisons de repos, distribution des repas à domicile, régie de 
quartiers, WhaaCoop, salons de coiffure, Ets Schepens, Dentiste Bourdouxhe, Au Blanc d’boeuf,…). 

Une analyse d’évaluation sur la distribution de l’Infor’Ama par point de dépôt est réalisée chaque année lors de la 
reconduction du marché d’impression. 

Campagnes d’e-mailing mensuelles via Mailchimp sur base d’une proposition d’abonnement. Chaque mois, nous 
recevons des demandes d’abonnement. Possibilité de le recevoir par mail sur demande (actuellement 265 abonnés) 

→ Une page de couverture avec une photo, une table des matières et l’édito ;  

→ L’actualité communale essentiellement traitée sous forme de brèves ; 

→ Les deux pages centrales consacrées chaque mois à un article de fond ; 

Janvier 2022 Nouveau duo à la tête du CPAS 

Février 2022 46e édition – Le carnaval est de retour 

Mars 2022 Focus sur la culture amaytoise 

Avril 2022 Amay à (re)découvrir 

Mai 2022 Focus sur les projets de l’enseignement communal 

Juin 2022 Rendez-vous sportifs amaytois 

Septembre 2022 Les Amaytoises 6ème édition 

Octobre 2022 Kick Amay 

Novembre 2022 Aides Energie 

Décembre 2022 Amay en Fête – Marché de Noël – 9, 10 & 11 décembre 

→ La tribune politique page 7 ouverte aux partis représentés au sein du conseil communal ; 

→ La dernière page consacrée à un agenda des activités communales. 
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→ de la rédaction sur base des informations fournies par les différents services, de recherches et d’interviews.  

→ de la mise en page en collaboration avec l’imprimeur ; recherche d’illustrations (photos, logos, picto,..), 
validation du BAT par le Collège. 

→ de la distribution : mensuellement le service se charge d’assortir les 72 points de dépôt. 

5.1.2 SITE INTERNET 

→ Mise à jour des infos et alimentation régulière du site internet : actualités, agenda, annuaire (commerçants, 
services communaux, asbl,…), arrêtés de police, enquêtes publiques, offres d’emploi, Conseils (ordre du jour, 
résumés et PV), menus du CPAS, règlements et taxes,… ; 

→ Gestion des problèmes techniques avec la collaboration d’IMIO ; 

→ Rédaction mensuelle d’un rapport concernant les décisions prises lors des conseils communaux publié sur le 
site internet et Facebook. 

→ Alimentation de la photothèque / vidéothèque pour illustrer les actualités et événements communaux ; 

→ Gestion de l’annuaire IMIO (mise à jour, catégorisation pour outils de recherche, création et gestion des 
visuels) ; 

→ Création et gestion d’espaces privatifs à disposition des membres de différents services communaux, du 
Collège et du Conseil (procédure régulièrement mise à jour, suivi des groupes ainsi que des entrées et sorties 
des membres, création et suppression des fiches utilisateurs, gestion des codes d’accès… ; 

→ Travail graphique, réorganisation et création de nouveaux portlets ; 

→ Création de visuels avec l’outil Canva (banners, actus et événements…) ; 

→ Mise à jour et réorganisation des annuaires des commerçants et des professions libérales et des produits du 
terroir ; 

→ Mise à jour des listings des associations, comités de quartiers, … ; 

→ Réorganisations et création de nouvelles rubriques, dossiers… du site afin de le rendre plus pratique et 
complet pour les utilisateurs ; 

→ Participation à des ateliers IMIO pour l’apprentissage des nouvelles fonctionnalités du site ; 

→ Travail sur l’accessibilité du site (révision de chaque document du site) ; 

→ Travail de recherche sur la possibilité d’implémentation d’un répertoire du Petit Patrimoine. 

En 2021, un important travail de fond a été réalisé pour la mise en conformité du site internet à la norme européenne 
d'accessibilité (EN 301 549). Le contenu et la technologie évoluant constamment, l'accessibilité est une démarche 
continue. 

5.1.3 PAGE FACEBOOK COMMUNALE 

La chargée de communication s’occupe de la gestion de la page Facebook communale mise en ligne le 11 décembre 
2014 ; consultation journalière du Facebook communal pour relever les messages de demandes d’infos, les 
interpellations citoyennes et y répondre, publier des articles de presse, des billets (Emploi, Aînés, PSH, Commerce, …) 
et des vidéos, créer des évènements, inviter à partager la page un maximum. Utilisé comme vecteur de communication, 
le service y diffuse toutes les actualités et événements communaux. 

5.1.4 INSTAGRAM 

Depuis avril 2021, un compte Instagram commune_amay a été créé par notre chargée de communication afin de 
renforcer davantage notre visibilité sur les réseaux sociaux. Une décision motivée par le fait qu’Instagram est un réseau 
social populaire, largement utilisé dans le monde entier. 

Il s'agit du réseau social le plus utilisé derrière Facebook. Autant dire qu'il y a un véritable potentiel pour une 
Administration communale à intégrer ce réseau social dans sa stratégie de communication.  

L’avantage : Instagram s'adapte de plus en plus, en permettant de créer un compte professionnel, d'obtenir des 
statistiques, de rediriger vers son site web, etc. et possède en outre un taux d'engagement élevé. Instagram permet 
aussi l’utilisation de # afin de mettre en évidence la thématique du post. Ces hashtags sont très intéressants car 
l’engagement de fans derrière certaines thématiques permettent d’accroître notre visibilité. 

https://www.instagram.com/
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Bref, il s’agit d’un moyen complémentaire à Facebook afin d'accroître la visibilité et développer la notoriété de la 
Commune d'Amay. Notre # : Commune_amay 

Ce compte Instagram est régulièrement alimenté (publications, stories, Réels). En 2022, nous avons 603 followers. 
Certains d’entre eux, des photographes amateurs, interagissent en partageant leurs photos paysagères qui alimentent 
notre banque de données (avec mention du copyright) images. Deux nouveaux # ont en outre été créés : amayfestive 
et visitamay.  

5.1.5 APPLICATION MOBILE 

Depuis octobre 2018, la Commune dispose de sa propre application mobile à télécharger gratuitement, pour Android 
ou iPhone. Un nouveau canal de communication proche des Amaytois pour communiquer une actualité utile et pratique 
au moment idéal ! 

Cette application donne à tout moment accès à l’agenda des événements, aux actualités, aux infos pratiques facilitant 
les démarches et contacts avec les services de notre Administration communale - mais aussi aux coordonnées et à la 
géolocalisation des commerces, restaurants et points d’intérêt. 

Le service a en charge sa gestion, son alimentation et son actualisation (arrêtés de police, enquêtes publiques, ordres 
du jour et résumés des conseils, menus du CPAS,…), mise en avant de l’événementiel (créations de rubriques spécifiques, 
de jeux,…), envoi de messages et notifications. 

5.1.6 BROCHURE « VIVRE A AMAY » 

Le service a travaillé à la réédition de la brochure « Vivre à Amay » en 2021. Elle a été distribuée en format papier aux 
Amaytois. En 2022, le service Communication poursuit l’actualisation des informations dans sa version électronique.  
Suivi des mises à jour des informations pour une prochaine/éventuelle réédition. 

5.1.7 ACTIONS DE COMMUNICATION 

Pour donner plus d’ampleur à l’évènementiel communal, le service Communication utilise des plateformes de 
promotion d’événements gratuites : out.be / vivreici.be. quefaire.be 

Partenariat en stand-by (covid-19) : passage mensuel sur AFM radio pour diffuser les actualités et infos communales 

Poursuite du partenariat : passage sur radio Maximum pour présenter l’événementiel et l’actu de notre commune  

Partenariat avec Sud Télévision : chaîne locale qui relaie et partage volontiers nos publications et nos vidéos. 

Réalisation de vidéos : Vœux du Collège (chaque membre du Collège présentait ses vœux et ses projets à venir aux 
citoyens), visites virtuelles de nos écoles, la Semaine du Patrimoine à l’école communale de Jehay, le Schéma de 
développement communal, Young Climathon (capsules de présentation des défis, Stories et Réels sur Instagram), 
consultations citoyennes (Fresque Eté solidaire, groupe Alpha) ou encore présentation de la Collégiale, des Amaytoises : 
autant de moyens pour couvrir nos actions et projets communaux. 

5.1.8 COMMUNICATION DE CRISE 

Publications concernant la crise sanitaire via nos vecteurs Facebook, Instagram, site internet, Infor’Ama et application 
mobile : 

Mesures des comités de concertation ; Campagne de vaccination, plateforme QVAX ;  Organisation (fonctionnement, 
ouverture/fermeture, clôture et bilan des activités) du centre de testing ; Port du masque; L’accessibilité des services 
communaux ; Application Covidsafe. 

En vue d’une prochaine rencontre citoyenne, le service travaille à une présentation animée avec incrustation de vidéos 
explicatives sur la problématique et ses solutions. 

Publications concernant l’accueil des Ukrainiens dès mars 2022 via nos vecteurs Facebook, Instagram, site internet, 
Infor’Ama et application mobile : 

Discours des commémoration de la Libération 40-45 09/05 ; Solidarité Ukraine Accueil officiel des familles ukrainiennes 
30/03 ; Solidarité Ukraine Communiquer avec les enfants 28/03 ; Solidarité Ukraine Accueil & Formation au COF 23/03 ; 
CFS & Amay solidaires avec l’Ukraine 22/03 ; Solidarité Ukraine Appel aux dons (matériel scolaire) & aux traducteurs 
bénévoles 17/03 ; Solidarité Ukraine Accueil de réfugiés à Amay & plateforme de dons 15/03 ; Guerre en Ukraine : la 
solidarité s’organise à Amay 09/03 ; Guerre en Ukraine : la solidarité s’organise à Amay 03/03 ; En signe de soutien à la 
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population ukrainienne et à l'initiative des Autorités communales, le drapeau de la Paix est hissé sur le mât de la Maison 
communale 01/03. 

5.1.9 COMMUNICATION COMMUNALE 

Rédaction d’une série de portraits « Nos Amaytois ont du talent ». 

Mise à jour des données administratives dans le Vlan et l’ABC des communes 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur 
notre enseignement communal via : 

→ la rédaction d’articles dans l’Infor’Ama ; 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles, des actualités et le nouveau feuillet destiné à 
promouvoir les écoles communales, le suivi des classes de neige, le suivi de l’Ecole du dehors, la cérémonie de 
remise du CEB ; 

→ un feuillet des écoles communales (nouveau format, contenu et slogan) a été créé, imprimé et distribué à tous 
les élèves des écoles communales ;   

→ la création de visuels événementiels (Jogging virtuel d’Ombret, Journées portes ouvertes dans les écoles 
communales, 4 heures vélo,…) pour les réseaux sociaux ; 

→ la réalisation de reportages vidéo & photo (visites virtuelles de nos écoles amaytoises,) dans le cadre d’une 
campagne de communication « La Quinzaine des écoles amaytoises » destinée à promouvoir l’enseignement 
fondamental amaytois pendant 15 jours ou encore la labellisation Ecole Plus propre de la Marelle, le pedibus, la 
remise du CEB et la Semaine du Patrimoine de Jehay, l’inauguration des nouveaux modules de l’école d’Ombret 
lors de la rentrée scolaire ; 

→ la publication d’articles dans le VLAN et de communiqués de presse (pedibus, inauguration de l’extension 
d’Ombret,…) ; 

→ la page Facebook et le compte Insta où toutes les activités qui nous sont transmises concernant les écoles sont 
relayées. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
activités proposées aux enfants de l’ATL : publication d’articles (la sortie du Petit monde de Mathilda, l’opération Eté 
solidaire, l’opération Plaisir d’apprendre, la balade ATL des Amaytoises ou encore Place aux enfants), rédaction de 
communiqués de presse et publication d’albums photos des plaines, stages, activités extra-scolaires ou encore l’arrivée 
d’un nouvel éducateur Jeunesse sur les réseaux sociaux (Facebook et Instagram) et notre site web ainsi que dans 
l’Infor’Ama et à la radio.  

Création de visuels (flyer, feuillet, affiche) et de vidéos (fresques murales Eté solidaire) 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur cet 
organe consultatif communal via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel sont publiés des articles (avec les rubriques mensuelles PIST’H et Info Santé ; la 
réouverture du Point Pension,…) 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles, les actualités et des visuels ; 

→ l’impression d’un feuillet pour promouvoir le réemploi, a également été réalisé ; 

→ la rédaction de communiqués de presse, notamment pour relayer les actions ; 

→ la page Facebook sur laquelle toutes les actualités (Amay’nagement, Groupe Alpha, mise à disposition d’une 
chaise roulante à l’Administration, la Boîte jaune, le billet Emploi, Journée Tourisme pour Tous,…) sont relayées 
ainsi qu’Instagram. 

→ la création d’une courte vidéo pour une consultation citoyenne concernant le groupe Alpha; 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur cet 
organe consultatif communal via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel sont publiés des articles (PIST’H et CCCPH); 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles, les actualités et des visuels destinés à 
promouvoir le CCCPH ; 

→ un feuillet pour promouvoir l’appel à candidature CCCPH a également été réalisé en octobre 2021 ; 
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→ un roll-up créé pour le stand lors des Amaytoises ; 

→ la création d’un design pour l’impression d’autocollants pour les Commerces « handyfriendly » d’Amay ; 

→ un logo créé pour développer l’identité visuelle ; 

→ la rédaction de communiqués de presse, notamment pour relayer les avancées du projet ; 

→ la page Facebook sur laquelle toutes les actualités sont relayées ainsi qu’Instagram. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur cet 
organe consultatif communal via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel sont publiés des articles ; 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles, les actualités et des visuels destinés à 
promouvoir le CCCA ; 

→ un logo créé pour développer l’identité visuelle ; 

→ des feuillets pour promouvoir l’appel à candidature du CCCA, de chauffeurs pour le servibus, de formateur 
pour l’atelier Cyber-Espace ont également été réalisé en 2021 ; 

→ un roll-up créé pour le stand lors des Amaytoises ;  

→ la rédaction de communiqués de presse, notamment pour relayer les avancées des actions comme la sortie du 
Guide des Aînés, le renouvellement des membres,… ; 

→ la page Facebook sur laquelle toutes les actualités sont relayées ainsi via Instagram. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
actions des services du CPAS (Article 27, Energie, Régie des Quartiers,…) et l’arrivée d’un nouveau président via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel sont publiés des articles ; 

→ le site internet communal sur lequel sont publiées les actualités ; 

→ la page facebook sur laquelle toutes les actualités sont relayées. 

Différentes actions (théâtre, spectacles, animations dans les écoles, foire du livre d’occasion, Fiesta des Mômes,…) sont 
relayées par le service Communication pour mettre en valeur le Centre culturel d’Amay via : 

→ l’Infor’Ama (agenda événementiel et articles) ; 

→ le site internet communal sur lequel sont publiées leurs actualités et événements ; 

→ la page facebook sur laquelle toutes les actualités sont relayées 

→ Instagram. 

Suivi des travaux et communication vers les riverains via une rubrique Travaux en page d’accueil sur le site web, via 
l’appli et via Facebook où sont diffusés les arrêtés de police, les plans de signalisation, des actus et des albums photos 
de l’état d’avancement des travaux. 

Relai via e-mail des demandes d’intervention/messages des citoyens issus de Facebook. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
grands projets (le site éclusier d’Ampsin, le futur Schéma de Développement Communal, la réhabilitation du site du 
Prieuré et du quartier de l’église d’Ombret) dans la commune via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel ont été publiés des articles ; 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles et les actualités ; 

→ la réalisation d’une vidéo de présentation aux citoyens du SDC postée sur le site web et la page Facebook. 

Promotion via l’Infor’Ama, la page Facebook, Instagram, le site web et l’appli, du nouveau E-guichet et de l’appli 
BELDRIVE.  Ce dernier permet aux citoyens d'effectuer de nombreuses démarches administratives en ligne 
instantanément. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
activités de l’Académie dans la commune et l’arrivée d’une nouvelle directrice, via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel a été publié des articles ; 
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→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles et les actualités ; 

→ la page Facebook sur laquelle toutes les actualités sont relayées. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
activités de la Bibliothèque dans la commune via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel ont été publiés plusieurs articles ; 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles et les actualités ; 

→ la publication d’articles dans le VLAN ; 

→ les réseaux sociaux (page Facebook et Instagram) sur lesquels toutes les actualités, les petits jeux, les vidéos 
de lecture de conte sont relayées. 

→ Création d’un design pour customiser la boîte à livres de l’Office du Tourisme + rédaction et diffusion de 
publications (Infor’Ama, site, Facebook, Instagram) et communiqué de presse. 

→ Campagne de communication pour la 1e édition du Parcours d’auteurs : création de visuels (formats R.S., 
affiches, feuillet de présentation des artistes), rédaction et diffusion de publications (Infor’Ama, site, Facebook, 
Instagram), d’une vidéo de lancement le jour « J » et d’un communiqué de presse. 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
actions du service Commerce et les mesures prises en faveur des commerçants/indépendants/artisans amaytois via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel ont été publiés plusieurs articles (News Commerce); 

→ le site internet communal sur lequel l’organisation des rubriques, l’ajout de répertoires et la publication 
d’articles et d’actualités ; 

→ la rédaction de communiqués de presse, notamment pour relayer les avancées des actions ; 

→ la publication d’articles dans le VLAN ; 

→ les réseaux sociaux (page Facebook et Instagram) sur lesquels toutes les actualités sont relayées. 

Rédaction et diffusion de publications (Infor’Ama, site, Facebook, Instagram) et communiqué de presse ainsi que la 
réalisation d’une vidéo concernant la labellisation de notre commune en matière de commerce équitable. 

Interview, rédaction et diffusion de publications (Infor’Ama, site, Facebook, presse) concernant le développement du 
réseau « Circuits-courts » dans notre commune. 

Publication via Facebook, le site web et l’appli de news valorisant le tourisme local sur la thématique « Vous passez vos 
vacances en Belgique cette année ». 

Rediffusion de la vidéo « Sanctaventure » afin de faire découvrir la richesse de notre patrimoine amaytois et promotion 
de la nouvelle version de ce jeu via nos canaux de communication. 

Enregistrement de teasings radio, création d’un photo-montage animé et publications dans l’Infor’Ama et les vecteurs 
de communication communaux pour promouvoir le projet « Kiléluirendra » en collaboration avec l’Office du Tourisme. 

Promotion via la presse, Facebook, Instagram, l’Infor’Ama, le site web et l’appli et réalisation de deux vidéos (en 
collaboration avec l’Office du Tourisme et le Centre culturel) sur la Collégiale St-Georges et Ste-Ode et le Musée 
communal d’Archéologie et d’Art religieux afin de mettre en lumière la richesse de notre patrimoine amaytois et 
promouvoir la candidature de la Collégiale au challenge de l’IRPA.  

Promotion via Facebook, Instagram, l’Infor’Ama (publication et dossier central de juin) et le site web du sport et 
d’événements liés au sport comme la promotion de projets sportifs amaytois (Chasse aux œufs, Saison sportive 2021-
2022, l’aide de la Wallonie pour les clubs sportifs, stages d’été, Journées sportives, le label ADEPS Commune sportive, 
jogging Les Amaytoises, jogging handisport, Sport après cancer, Projet Young Climathon,…). 

Promotion via la presse, Facebook, l’Infor’Ama, le site web et l’appli de toutes les actualités et l’événementiel (Plan 
de communication pour le lancement du projet « Kick Amay » et suivi des actions du plan, Prix de l’Environnement, 
collecte des encombrants avec l’adhésion à la Ressourcerie du pays de Liège, relance du Pack Hesb’Haie GAL, 
fleurissement de l’espace public, concours Façades fleuries, lâcher de coronelles dans l’ancienne carrière, plantation de 
l’Arbre, actions Intradel : collecte de vélos, emballage en cire, langes lavables,…) liés à l’environnement ; 
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Relai via e-mail des demandes/messages des citoyens. 

Création d’une info Mobilité en suivi des manifestations organisées sur le territoire communal qui bloquent totalement 
ou partiellement la voirie communiquée aux citoyens via le site web, l’appli et Facebook ; 

Promotion via la presse, Facebook, Instagram, l’Infor’Ama, le site web et l’appli de toutes les actualités (stationnement 
et circulation sur le territoire communal, plan Mobilité, les séances du GAL « Je pédale pour ma forme ») et de 
l’événementiel (les formations FEDEMOT, Journée sans voiture) liés à la mobilité dans notre commune ; 

Relai via e-mail des demandes/messages des citoyens. 

Création d’un plan des parkings du centre d’Amay pour la mobilité lors de festivités (plan décliné au niveau des 
commerces) 

En matière de publicité, différentes actions ont été entreprises par le service Communication pour mettre en valeur les 
actions en faveur de l’économie d’énergie et du plan Energie/climat coordonné par la cellule POLLEC (appel à 
candidature pour le comité de pilotage, projection du film « Aujourd’hui », challenge vélo GAL, Young Climathon, état 
d’avancement des actions du Plan) via : 

→ l’Infor’Ama dans lequel ont été publiés régulièrement des articles sur le relighting des voiries communales, le 
CNG, l’isolation, les bornes électriques,… (Rubrique News Energie + rédaction d’un dossier central sur les aides 
Energie); 

→ le site internet communal sur lequel sont publiés des articles et les actualités ; 

→ les R.S. (page Facebook et Instagram) sur lesquels toutes les actualités sont relayées ; 

→ Relai via e-mail des demandes/messages des citoyens. 

PROJETS transversaux 

→ Coordination de la communication pour mettre en lumière le Young Climathon d’Amay, les actions / 
événements du projet Kick Amay et l’actualisation du plan POLLEC ; 

→ Coordination de la communication pour la venue de la Ministre Tellier dans le cadre de l’opération « Yes, we 
plant » (en collaboration avec les services mobilité, environnement et enseignement); 

→ Rédaction d’un état des lieux des actions post-inondations prises par notre Commune et réalisation d’une 
présentation animée du rapport en vue d’une réunion d’information citoyenne. 

Les Amaytoises 2022 : Communication avant et après l’événement  

Création et diffusion de visuels (invitation + powerpoint de présentation d’Amay aux nouveaux habitants, affiche + 
programme distribué toutes-boîtes + visuels pour chaque activité du WE), event et posts à partir de J-15 avant 
l’événement sur FB, le site web, l’appli et Instagram, communication écrite via l’Infor’Ama, diffusion newsletter aux 
abonnés, création d’une rubrique sur l’application mobile, réalisation d’un photo-montage animé pour présenter 
l’ensemble des activités du week-end aux Amaytois, diffusion via les plateformes gratuites et le site web, communiqué 
de presse, passage radio BEL RTL ; 

→ Création d’un roll-up et d’un banner « Bienvenue à Amay » 

Amay en Fête 2021-2022 : création et diffusion de visuels (affiche + programme + activités du WE), event et posts FB et 
Instagram, création d’une rubrique sur l’application mobile, réalisation vidéo, diffusion via les plateformes gratuites et 
le site web, communiqué de presse, promo via Nostalgie. Création d’un cadre selfie dans l’esprit de Noël afin de 
permettre aux citoyens et commerçants participants au marché de Noël de se faire prendre en photo avec. Créant ainsi 
des photos ludiques. Publications sur Facebook et Instagram. 

Promotion de tous les artisans du marché du terroir (publication de visuels et de contenus) par le biais de la page 
Facebook, d’Instagram, du communiqué de presse, via l’Infor’Ama et en radio ; 

Rédaction d’articles, publications + couverture photos du Grand Nettoyage BE WAPP, la Plantation de l’Arbre ; 

Rédaction d’articles, publications d’albums photos des manifestations patriotiques. 

5.1.10 PRESSE 

→   
(67 contacts) pour la diffusion de communiqués à partir d’une liste de partenaires privilégiés et de recherche 
dans la presse locale, régionale et nationale (écrite, radiophonique et télévisuelle). 

→  : 
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18 novembre 2021 Mise à disposition d’une chaise roulante dans votre Administration communale et au hall 
omnisport 

1er décembre 2021 Les festivités d’Amay en Fête 2021 

7 décembre 2021 Le guide des Aînés 

8 décembre 2021 Pour les Fêtes, plus que jamais, j’achète à Amay ! 

22 décembre 2021 Le service Jeunesse fait peau neuve ! 

11 janvier 2022 Cantines durables à l’école 

21 janvier 2022 Intervention Croix-Rouge dans votre commune 

1 février 2022 Testez votre conduite gratuitement sur simulateur les 23 & 24 février 

9 février 2022 Réunion d’information publique & atelier citoyen – Schéma de Développement Communal 

15 février 2022 Prime Action Sport 

23 février 2022 Plantation d’une haie sur le parcours du pédibus 

28 février 2022 Améliorez votre conduite d’aide à la mobilité motorisée, c’est possible ! 

8 mars 2022 Atelier participatif « Quel avenir pour la commune d’Amay de demain ? » 

15 mars 2022 Senior Focus : une boîte jaune pour agir rapidement en cas d’urgence 

24 mars 2022 Animation touristique sur le patrimoine méconnu d’Amay 

1er avril 2022 Matinée-Découverte du commerce équitable 

7 avril 2022 Le service Accueil Temps Libre intègre des produits issus du circuit-court dans ses collations 

8 avril 2022 Journée nature, embellissement de l’environnement et conservation de la biodiversité le 
23 avril 

26 avril 2022 Améliorez votre conduite des aides à la mobilité réduite (atelier pratique) 

27 avril 2022 Lancement du projet « Kick Amay » 

29 avril 2022 Retour de la Foire de printemps  

11 mai 2022 Mais qui sont les « Natural Born Cleaners » ? 

18 mai 2022 Quinzaine des écoles fondamentales amaytoises du 16 au 31 mai 

23 mai 2022 Label ADEPS « Communes sportives 3 étoiles » 

25 mai 2022 Retour de la Fête de la Pentecôte de Jehay 

1 juin 2022 Premier parcours d’auteurs le 22 juin de 15h à 18h 

15 juin 2022 Création d’un Conseil Communal Consultatif Vélo 

22 juin 2022 L’opération Été solidaire « Je suis partenaire » est de retour en 2022 ! 

22 août 2022 Petit-Déjeuner & Inauguration de l’extension de l’école communale d’Ombret 

24 août 2022 Eté solidaire clap de fin 

30 août 2022 Les Amaytoises sont de retour le week-end du 9,10 et 11 septembre 

8 septembre 2022 Soirée de lancement de la campagne Proximity le 20 septembre ! 

22 septembre 2022 Sortie littéraire de la rentrée ! 

4 octobre 2022 Opération "Place aux enfants" : 2e édition le 15 octobre 2022 ! 

6 octobre 2022 4e édition de la compétition internationale « Skate Around » à Amay les 12 et 13 novembre 

12 octobre 2022 Festivités d'Halloween en terre amaytoise... 

19 octobre 2022 Action de sensibilisation des jeunes "Semaine du commerce équitable" 

→  :  
rédaction et transmission des articles. 

20220112 - Stage Carnaval 

20220119 - Recrutement animateur-moniteur Plaine 

20220126 - Etat Civil décembre 2022 

20220202 - Formation conduite Fedemot à Amay 

20220209 - Young Climathon 24 & 25 février à Amay 

20220216 - SDC_INFO_CITOYENNE_ATELIER_PARTICIPATIF 

20220223 - Prime sportive 

20220302 - Plantation d'une haie sur le parcours du pédibus 

20220309 - Formation théorique aide motorisée Fedemot à Amay 

20220316 - La boîte jaune Senior Focus 

20220323 - Etat Civil janvier et février 2022 

20220330 - Kileluirendra animation touristique Pâques 2022 

20220406 - Action de sensibilisation Commune Commerce équitable - CAL 

20220413 - Etat Civil mars 2022 

20220427 - Foire de Printemps 2022 

20220504 - Formation pratique aide motorisée Fedemot à Amay 

20220511 - Du changement à la Maison de police 

20220518 - Etat Civil avril 2022 

20220525 - Quinzaine Ecoles fondamentales amaytoises - 2022-2023 

20220601 - Fête Pentecôte Jehay 2022 

20220608 - Premier parcours d'auteurs 2022 



Chapitre V - PÔLE "CADRE DE VIE" 

Page 144 | RAPPORT ANNUEL 2021-2022 

20220615 - Etat Civil mai 2022 

20220622 - CCCV 2022 

20220629 - Eté solidaire 2022 

20220706 - Plaisir d'apprendre 2022 

20220713 - Etat Civil juin 2022 

20220720 - Promenades touristiques en terre amaytoise cet été 2022 

20220817 - Etat Civil juillet 2022 

20220824 - Les Amaytoises 2022 

20220831 - Table de conversation 2022 

20220907 - Place aux enfants 2022 

20220914 - Lancement campagne Proximity 2022 

20220921 - Appel candidature CCATM 2022 

20220928 - Marche du souvenir 

20221005 - Place aux enfants 2022 - Parcours  

20221012 - Commerce amaytois 2022 

20221019 - Etat Civil septembre 2022 

20221026 - Vente véhicule utilitaire 2022 

5.1.11 CALENDRIER INTRADEL 

Le service collecte les informations à publier dans le calendrier Intradel auprès : 

→ Services communaux 

→ Ecoles communales et libres 

→ Associations 

→ Comités de quartier 

→ Clubs sportifs 

→ Syndicat d’Initiative 

→ Centre Culturel 

→ Maison de la Poésie 

→ Hall Omnisports 

→ Gymnases communaux 

→ Groupements carnavalesques  

→ Carnama 

et en assure l’encodage dans le calendrier. 

5.2 COMMUNICATION INTERNE 

5.2.1 VADE-MECUM 

Le vade-mecum du personnel de l’Administration communale est régulièrement mis à jour en fonction des mouvements 
de personnel. Il a été intégré à l’Intranet. 

5.2.2 CARTE DE LEGITIMATION 

Création d’une carte personnalisée pour chaque membre du personnel communal et CPAS respectant la charte 
graphique, avec incrustation du graphe de Mme Borghs afin de disposer d’avantages auprès de commerces de proximité 
pour lesquels le service GRH a effectué du démarchage.  

L’impression et la distribution ont été réalisées par le service GRH mais n’étaient pas concluantes. En 2018, nous avons 
utilisé un logiciel de mise en page, remasterisé et réimprimé toutes les cartes en couleur et plastifié le tout. Une 
procédure pour la création de cartes de légitimation a également été rédigée. 

Chaque année, vu les mouvements de personnel, de nouvelles cartes de légitimation sont réalisées pour le personnel 
de l’Administration communale et du CPAS.  

5.2.3 INTRANET 

La poursuite du développement d’un intranet permet de rendre les ressources accessibles au personnel (formulaires 
GRH, vadémécum, newsletter…) avec la création d’un site intranet. Ce nouvel outil a été développé sur une plateforme 
en ligne (Wix) en synergie avec le compte d’Amasports. 
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Complètement re-lifté et visuellement plus attractif, l'intranet a fait également l'objet d'une refonte complète au 
niveau de sa structuration. On peut, par exemple, consulter le solde disponible des articles budgétaires (actualisé en 
permanence), les fournisseurs, la procédure des marchés publics ou encore visualiser les offres d'emploi de notre 
Administration communale. Il vise l’amélioration de la communication interne. En 2021, les services du CPAS y ont été 
intégrés dans l’optique d’une plus grande synergie de fonctionnement entre le CPAS et la Commune. 

Une actualisation des données qui y sont publiées, est effectuée régulièrement. 

Une application mobile permet au service de gérer l’inscription des membres et de leur attribuer un badge – un accès 
qui peut varier suivant les grades et les services. 

5.2.4 NEWSLETTER 

Dans le cadre du plan de communication interne et conformément aux objectifs fixés dans le PST, le service 
Communication a implémenté en 2018 la Newsletter destinée aux membres du personnel communal.  

Objectif de la Newsletter : il s’agit d’une lettre d'information interne trimestrielle pour favoriser davantage 
la communication en interne (nous décloisonner, nous fédérer et nous informer sur la vie au sein de notre 
Administration). 

Son contenu : séquence interview, portraits des nouveaux collaborateurs, articles de fond sur le fonctionnement interne 
(bonnes pratiques), anniversaires, carnet rose, départ/arrivée, changement dans les services ou toute autre info interne. 

Mise en page : complètement remaniée pour plus d’attrait et de dynamisme avec la possibilité d’intégrer des liens vers 
l’intranet et vers des vidéos. 

Par sa nature, il est clair que le contenu de la Newsletter sera évolutif et surtout ouvert aux suggestions.  

Calendrier et distribution : Diffusion trimestrielle prévue aux dates suivantes : janvier, avril, juillet, octobre par mail. 

5.2.5 COHESION INTERNE 

A la sortie du confinement, relance de la communication sur les jeudis du sport. 

En remplacement de la réception des vœux, ne pouvant avoir lieu vu la situation sanitaire, le collège a choisi d'offrir au 
personnel (+/- 340 pers. - commune, CPAS, CSLI, Centre culturel, enseignants et accueillantes) un panier cadeau garni 
d'articles issus de commerçants/artisans amaytois. C’est le service qui a été chargé de la réalisation de ces paniers 
cadeaux. 

Toujours dans cet objectif de favoriser davantage la communication en interne (nous décloisonner, nous fédérer et nous 
informer sur la vie au sein de notre Administration), a été proposé en juin un goûter à l’ensemble du personnel de 
l’Administration ; tout le personnel communal (administratif, ouvriers, personnel d'entretien, enseignants, ...) a été 
invité à venir partager un goûter à l'administration (café, jus d'orange, brioches et fruit en libre-service) à partir de 15h. 
Le service a pris en charge l’organisation de l’événement. 

Le vendredi 25 novembre, en collaboration avec Kick, organisation de la première journée de rencontre interservices 
de l’Administration communale d’Amay, axée sur des moments de partage autour de la transition écologique.  

5.3 PROGRAMME COOPERATION AMAY – BENIN 

La chargée de Communication a également été désignée coordinatrice de projet au sein de la Commune d’Amay dans 
le cadre du Programme de CIC 2017-2021 et 2022-2026 pour un partenariat avec la commune de Banté au Bénin.  

En 2022 : 

→ Convention de partenariat tripartite pour la nouvelle phase du programme CIC (2022-2026); 

→ Suivi des dépenses du budget HPO transversal avec notre partenaire (équipement en panneaux solaires de la 
Mairie de Bantè); 

→ Administratif : rédaction de points Conseil pour l’approbation du renouvellement du partenariat (2022-2026) ; 
de points Collège pour les dépenses liées au suivi des actions du programme ; 

→ Commission spéciale : élaboration d’un montage animé et présentation orale du partenariat aux conseillers 
amaytois ; 

→ Clôture DID 2021 : dépenses réelles + justificatifs et régularisation ; 

→ Comptes-rendus financiers – Etat d’avancement des dépenses 2021 ; 

→ Elaboration du budget PO & HPO 2022 en collaboration avec notre partenaire ; 

→ Etablissement du contenu et du budget transitoire de la nouvelle programmation 2022-2026 en collaboration 
avec notre partenaire ; 
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→ Réunions à l’UVCW et visio-conférences pour le démarrage, le suivi des activités et l’évaluation. 

6. SERVICE FESTIVITÉS 

Partenaire communal des festivités locales : carnaval, fêtes foraines, fêtes de quartiers, évènements touristiques, … le 
service organise et/ou assure le suivi administratif, technique et logistique, auprès des services compétents. 

Le service a travaillé à la rédaction d’un GUIDE pour l’organisation d’un évènement sur la Commune d’Amay. 

6.1 FETES FORAINES 

Le service organise la fête foraine de mai à Amay et la fête foraine de la Pentecôte à Jehay.  

Organisation de la fête foraine de mai à Amay avec la mise en place d’un programme festif pour relancer son 
attractivité : 

→ Réunion préparatoire avec les forains 

→ Organisation, coordination, promotion 

Organisation fête foraine de la Pentecôte à Jehay : 

→ Réunion préparatoire avec les forains 

→ Organisation, coordination, promotion 

6.2 CARNAVAL 

Depuis 2017, afin de seconder Carnama, il a été mis en place une collaboration administrative avec le service Festivités 
pour organiser le carnaval chaque année ; réunions préparatoires, réservation de salles communales pour les diverses 
manifestations, contacts avec les services communaux pour la logistique, déclaration à Unisono, …  L’édition 2022 a dû 
être annulé à cause de la situation sanitaire un mois avant et nous préparons l’édition 2023, le carnaval se préparant 6 
mois à l’avance. 

6.3 COMITES DE QUARTIER 

Le service est en charge du suivi administratif de toutes demandes d’activités des comités de quartier. 

6.4 PARCOURS D’AUTEURS 

Le 22 juin 2022, l’Office du Tourisme, en partenariat avec la Maison de la Poésie et Bibliothèque-Ludothèque a organisé 
le premier parcours d’auteurs dans le centre d’Amay. Une occasion unique de rencontrer différents auteurs amaytois 
ou écrivains qui se sont inspirés d’Amay dans leurs ouvrages. 

Ce parcours s’inscrivait dans le cadre de l’intégration de la Bibliothèque-Ludothèque de la Commune d’Amay au réseau 
de Lecture Publique de la Province de Liège.  

Onze auteurs s’étaient installés au départ de la bibliothèque-ludothèque dans plusieurs commerces amaytois, à l’Office 
du Tourisme ainsi qu’à la Maison de la Poésie, pour dédicacer leurs ouvrages et parler de leur expérience littéraire.  

Le service a pris en charge en collaboration avec la Bibliothèque-Ludothèque l’organisation complète de l’évènement : 
contacts avec les auteurs, les commerces participants et la Maison de la Poésie, création du circuit, campagne de 
communication (logo, affiche, feuillet, articles de presse, …). 

7. SALLES COMMUNALES 

Début 2022, le service a repris la gestion administrative de l’occupation des salles communales : participation à diverses 
réunions (et comptes rendus), révision du règlement, mise à jour de tous les documents (formulaire de réservation, 
contrats par salle, formulaires sécurité par salle, tarif, planning d’occupation), création de fiches techniques (pour 
chaque salle), rédaction de modèles de mail, création et mise en place de la procédure, création et suivi des dossiers 
(agenda, points collège, création d’une check-list de suivi). 
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1. SERVICE DES FINANCES 

1.1 ACTIVITÉ DU SERVICE AU COURS DE L’ANNÉE 2020 

1.1.1 BONS DE COMMANDE 

→ Rédaction de 1.116 bons de commande pour l’ensemble des services communaux. 

1.1.2 FACTURES 

→ Vérification, puis encodage informatique de 5.555 factures 

→ Etablissement de 1.176 mandats de paiement, 9.141 imputations 

1.1.3 BUDGET 

→ Etablissement de 4 modifications au budget 2021 (2 au service ordinaire + 2 au service extraordinaire) 

→ Elaboration du budget communal 2022. 

→ Etablissement du relevé des créances 2021 à reporter à l’exercice 2022. 

→ Contrôle et inventaire de la dette 2021. 

→ Vérification et imputation des factures de l’exercice extraordinaire. 

→ Vérification et contrôles divers relatifs à l’établissement du compte 2021. 

→ Vérification et imputation des charges de dette 2021. 

1.1.4 TAXES ET REDEVANCES COMMUNALES 

→ Tri des déclarations transmises au service, par l’agent chargé du recensement. 

→ Rédaction du courrier relatif au recensement et recherche d’adresse. 

→ Elaboration des rôles de taxes et redevances. 

→ Approbation des rôles par le Collège Communal. 

→ Envoi des invitations de paiement. 

→ Gestion du courrier. 

→ Envoi des rappels pour les différentes taxes. 

→ Suivi des changements d’adresse et mutations des contribuables. 

→ Gestion des réclamations contribuables et du contentieux. 

DENOMINATION DE LA TAXE NOMBRE D’ARTICLES MONTANT DU ROLE 

Agences bancaires 4 2.200,00 

Chevaux poneys 15 936,0 

Débits de boissons 11 1.450,0 

Débits de tabac 11 1.650,0 

Dépôts d’explosifs 1 1.413,22 

Enlèvement des immondices 6.312 667.346,00 

Entretien des égouts 5.728 286.400,00 

Imprimés publicitaires 90 59.761,40 

Location des sarts communaux 0 0.000,00 

Panneaux d’affichage 9 18.119,30 

Piscines privées 108 27.000,00 

Force motrice 11 22.389,26 

Etablissements dangereux 234 3.920,00 

Secondes résidences 18 8.500,00 

Rôle des compléments conteneurs à puces 6.283 314.475,55 

Occupation de voie publique 10 1.830,00 

Absence d’emplacements de parcage 2 11.250,00 



Chapitre VI - PÔLE "FINANCES" 

RAPPORT ANNUEL 2021-2022 | Page 149 

Location de matériel et prestation 33 2.680,00 

Zone bleue 5 75,00 

Chaque année le service établit la liste des locataires de terrains pour perception du loyer. 

Des contrôles de cohérence sont effectués en fin d’année et ces renseignements sont communiqués vers la 
recette pour les ventes du patrimoine de l’Administration. 

1.2 FABRIQUES D’ÉGLISE 

  COMPTE  
2021 

BUDGET  
2022 

INTERVENTION 
COMMUNALE 

AMAY-CENTRE (St Georges) 
et OMBRET (Notre-Dame) 

Recettes  270.055,89€ 27.072,80€  

Dépenses 265.244,85€ 27.072,80€  

BONI 4.811.04€  8.458,64€ 

AMAY-THIERS (St Joseph) 

Recettes  3.898,54€ 5.373,00€  

Dépenses 2.112,65€ 5.373,00€  

BONI 1.785,89€  3.218,00€ 

AMPSIN (St Pierre) 

Recettes  41.022,92€ 22.379,15€  

Dépenses 35.658,70€ 22.379,15€  

BONI 5.364,22€  8.160,66€ 

JEHAY (St Lambert) 

Recettes  37.171,14€ 45.571,94€  

Dépenses 35.213,07€ 45.571,94€  

BONI 1.958,07€  NEANT 

Église protestante 

Recettes  5.751,91€ 7.080,00€  

Dépenses 5.751,91€ 7.080,00€  

BONI 0€  1.500,00€ 

Comité d’action laïque    4.500,00€ 

 

Enlèvement des immondices 4.420,00 

Entretien des égouts 1.650,00 

Piscines 1.250,00 

Etablissement dangereux 170,00 

Imprimés publicitaires 201,97 
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2. LE BILAN 

 

Admin.Com AMAY  (Organisme 01)                            

Numéro I.N.S. : 61003 
 

                                                   BILAN à  la date du 31/12/2021 

ACTIFS IMMOBILISÉS 59.807.126,37 FONDS PROPRES 53.762.225,96 

I. IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 102.432,80 I’. CAPITAL 12.948.655,35 

II. IMMOBILISATIONS CORPORELLES 51.082.104,23 II’ RESULTATS CAPITALISES 20.964.638,33 

 Patrimoine immobilier 49.026.512,53    

A. Terres et terrains non bâtis 9.781.080,41    

B. Constructions et leurs terrains 21.213.795,28    

C. Voiries 17.811.178,44    

D. Ouvrages d’art 23.877,69    

E. Cours et plans d’eau 196.580,71    

 Patrimoine mobilier 793.294,03    

F. Mobilier, matériel, équipements et 
signalisation routière 

788.944,74    

G. Patrimoine artistique et mobilier divers 4.349,29    

 Autres immobilisations corporelles 1.262.297,67    

H. Immobilisations en cours d’exécution 1.262.297,67    

I. Droits réels d’emphytéoses et superficies ,00    

J. Immobilisations en location - financement ,00    

III. SUBSIDES D’INVESTISSEMENT ACCORDES 393.229,23 III’ RESULTATS REPORTES 480.950,76 

A. Aux entreprises privées ,00 A’. Des résultats antérieurs -346.137,07 

B. Aux ménages, ASBL et autres organismes ,00 B’. De l’exercice précédent 1.717.009,96 

C. A l’Autorité supérieure ,00 C’. De l’exercice -889.922,13 

D. Aux autres pouvoirs publics 393.229,23    

IV. PROMESSES DE SUBSIDES ET PRETS 

ACCORDES 

1.638.270,48 IV’ RESERVES 3.403.350,62 

A. Promesses de subsides à recevoir 1.469.189,41 A’. Fonds de réserve ordinaire ,00 

B. Prêts accordés 169.081,07 B’. Fonds de réserve extraordinaire 3.403.350,62 

V. IMMOBILISATIONS FINANCIERES 6.591.089,63 V’ SUBSIDES D’INVESTISSEMENT, DONS ET 

LEGS OBTENUS 

12.116.343,68 

A. Participations et titres à revenus fixes 6.591.089,63 A’. Des entreprises privées 143.718,03 

B. Cautionnements versés à plus d’un an ,00 B’. Des ménages, des ASBL et autres 

organismes 

39.960,00 

   C’. De l’autorité supérieure 11.473.924,99 

   D’. Des autres pouvoirs publics 458.740,66 

   VI’ PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 3.848.287,22 

ACTIFS CIRCULANTS 10.004.819,61 DETTES 16.049.720,02 

VI. STOCKS ,00    

VII. CREANCES A UN AN AU PLUS 2.548.629,44 VII’. DETTES A PLUS D’UN AN 14.020.292,53 

A. Débiteurs 859.540,28 A’. Emprunts à charge de la Commune 12.999.289,64 

B. Autres créances 1.492.594,21 B’. Emprunts à charge de l’autorité supérieure 930.606,12 

1 Tva & taxes additionnelles 576.999,28 C’. Emprunts à charge des tiers 90.396,77 

2 Subsides ,dons, legs, et emprunts 783.775,87 D’. Dettes de location-financement ,00 

3 Intérêts, dividendes et ristournes 17.178,12 E’. Emprunts publics ,00 

4 Créances diverses 114.640,94 F’. Dettes diverses à plus d’un an ,00 

C. Récupération des remboursements d’emprunts 186.841,78 G’. Garanties reçues à plus d’un an ,00 

D. Récupération des prêts 9.653,17    

      

VIII. OPERATION POUR COMPTE DE TIERS ,00 VIII’. DETTES A UN AN AU PLUS 1.990.257,82 

   A’. Dettes financières 1.535.484,57 

   1 Remboursements des emprunts 1.535.484,57 

   2 Charges financières des emprunts ,00 

   3 Dettes sur comptes courants ,00 

   B’. Dettes commerciales 224.934,03 

   C’. Dettes fiscales, salariales et sociales 197.873,64 

   D’. Dettes diverses 31.965,58 

      

IX COMPTES FINANCIERS 7.170.309,06 IX’. OPERATIONS POUR COMPTE DE TIERS 23.526,55 

A. Placements de trésorerie à un an au plus 567.714,98    

B. Valeurs disponibles 7.090.563,13    

C. Paiements en cours -487.969,05    

X. COMPTES DE REGULARISATION ET 

D’ATTENTE 

285.881,11 X’ COMPTES DE REGULARISATION ET 

D’ATTENTE 

15.643,12 

TOTAL DE L’ACTIF 69.811.945,98 TOTAL DU PASSIF 69.811.945,98 
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3. LE COMPTE DE RÉSULTATS 

 

Admin.Com AMAY  (Organisme 01)                            

Numéro I.N.S. : 61003 
 

                                 COMPTE DE RESULTATS à  la date du 31/12/2021 

CHARGES PRODUITS 
I. CHARGES COURANTES  I’. PRODUITS COURANTS  

A. Achat de matières 393.355,57 A’. Produits de la fiscalité 7.918.841,49 

B. Services et biens d’exploitation 1.274.715,53 B’. Produits d’exploitation 677.627,14 

C. Frais de personnel 8.003.208,35 C’. Subside d’exploitation reçus et récupération 

de charges de personnel 

9.017.353,98 

D. Subsides d’exploitation accordés 5.003.529,31    

E. Remboursement des emprunts 1.491.173,31 D’. Récupération des remboursements d’ 
emprunts 

117.612,85 

F. Charges financières 292.794,66 E’. Produits financiers 403.563,97 

a Charges financières des emprunts 291.051,41 a’ Récupération des charges financières des 

emprunts et prêts accordés 

124.857,11 

b Charges financières diverses 1.711,92 b’ Produits financiers divers 278.706,86 

c Frais de gestion financière 31,33    

II. SOUS TOTAL (CHARGES COURANTES) 16.458.776,73 II’. SOUS TOTAL (PRODUITS COURANTS) 18.134.999,43 

III. BONI COURANT (II’ - II) 1.676.222,70 III’. MALI COURANT (II - II’)  

IV. CHARGES RESULTANT DE LA VARIATION 

NORMALE DE BILAN, REDRESSEMENT ET 

PROVISION 

 IV’. PRODUITS RESULTANT DE LA VARIATION 

NORMALE DE BILAN, REDRESSEMENT ET 

TRAVAUX INTERNES 

 

A. Dotation aux amortissements 1.994.802,70 A’. Plus-values annuelles 910.588,58 

B. Réductions annuelles de valeur ,00 B’. Variation des stocks ,00 

C. Réduction et variation des stocks ,00 C’. Redressements des comptes de 

remboursements d’emprunts 

1.491.173,31 

D. Redressement des comptes de récupération 

des remboursements d’emprunts 

117.612,85 D’. Réductions des subsides d’investissement, 

des dons et legs obtenus 

683.226,03 

E. Provisions pour risques et charges 2.912.366,07 E’. Travaux internes passés à l’immobilisé ,00 

F. Dotations aux amortissements des subsides 

d’investissement accordés 

68.150,18    

V. SOUS TOTAL (CHARGES NON DECAISSEES) 5.092.931,80 V’. SOUS TOTAL (PRODUITS NON ENCAISSES) 3.084.987,92 

VI. TOTAL  DES CHARGES D’EXPLOITATION (II 

+ V) 

21.551.708,53 VI’. TOTAL  DES PRODUITS D’EXPLOITATION 

(II’ + V’) 

21.219.987,35 

VII. BONI D’EXPLOITATION(VI’ - VI)  VII’. MALI D’EXPLOITATION(VI - VI’) 331.721,18 

VIII. CHARGES EXCEPTIONNELLES  VIII’. PRODUITS EXCEPTIONNELS  

A. Service ordinaire 97.970,01 A’. Service ordinaire 125.031,44 

B. Service extraordinaire ,00 B’. Service extraordinaire 142.349,36 

C. Charges exceptionnelles non budgétées 200.000,00 C’. Produits exceptionnels non budgétés ,00 

 Sous total (charges exceptionnelles) 297.970,01  Sous total (Produits exceptionnels) 267.380,80 

IX. DOTATIONS AUX RESERVES  IX’. PRELEVEMENTS SUR LES RESERVES  

A. Du service ordinaire 550.950,00 A’. Du service ordinaire ,00 

B. Du service extraordinaire 620.287,63 B’. Du service extraordinaire 643.625,89 

 Sous - total des dotations aux réserves 1.171.237,63  Sous - total des prélèvements sur les réserves 643.625,89 

X. TOTAL DES CHARGES EXCEPTIONNELLES ET 

DES DOTATIONS AUX RESERVES (VIII + IX) 
1.469.207,64 X’. TOTAL DES PRODUITS EXCEPTIONNELS ET 

DES PRELEVEMENTS SUR LES RESERVES 

(VIII’ + IX’) 

911.006,69 

XI. BONI EXCEPTIONNEL (X’ - X)   XI’. MALI EXCEPTIONNEL (X - X’) 558.200,95 

XII. TOTAL DES CHARGES (VI + X) 23.020.916,17 XII’. TOTAL DES PRODUITS (VI’ + X’) 22.130.994,04 

XIII. BONI DE L’EXERCICE (XII’ - XII)  XIII’. MALI DE L’EXERCICE (XII - XII’) 889.922,13 

XIV. AFFECTATION DES BONIS (XIII)  XIV’. AFFECTATION DES MALIS (XIII’)  

A. Boni d’exploitation à reporter ,00 A’. Mali d’exploitation à reporter 331.721,18 

B. Boni exceptionnel à reporter ,00 B’. Mali exceptionnel à reporter 558.200,95 

 Sous total (affectation des résultats) ,00  Sous total (affectation des résultats) 889.922,13 

XV. CONTROLE DE BALANCE (XII + XIV = XV’) 23.020.916,17 XV’. CONTROLE DE BALANCE (XII’ + XIV’ = 

XV) 

23.020.916,17 
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4. LA SITUATION DE CAISSE 
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5. BUDGET COMMUNAL POUR 2021 

INTRODUCTION 

Le budget 2020, après la MB n° 2 adoptée en séance du 28 octobre 2020, se clôturait : 

→ Au service ordinaire, par un boni de 80.896,91 € à l’exercice propre et par un boni global de 2.075.510,06 € ; 

→ Au service extraordinaire, par un mali de 853.742,85 € à l’exercice propre et un résultat global à l’équilibre. 

La modification budgétaire n° 2 a été approuvée par l’autorité de tutelle en date du 30 novembre 2020. 

La réestimation des recettes IPP 2020 communiquée après l’arrêt de la MB2 2020 n’a pu être intégrée budgétairement 
sur l’exercice 2020 ce qui justifie les adaptations apportées au tableau de synthèse du service ordinaire du présent 
document (+ 81.357,15 €) et la redevance d’occupation du domaine public pour le réseau électrique a été ajustée au 
dernier montant connu (-2.210,75 €). Il est en de même pour l’incitant régional informatique de 35.000,00 € et 
l’actualisation de la compensation fiscale COVID 19 (+ 241,65 €). 

Il est important de signaler que l’actualisation des dividendes de l’intercommunale ENODIA n’a pas encore été 
officiellement communiquée. Par conséquent, ces montants, impactant négativement la trajectoire budgétaire, n’ont 
pas été actualisés dans les documents budgétaires de 2020 et 2021 comme le permet la tutelle.  

Dans le même registre, l’actualisation de la compensation régionale Plan Marshall, ayant quant à elle un impact positif, 
ne nous a pas non plus été communiquée officiellement au moment la clôture du budget 2021. 

Le projet de budget 2021 qui est proposé à votre assentiment ce 17 décembre 2020, se présente comme suit : 

→ Au service ordinaire, par un boni de 314.550,12 € à l’exercice propre et par un boni global de 1.882.872,53 €. 

→ Au service extraordinaire, par un mali de 716.413,31 € à l’exercice propre et un résultat global à l’équilibre. 

5.1 CHAPITRE 1 - AU SERVICE ORDINAIRE 

5.1.1 AUX EXERCICES ANTERIEURS. 

En dépenses, on retrouve des réinscriptions de divers crédits pour un montant total de 421.575,70 € avec 
principalement la cotisation de responsabilisation pour un montant de 416.741,70 €. 

Cette dernière tient compte des dernières informations communiquées par le Service Fédéral des Pensions en date du 
29 octobre 2020 en intégrant le mécanisme de rattrapage des cotisations avec une pondération de 45 % pour la 
cotisation de responsabilisation de 2020 et 75 % de la cotisation de responsabilisation de 2021.  

En recettes, on retrouve le boni présumé du service ordinaire, soit 2.189.898,11 €. 

Le boni exercices antérieurs est de 1.768.322,41 €. 

5.1.2 A L’EXERCICE PROPRE.  

Le boni à l’exercice propre est de 314.550,12 €. 
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RECETTES C2019 BI 2020 BF 2020 BI 2021 Evol. %/C2019 Evol.% /BF2020

Prestation 596.656,34 585.915,36 666.662,13 639.373,17 107,16% 95,91%

Transferts (*) 14.987.437,39 15.802.979,87 15.622.123,82 16.134.981,65 107,66% 103,28%

Dette 543.728,67 543.585,90 553.091,37 553.002,62 101,71% 99,98%

Prélèvements 520.794,92 0,00 60.000,00 9.345,85 1,79% 15,58%

TOTAL 16.648.617,32     16.932.481,13     16.901.877,32     17.336.703,29     

DEPENSES C2019 BI 2020 BF 2020 BI 2021 Evol. %/C2019 Evol. %/BF2020

Personnel 7.340.280,05 7.911.639,05 8.003.199,95 8.032.480,70 109,43% 100,37%

Fonctionnement 1.695.172,84 1.779.348,82 2.023.687,59 1.978.637,09 116,72% 97,77%

Transferts 5.037.383,75 4.975.742,08 4.933.839,14 5.200.985,19 103,25% 105,41%

Dette 1.485.479,99 1.858.881,89 1.860.253,73 1.810.050,19 121,85% 97,30%

Prélèvements 887.308,00 0,00 0,00 0,00 0%

TOTAL 16.445.624,63  16.525.611,84  16.820.980,41  17.022.153,17  
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Fonction Dépenses Recettes Delta Delta BI N-1 Delta BF N-1 Ratio Delta N/N-1 Ratio Delta BI N/BF N-1

000 Divers                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%
009 Recettes & dépenses 

générales
         87.599,88          99.185,87 11.585,99            10.965,99          10.965,99          105,65% 105,65%

019 Dette générale                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%

029 Fonds                         -       4.638.555,07 4.638.555,07       4.358.116,32    4.385.269,62    106,43% 105,78%

049 Impôts et Redevances          45.200,00     8.350.257,31 8.305.057,31       8.240.063,93    7.963.396,29    100,79% 104,29%

059 Assurances        145.000,00          13.500,00 -131.500,00         -122.000,00      -123.600,12      107,79% 106,39%

123 Administration générale     3.106.992,84        316.120,11 -2.790.872,73     -2.742.143,54   -2.719.499,47   101,78% 102,62%

129 Patrimoine privé          70.732,07          40.049,96 -30.682,11           -30.199,25        -31.369,25        101,60% 97,81%

139 Services généraux        495.126,61        769.595,88 274.469,27          496.319,05       374.306,47       55,30% 73,33%

149 Calamités                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%

159 Relations avec l 'étranger                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%
169 Aide aux pays en voie de 

développement
         97.000,00          97.000,00 

-                         
-                      -                      0,00% /

369 Pompiers        584.319,48          24.155,78 -560.163,70         -869.208,82      -723.601,10      64,45% 77,41%

399 Justice - Police     1.450.315,78        209.631,75 -1.240.684,03     -1.200.897,63   -1.200.994,63   103,31% 103,30%
499 Communic. - Voirie - Cours 

D'eau
    1.884.874,75        182.611,23 -1.702.263,52     -1.824.114,64   -1.728.369,19   93,32% 98,49%

599 Commerce - Industrie        522.341,45        887.850,37 365.508,92          375.452,44       380.939,50       97,35% 95,95%

699 Agriculture             2.900,00          28.805,78 25.905,78            16.387,39          40.638,02          158,08% 63,75%

729 Ens.gard(721), Ens.prim(722)     1.494.192,47        645.738,37 -848.454,10         -863.898,73      -963.836,36      98,21% 88,03%

739 

Ens.sec(731),art(734),tech(735)
       168.832,61          57.390,40 -111.442,21         -114.264,92      -120.718,95      97,53% 92,32%

749 Enseignement supérieur                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%
759 Enseignement pour 

handicapés
                        -                           -   

-                         
-                      -                      0,00% 0,00%

767 Bibliothèques publiques          33.692,93             3.360,66 -30.332,27           -31.387,17        -28.877,74        96,64% 105,04%

789 Education Popul. et Arts     1.153.625,63        177.970,33 -975.655,30         -930.517,48      -946.246,46      104,85% 103,11%

799 Cultes          40.318,72                         -   -40.318,72           -35.774,72        -35.486,41        112,70% 113,62%

839 Sécurité et Assist. sociale     2.743.002,77        256.319,71 -2.486.683,06     -1.966.052,63   -2.068.632,58   126,48% 120,21%

849 Aide sociale et familiale        204.012,73        176.649,57 -27.363,16           -51.752,05        -40.570,06        52,87% 67,45%

859 Emploi                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%

872 Institutions de soins                712,00                         -   -712,00                 -662,00              28.162,00          107,55% -2,53%

874 Alimentation - Eau                         -                           -   -                         -                      -                      0,00% 0,00%

876 Désinfect.-Nett.-Immond.        888.591,00             2.225,50 -886.365,50         -870.603,00      -871.103,00      101,81% 101,75%

877 Eaux usées        360.495,09          35.058,02 -325.437,07         -326.815,71      -329.415,71      99,58% 98,79%

879 Cimetières-Protec.environ.        917.861,41        136.749,03 -781.112,38         -788.008,37      -814.199,62      99,12% 95,94%

939 Logement - Urbanisme        524.412,95        194.206,67 -330.206,28         -322.135,17      -339.260,33      102,51% 97,33%

Total 17.022.153,17 17.336.703,29 314.550,12          406.869,29       97.896,91           

Dans le cadre de la « Task force finances locales », le Ministre des Pouvoirs locaux sollicite, par l’intermédiaire du CRAC, 
une nouvelle actualisation de notre plan de gestion au plus tard dans le cadre de la préparation du budget 2023. 

La dernière actualisation en profondeur du plan de gestion remonte au 24 octobre 2019. Cette dernière n’intégrait pas 
l’actualisation du plan de gestion du CPAS qui ne nous a d’ailleurs toujours pas été communiquée ainsi que l’impact de 
la crise sanitaire dont il n’était pas encore question à l’époque. 

Dans cet intervalle, nous fixons la référence de nos balises sur le compte 2019. 
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Recettes : 

 

 

LES RECETTES DE PRESTATIONS s’apprécient de 7.16 % par rapport au compte 2019.  

Les recettes ont été ajustées sur base des droits de l’exercice 2020 marquant une baisse d’activité lié au COVID (location 
des salles). La récupération des frais de poursuites diminue également car nous avons privilégié le recouvrement 
amiable des créances afin de ne pas aggraver la situation de nos débiteurs.  

Certains crédits de location augmentent suite à la mise en location des nouveaux logements de transit en 2020.  

 
LES RECETTES DE TRANSFERTS s’apprécient de 7.66 % par rapport au compte 2019. 

Cette évolution s’inscrit dans la continuité des mesures de gestion envisagées au niveau de la fiscalité (Pr. Immobilier, 
Force motrice, …) en 2020. 

Cette année, nous bénéficions de l’effet de levier sur le Fonds des Communes consécutif à l’augmentation des 
additionnels communaux sur le précompte immobilier. Toutefois, cette augmentation est moins importante que dans 
nos projections initiales puisqu’elles ne tenaient pas compte de l’évolution de la fiscalité dans les autres communes 
wallonnes ainsi que de la diminution de l’indexation de l’enveloppe suite aux perspectives économiques négatives liées 
à la crise sanitaire. 

Des enveloppes compensatoires au niveau du Plan Marshall (04020/465-02) et du fonds de compensation de la 
forfaitarisation de réduction du Pr. I (02510/466-09) ont été maintenues en 2021 par le Gouvernement wallon. 

Les effets positifs du recensement initié en 2020 sur les moteurs ne nous ont pas encore été communiqués par la tutelle. 

La valeur du point APE est de 3.140,54 € (valeur de 2020). L'autorisation ”globale” des points APE (186 dont 6 cédés à 
la police) est maintenue en 2021. 

Les points liés aux projets “spécifiques” passent à 54 au lieu de 62. En effet, dans le cadre de l’accueil des gens voyages, 
les 8 points spécifiques ont été convertis en subside complémentaire de 20.000,00 € (801A/465-48). Cela n’envoie pas 
un signal positif dans la perspective d’une réforme du statut APE. Le coût net de cette mission d’accueil augmente donc 
de 5.000,00 €. 

Les taxes et redevances, votées pour la période 2021 – 2025 permettent d’inscrire une prévision de recettes de 
1.403.893,22 € (hors additionnels, compensations régionales diverses et les additionnels taxe automobile). Nous devons 

596.656,34 
3,58%

14.987.437,39 
90,02%

543.728,67 
3,27%

520.794,92 
3,13%

RECETTES COMPTE 2019
Prestation Transfert Dette Prélèvement

639.373,17 
3,69%

16.134.981,65 
93,18%

533.002,62 
3,08%

9.345,85 
0,05%

RECETTES BI 2021
Prestation Transfert Dette Prélèvement
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acter quelques diminutions notables au niveau de la délivrance des documents administratifs (baisse des délivrances + 
transfert dans une autre fonction - 040/361-04), les agences bancaires (fermeture de plusieurs agences - 040/364-32) 
et la diffusion d’écrits publicitaires non-adressés (impact COVID et ce malgré l’indexation de plus de 10 % des tarifs en 
2021).  

La prévision des recettes IPP (040/372-01) communiquées par le SPF Finances en date du 29 octobre 2020 diminue de 
3.8 % (160.000,00 €) par rapport aux prévisions de 2020. Nous nous attendons à une baisse plus importante lors de la 
réestimation qui aura lieu en juillet et en octobre 2021. Par conséquent, nous avons intégré un « profit warning » 
complémentaire dans le tableau de bord pluriannuel de 4 % en 2022. 

La prévision des recettes pour les additionnels au précompte immobilier (040/371-01) augmente de 2,6% (64.000,00 €) 
par rapport aux prévisions de 2020. Cette augmentation fait suite au transfert de perception à la Région wallonne et 
donc à une nouvelle méthodologie quant à l’estimation des recettes. 

La prévision pour les additionnels à la taxe auto (040/373-01) n’a pas été indexée car nous n’avons pas encore reçu les 
informations au moment de la clôture du budget. 

Les recettes liées à la taxe immondices suivent l’évolution des coûts d’Intradel dans le strict respect du coût vérité. 

 
LES RECETTES DE DETTE augmentent de 1.71 % par rapport au compte 2019.  

Cette augmentation est due à la majoration de l’intervention Engie-Electrabel depuis 2020 (+9.000,00€). L’actualité 
récente nous démontre qu’il faudra indéniablement en tenir compte dans l’estimation de nos recettes budgétaires pour 
les années futures. Cette information est donc partiellement intégrée dans notre trajectoire budgétaire en 2026 (-40%). 

Les dividendes versés par ENODIA ne nous ont pas encore été communiqués officiellement. Par conséquent, nous 
devons inscrire le dernier montant connu soit les dividendes versés en 2019. Selon les dernières informations 
disponibles au moment de la clôture du budget, les dividendes devraient diminuer de près de 40 % ayant un double 
impact (-120.000,00 €) sur l’exercice 2020 et 2021. Afin d’obtenir une trajectoire budgétaire cohérente, nous avons 
intégré une baisse de 25 % des dividendes sur la période 2022-2026. 

Dépenses : 

 

 

7.340.280,05 
44,63%

1.695.172,84 
10,31%

5.037.383,75 
30,63%

1.485.479,99 
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887.308,00 
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DEPENSES COMPTE 2019

Personnel Fonctionnement Transferts Dette Prélèvements

8.032.480,70 
47,19%
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30,55%

1.810.050,19 
10,63%

-
0,00%
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Personnel Fonctionnement Transferts Dette Prélèvements
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LES DEPENSES DE PERSONNEL : 

Vu les recommandations de la circulaire budgétaire et par précautions budgétaires, ces dépenses ont été indexées au 
1er octobre 2021 bien que le Bureau fédéral du Plan envisage dans sa dernière actualisation de novembre une indexation 
au 1er décembre 2021. 

Les différents subsides, remboursements ou compensations en matière de personnel se précisent comme suit : 

→ Autorisation générale de points APE pour 2021 : 186 points (dont 6 cédés à la Police)  

→ Besoins spécifiques : Conseiller Energie : 8 points  

→ Besoins spécifiques : Agent constatateur environnemental : 8 points  

→ Besoins spécifiques : Accueil extrascolaire : 24 points  

→ Besoins spécifiques : Aide aux directions dans les écoles fondamentales : 8 points 

TOTAL (131/465-05) : 753.726,60 € 

→ Subsides Communauté Française pour la coordinatrice de l’accueil extrascolaire (ONE – Accueil extrascolaire 
835/465-48) : 34.808,00 € ; 

→ Subside pour le Conseiller en aménagement du territoire (930/46502-01) : 28.000,00€ ; 

→ Subside pour le Conseiller en environnement : 18.600,00 € ; 

→ Subside SPF Justice pour les 2 agents en charge du Service des Mesures judiciaires alternatives : 103.276,35 € (+ 
63.355,40 € - convention extension SEMJA avec les Communes de la Zone) ; 

→ Subsides SPF Intérieur pour l’engagement d’un gardien de la paix dans une convention premier emploi 
(332/465-02) : 41.000,00 € ; 

→ Subsides Maribel Social (801/465-02) : 97.479,00 € ; 

→ Subsides AWIPH (821/485-02) : 6.327,10 € ; 

→ Subsides du PCS affectés aux salaires du personnel (84010/465-48) : 131.735,83 € ; 

→ Subsides RW pour Eté Solidaire (761/465-02) : 5.309,50 € ; 

→ Remboursements personnel détaché (104/380-06, 5611/380-06 et 5691/380-06) : 90.931,61 € ; 

→ Subsides CF pour le bien-être des Directions et couvrant une aide administrative (722/46301-01) pour 
26.655,00 € ; 

→ Remboursements Assureur-Loi pour les agents en accident de travail (050/38001-01) : 2.500,00 € ; 

→ Interventions des parents (703/161-09) et subsides ONE (722/465-02) dans les garderies extrascolaires, stages 
et plaines de jeux : 10.382,40 € ; 

→ Subventions personnel enseignant PTP (721/461-01) : 66.000,00 € ; 

→ Contributions des autres communes dans les frais de l’Académie de Musique : 21.400,00 € ; 

→ Subside Région wallonne pour adhésion au Pacte Fonction publique solide et solidaire (10410/465-02) : 
5.324,18 € ; 

→ Récupération de deux rentes pour maladie professionnelle (721/465-48, 84010/465C-48) : 8.169,72 €. 

Total : 1.494.609,77 € (-2.75% par rapport au BI2020) 

 
DÉVELOPPEMENT DU PLAN D’EMBAUCHE ET DE PROMOTION 2021-2022 - LES DIFFÉRENTS ÉLÉMENTS À PRENDRE EN 
COMPTE, LES SOLUTIONS PROPOSÉES ET LEUR IMPACT 

Personnel au 31 décembre 2020. 

21 agents nommés et 116 agents non nommés (y compris 8 malades longue durée dont 6 sont remplacés) dont 99 
APE et 17 contractuels (non subsidiés + Maribel+ Activa) + 1 agent des douanes 

Total : 138 - (+ 55 enseignants dans le fondamental, 7 assistantes maternelles PTP et 39 enseignants artistiques). 

Non comptabilisés les moniteurs et aides-moniteurs engagés par périodes de 2 semaines pour les vacances scolaires de 
Pâques et en juillet-août (en nombre variable selon le nombre d’enfants accueillis mais en moyenne, 15 personnes par 
quinzaine). En 2020, 36 moniteurs pour les plaines de juillet (les plaines de Pâques ayant été annulées suite à la crise 
sanitaire). 

Non comptabilisées, les gardiennes scolaires dont certaines sont sous contrats temporaires de moins de 3 mois et 
d’autres sous chèques ALE (ou contrats de bénévoles rémunérés) et prestent de 1 à 4 heures par jour (au nombre de 
31) 
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Indexation : une indexation au 1/10/21 (2 %) 

Impact des charges pensions : Pas d’augmentation en 2021 (38,5 % dont 7,5 % pour le travailleur et 31 % à charge de 
l'employeur). Coût estimé : 286.731,40 €. 

Conventions collectives sectorielles : 

→ adhésion au pacte pour une fonction publique solide et solidaire – imposant le maintien du nombre de 
statutaires à 38 unités au moins ; 

→ octroi de subsides Maribel social  - imposant maintien de l’effectif du personnel en ETP à la référence de 
l’année 2005 (contrôle 2015 : moyenne de 30,1447 pour une valeur de référence  de 25,3901). 

Le plan d’embauche 2021-2022 constitue la continuité des plans des années antérieures. Une adhésion à un second 
pilier de pension pour le personnel contractuel a été décidée fin 2020 à raison de 2 % de la masse salariale contractuelle 
pour 2020 et 3 % pour les exercices 2021 et suivants. 

Les adaptations sont la résultante tant d’impératifs financiers subis par la commune, mais aussi de nécessités de service 
auxquelles il est absolument nécessaire de pourvoir. 

Pour rappel, les départs en 2020 :  

→ - Au 1er mars 2020 : mise à la retraite d’une auxiliaire professionnelle E3 ; 

→ - Au 1er mai 2020 : mise à la retraite d’un chef de bureau technique A1 aux travaux ; 

→ - Au 1/5/20 : mise à la retraite d’un contremaître C5 au hall technique ; 

→ - Au 1/9/20 : mise à la retraite d’une auxiliaire professionnelle E3. 

Au vu de la décision d’adhérer à un second pilier de pension, et étant donné que les deux mesures sont difficilement 
cumulables financièrement, le gel des nominations est maintenu. 

Sont prévus :  

→ Recrutement de deux auxiliaires professionnelles pour combler les départs à la retraite ; 

→ Remplacement d’un ouvrier D3 afin de pourvoir au remplacement du chauffeur du car communal en février;  

→ Engagement d’un ouvrier D7 au service informatique en soutien au service IT en juillet 2021 ;  

→ Engagement d’un agent D4 au service des affaires sociales suite à la démission d’un agent (1/2 ETP) et le départ 
d’un agent D2 (1/2 ETP) au second semestre 2021 ; 

→ Engagement d’un agent D4 pour le CSLI en mars 2021 ; 

→ Remplacement au 1er semestre de la responsable du service urbanisme (C4) pour un agent de niveau A1 afin de 
renforcer le service ; 

→ Recrutement/Promotion des chefs de pôles au niveau A1 entre janvier et mars 2021 ; 

→ Revolarisation des 7 ouvriers qualifiés repris dans la réserve de recrutement ; 

→ Evolution de carrière d’un agent D3 vers D4 suite à la valorisation des compétences acquises ;  

→ Promotion des 4 brigadiers vers le grade de C1 en juillet 2021 ; 

→ Promotion d’un chef de service d’administration vers le grade de C3 en juillet 2021.  

La balise CRAC ancienne version est respectée (-0,44%). Les standards de contrôle ont été revus par le Centre 
dernièrement afin de permettre d’avantages de souplesse dans la gestion des dépenses. La nouvelle balise devrait 
être établie en volume global des dépenses de personnel avec un plafond de 48.5 % du volume total à ne pas 
dépasser. Le total des dépenses de personnel représente actuellement 47.2% des dépenses globales. 

LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT augmentent de 16.72% par rapport au compte 2019. 

Le décompte des dépenses de fonctionnement nettes, c’est-à-dire, déduction faite des subsides ou rentrées 
directement liées à leur mise en œuvre ou encore, comme l’indique la circulaire budgétaire, faisant abstraction des 
coûts énergétiques et des frais administratifs IPP, fait apparaître un montant de 792.452,06 € soit un dépassement de 
la balise de plus de 41 %. 

Le volume global des dépenses de fonctionnement représente 11,62 % des dépenses ordinaires (12,03 % au BF2020 et 
10,31 % au C2019). Cette tendance traduit un relâchement des services dans l’estimation des coûts de fonctionnement 
partiellement justifié par la crise sanitaire. Toutefois, de sérieux ajustements devront être opérés en MB1 2021 sur base 
des taux de réalisation du Compte 2020. La nouvelle balise de gestion sera fixée à 12% du volume total des dépenses. 

A noter qu’un crédit de dépenses COVID de 20.000,00 € (802119/124-02) est maintenu. 

LES DEPENSES DE TRANSFERT augmentent de 2.89 % par rapport au compte 2019. 

Ce résultat peut principalement s'expliquer comme suit : 
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• CPAS : 1.735.427,46 € + 392.299,62 € (+ 24.20% par rapport au BF 2020). 

Le CPAS n’a toujours pas actualisé son plan de gestion et nous devons assurer une trajectoire budgétaire équilibrée à 
nos entités consolidées. Dans ce contexte sanitaire et social si particulier, une dotation complémentaire est donc allouée 
(également intégrée à notre trajectoire budgétaire 2022-2026) au CPAS en plus de la dotation principale indexée 
annuellement de 1.3%.  

• Zone de police : 1.150.810,28 € (+2% par rapport au BF 2020). 

Les négociations autour d’une nouvelle clé de financement de la zone sont en cours. Bien qu’un accord se dessine au 
niveau du Collège de police (06/11/2020), l’actualisation de la clé n’est pas encore actée au niveau du Conseil de zone 
et dans la projection budgétaire 2021. Les interventions communales sont indexées de 2% pour 2021 nous avons donc 
repris la clé de répartition actuelle de 28.34 % pour préparer notre budget. 

• Zone de secours Hemeco : 507.844,73 € (-16.82% par rapport au BF 2020). 

Cette diminution est due à la reprise partielle du financement de la zone par la Province de Liège (30% pour 2021). 

• Cultes : 24.306,52 € (+1.67% par rapport au BF 2020). 

• INTRADEL : 853.241,00 € (+1.85%). 

• Centre sportif local intégré – Régie autonome : 85.150,00 € (subside initial). 

• Subsides au Centre Culturel « Cultur’ama » : 77.400,00 € (selon contrat-programme, identique à 2019 et 
depuis quelques années). 

• ASBL de gestion du stade de la Gravière : 25.000,00 € (-37.5% par rapport au BF 2020). 

Un complément de 15.000,00 € était inscrit en 2019 et 2020 pour l’entretien des terrains qui était historiquement à 
charge de la commune. Compte tenu du boni dégagé par le CSLI et le rapprochement, actuellement discuté avec le 
réviseur du CSLI, entre les deux structures, la dotation à l’ASBL de la Gravière revient à son montant initial de 25.000,00€. 

• Subside au RFC de Jehay de 5.500,00 € (identique à 2020). 

• Subside au comité organisateur du Carnaval d’Amay destiné à assurer un accès libre et gratuit au public de 
cette manifestation (8.000,00 € - identique à 2020). 

Conditionné aux mesures sanitaires du moment. 

• Subside à la régie communale des Maîtres du Feu : 0,00 € (liquidation de la Régie au 01/01/21) et à l’ASBL 
Maison du Tourisme (2.900 €) ; 

• Quelques dépenses reprises en transferts, mais qui sont conditionnées par des recettes au moins équivalentes 
(remboursement au Centre culturel du loyer du Café des Variétés, ristourne au Comité de gestion de Jehay 
des recettes de la fête locale de Jehay, ristournes aux différents comités de gestion de salles communales 
d’une partie (40 %) des recettes de location des dites salles, etc…) ; 

• Primes octroyées aux citoyens pour l’installation de capteurs solaires (maintenues à 500,00 €) et à 
l’acquisition d’un vélo électrique (3.000,00 € + 100% par rapport au BI 2020) ; 

• Le maintien des subsides créés en 2013, poursuivis en 2015 et correspondant à des projets spécifiques ou des 
politiques nouvelles de soutien : 20.000,00 € aux accueillantes d’enfants à domicile. 

LES DEPENSES DE DETTE  

Les deux ratios permettant de définir notre capacité d’emprunt sont : 

• L’encours de la dette communale part propre rapportée aux Recettes ordinaires nettes : doit être inférieur à 
125%.  

• Les charges financières nettes rapportées aux Recettes ordinaires nettes : rapport doit être inférieur à 17,5%. 

Les deux tableaux des ratios d’emprunts revus donnent respectivement les résultats suivants : 

• L’encours de la dette communale part propre rapportée aux Recettes ordinaires nettes : 107.25% (110.18 % 
en 2020 et 99.48 % en 2019).   

Toutefois, cette approche doit être nuancée car le solde des emprunts en part propre à rembourser prend en 
considération l’ensemble des emprunts devant être contractés au cours de l’exercice soit un montant de 6.700.000,00 
€ pour autant que les projets engagés les années précédentes se concrétisent. Le ratio de l’encours de la dette 
communale pour les emprunts contractés au 1er janvier 2021 est de 75.50 % (80.03% en 2020).    

• Les charges financières nettes rapportées aux Recettes ordinaires nettes : 9.14 % (9.62 % en 2020 et 9.05 % en 
2019). 

Il convient également de faire preuve de nuance car ce ratio prend en considération les charges d’amortissement et 
d’intérêt pour les emprunts contractés et uniquement les charges d’intérêt (1 an, 6 mois et 3 mois selon les instructions 

http://crac.wallonie.be/pages/45_1-Aide-Tonus-2-:-Plan-de-gestion-.html
http://crac.wallonie.be/pages/45_1-Aide-Tonus-2-:-Plan-de-gestion-.html
http://crac.wallonie.be/pages/45_1-Aide-Tonus-2-:-Plan-de-gestion-.html
http://crac.wallonie.be/pages/45_1-Aide-Tonus-2-:-Plan-de-gestion-.html
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de la tutelle) pour les emprunts à contracter. En intégrant les amortissements des emprunts à contracter, le ratio est de 
10.78 %. Pour rappel, ces amortissements sont intégrés dans la projection quinquennale. 

L’hypothèse de la balise maximale a été retenue pour la capacité d’emprunt pluriannuelle 2019-2024, soit une balise de 
160 €/habitant.  

Sur cette base, notre capacité s’établit donc, pour les six années à venir, au montant de 13.821.600,00 €, avec une 
population de référence actualisée de 14.392 habitants. A ce montant s’ajoute le reliquat de la balise 2013-2018 qui est 
de 4.594.328,08 € qui pourrait être utilisé pour autant que la situation budgétaire le permette. 

En 2021, le montant des emprunts repris dans la balise est de 2.386.500,00 € hors CPAS. Notre capacité d’emprunt à la 
fin 2021 est donc de 7.985.919,85 € hors reliquat 2013-2018. 

Nous respectons donc la limite de la balise prédéfinie tout en veillant à la maîtrise de nos dépenses de dettes dans la 
trajectoire pluriannuelle. 

5.2 CHAPITRE 2 - AU SERVICE EXTRAORDINAIRE 

5.2.1 AUX EXERCICES ANTERIEURS 

En dépenses, on retrouve le mali du service extraordinaire de 200.000,00 € pour 2021. 

Il s’agit des non-valeurs pour un montant de 200.000,00 € à inscrire jusqu’en 2022, en accord avec la tutelle, afin de 
solder les droits constatés liés aux divers subsides 2004-2007 pour la construction du stade de la gravière qui n’ont pas 
été perçus et qui pèsent encore aujourd’hui sur notre programmation extraordinaire. 

Les exercices antérieurs se clôturent par un mali de 200.000,00 €. 

5.2.2 A L’EXERCICE PROPRE  

L’ensemble des dépenses du service extraordinaire proposées pour l’exercice 2020 atteint un total de 6.795.703,81 € 
pour lesquels des subsides d’un montant de 1.529.450,00 € sont promérités. 

Outre les investissements proprement dits, on notera plus spécialement la dotation extraordinaire à la Zone de police 
de 55.946,11 € (+2 % par rapport à 2020) ; 

Le financement des « charges et parts communales » globalise une somme de 5.466.253,81 €, qui se répartit entre : 

→ 1.218.414,31 € de prélèvement sur le fonds de réserves extraordinaires  

→ 4.247.839,50 € d’emprunts « parts communales ». 

Vous trouverez ci-dessous un bref descriptif des projets les plus importants repris au tableau des voies et moyens, ainsi 
qu’un rappel des projets inscrits au budget 2020 et réinscrits en 2021. 

 

La plupart des investissements sont des achats de matériel ou de maintenance de bâtiments. 
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Voirie-Aménagement 

→ Travaux d’amélioration de voirie - 175.000,00 € (2021,012) ; 

→ Reconstruction tarmac liaison Paix Dieu – Mode doux – 100.000,00 € (2021,058) ; 

→ Ralentisseur Rue des Genêts – 4.000,00 € (2021,071) ;  

→ Radars préventifs – 20.000,00 € (2021,057) ; 

→ Remise en état du marquage route – Mode doux – 20.500,00 € (2021,038) ; 

→ Création parking à vélo – 9.000,00 € (2021,052) ; 

→ Eclairage de la voirie Ponthière – 60.000,00 € (2021,030) ; 

→ Eclairage public OSP3 – Phase 2 – 110.000,00 € (2021,001) ; 

→ Remise en service Fontaines Tambour + St-Ode – 15.000,00 € (2021,026). 

Administration 

→ Rénovation intérieure du bâtiment de travaux administratifs – 100.000,00 € (2021,028) + Rampe PMR – 
10.000,00 € (2021,046) ; 

→ Mise en conformité électrique des bâtiments 2021-2023 – 50.000,00 € (2021,029) ; 

→ Renouvellement toiture du Hall technique – 230.000,00 € (2021,036) + éclairage – 20.000,00 € (2021,037) ; 

→ CPE RENOWATT / Hall des sports – Stade Gravière – Centre culturel - 325.000,00 € (2021,044) + Stores 
électriques Gymnase d’Amay – 25.000,00 € (2021,043) ; 

→ Remise en état ascenseur des Maîtres du Feu – 7.000,00 € (2021,040) ; 

→ Parachèvements intérieurs Salle des Mirlondaines – 100.000,00 € (2021,022) ; 

→ Réfection mur cimetière Ampsin – 50.000,00 € (2021,042) ; 

→ Frais de projet – Bâtiment Commune-CPAS – 150.000,00 € (2021,031). 

Ecoles 

→ Acquisition car scolaire - 150.000,00 € (2021,027) ; 

→ Aménagement sentier accès (Jehay) – 30.000,00 € (2021,048) ; 

→ Pose cloisons et plafonds (Ampsin) – 40.000,00 € (2021,032). 

Sport 

→ Rénovation adduction d’eau et douche – Hall omnisports – 230.000,00 € (2021,016). 

Cultes 

→ Maintenances diverses + Eclairage Flône + Accès PMR– 32.500,00 €. 

Environnement  

→ Placement bulles à verre – 40.000,00 € (2021,049) ; 

→ Acquisition broyeur mobile – 22.000,00 € (2021,063). 

5.3 CONCLUSION 

Malgré la crise sanitaire que nous traversons, le projet de budget 2021 proposé est un parfait équilibre entre le maintien 
d’un service qualitatif orienté citoyen et le renforcement de la solidarité mais aussi de l’accompagnement social.  

Les moyens dégagés suite aux nombreuses mesures de gestion permettent d’augmenter significativement la dotation 
au CPAS ainsi que de renforcer les équipes (valorisation des compétences, second pilier pension, …) et les infrastructures 
de l’Administration. 

Les prévisions se veulent assurément prudentes d’autant que les perspectives ne sont pas des plus favorables compte 
tenu des soubresauts économiques de la crise sanitaire, de la charge que représente pour l’avenir la cotisation de 
responsabilisation mais également les incertitudes qui planent sur certaines recettes (dividendes Enodia, Engie-
Electrabel). 

La programmation extraordinaire contenue tient compte de nos moyens et de la maîtrise de la dette avec néanmoins 
la silhouette d’un bâtiment commun avec le CPAS qui se dessine peu à peu.  

Dans la poursuite d’une saine gestion des finances communales, il conviendra d’être particulièrement attentif à la 
clôture du Compte 2020 afin d’ajuster notre trajectoire budgétaire et les orientations qui en découlent. 
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1. AMASPORTS 

1.1 PRATIQUE SPORTIVE SOUS TOUTES SES FORMES 

La Régie continue d’organiser ou soutenir les événements sportifs : 

→ Manche finale du challenge 53Onze – octobre 2021 (anciennement Stany Smol) ; 

→ Journées blanches avec les écoles communales – juin 2022 : partenariat avec clubs + atelier 
handisport (handibasket et témoignage) ; 

→ Course de caisses à savon – juin 2022 ; 

→ Amabeach – juillet 2022 : initiation beach volley avec extrascolaire – tournoi beach volley senior/festif/affiliés 
et loisir – initiation beach flag rugby avec les Atomics (football américain) et l’Amay Rugby Club (ARC) – 
exhibition beach flag rugby avec ces deux mêmes clubs – mini tournoi beach soccer jeunes avec EJRE Amay et 
clubs voisins ; 

→ Mérites sportifs – septembre 2022 ; 

→ Gala de boxe Amay Boxing Club (ABC) – décembre 2021/mai 2022/ septembre 2022 ; 

→ Manche finale du chalenge 53Onze – octobre 2022. 

La proposition de stages s’étoffe : 

→ Toussaint 2021 : partenariat avec l’extrascolaire, EJRE Amay (foot jeunes), HC Amay (handball) et la Régie pour 
la psychomotricité ; 

→ Carnaval 2022 : partenariat avec l’extrascolaire et Mike Helas ; 

→ Pâques 2022 : 1ère semaine : partenariat avec le COF (robotique) et la Régie (multisports) ; 2ème semaine : stage 
du centre de formation sportive ; 

→ Juillet 2022 : 1ère semaine : stage de la Régie et stage Amay lanta ; 2ème semaine stage du centre de formation 
sportive et stage Amay lanta; 3ème semaine : stage de l’Aikikend Dojo Amay et stage en partenariat avec le COF 
(robotique) et la Régie (multisports) ; 4ème semaine : été jeunes avec l’extrascolaire et l’Amay Rugby Club ; 

→ Août 2022 : 2ème semaine : stage du centre de formation sportive ; 3ème semaine : stage en partenariat avec le 
COF (robotique) et la Régie (multisports) ; 

→ Toussaint 2022 : stage en partenariat avec l’extrascolaire, le TT Viamont, CTT Amay-Hermalle, Fanny Roland et 
la Régie. 

Afin de proposer des stages à l’ensemble de la population, la Régie met à disposition 2 places gratuites/catégorie/stage 
au CPAS pour des enfants dont les parents reçoivent leur aide. 

Les activités hebdomadaires s’étoffent également : 

→ Sport après cancer : programme lancé en décembre 2021, 

→ Je Cours Pour Ma Forme : programme démarré en mars 2022. Deux sessions par an : printemps 2022 et 
automne 2022 ; 

→ Je Pédale Pour Ma Forme : programme démarré en mars 2022. Annulé et démarré en septembre 2022. Deux 
sessions par an ; 

→ Cours psychomotricité et multisports : maintien des groupes psychomotricité (de la 1ère accueil à la 3ème 
maternelle), maintien des groupes de multisports (de la 1ère primaire à la 4ème primaire) et ouverture d’un 3ème 
groupe (pour la 5ème et 6ème primaire) ; 

→ Préparation et organisation de modules pour seniors le jeudi matin de 9h30 à 11h30 : de 9h30 à 10h30 : yoga 
et de 10h30 à 11h30 : gymnastique douce ; démarrage des modules en janvier 2023. 

La Régie travaille également à la sensibilisation handisport en proposant des initiations handisports (volley assis et 
technique de guidage en autres) lors de ses propres stages sportifs. L’initiation est proposée par la Ligue Handisports 
francophone. En outre, une ½ journée est également consacrée à l’initiation aux premiers secours en collaboration avec 
l’AES (Association des établissements sportifs). 

Le Centre sportif accueille toujours les journées interscolaires de l’établissement scolaire le Chêneux. Plus de 6 écoles 
et plus de 200 élèves participent à ces journées dédiées au badminton, basket, volley notamment. 

La Régie propose toujours l’accès gratuit au beach park : 3 terrains de beach volley sont mis en place d’avril à fin 
septembre. 

La Régie rendra d’ici fin décembre 2022, le dossier de subsides pour le balisage des pistes VTT. 
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1.2 AUGMENTER L'INFORMATION ET LA COMMUNICATION DE LA REGIE 

Le site internet s’améliore et propose plus d’interactions pour la population. En effet, le site internet renvoie aux pages 
Facebook, Instagram ainsi qu’aux mails des clubs et associations sportives amaytois.  

Le site reprend également plusieurs informations : 

→ L’offre des stages sportifs sur l’ensemble de la commune ; 

→ L’ensemble des infrastructures sportives amaytoises ainsi qu’un bref descriptif ; 

→ Le calendrier des événements sportifs amaytois ou passant par l’entité amaytoise ; 

→ Le calendrier des compétitions sur le site du centre sportif et de la Gravière ; 

→ Le planning d’occupation des différents sites sportifs ; 

→ L’annuaire des clubs et associations amaytois. 

La Régie travaille également depuis quelques mois sur la visibilité des clubs en mettant en place une présentation 
Facebook et Instagram de chaque club. Affaire à suivre. 

1.3 GESTION DU PLANNING ET DES ACTIONS VERS LA POPULATION 

Le planning d’occupation est entièrement géré par les services du C.S.L.  

Les installations sportives (salle collective et salle polyvalente) sont occupées du lundi au vendredi de 8h à 16h par :  

→ l’école d’enseignement primaire communal à raison de deux jours par semaine ; 

→ l’école d’enseignement secondaire spécialisé « Le Chêneux » à raison de quatre jours par semaine; 

→ le centre de jour pour personnes adultes handicapées « Les Bleuets » à raison d’une heure par semaine ; 

→ le club de yoga local (destiné aux séniors) une heure par semaine.  

De 16h00 à 23h30 par l’ensemble des clubs fréquentant régulièrement les installations sportives. Il est à noter que le 
calendrier des rencontres officielles de chaque équipe de chaque club (contacts avec les fédérations, réunions, 
modifications, administration) est pris en charge dans sa globalité par les services administratifs du CSLI. Nous 
accueillons (hors école) plus de 100 sportifs par jour. En 2021, nous avons accueilli deux nouveaux clubs : le TT Viamont 
(tennis de table) et Keep in form (Fanny Roland cours fitness). Le club de karaté a été repris par AKKEA ASBL qui dispense 
depuis octobre des cours baby-karaté. Un nouveau club de karaté s’est ouvert et est orienté vers les adultes. 

La Régie gère également le planning d’occupation du site Terrain Rue des Genêts où y s’entraînent le club de football 
américain Les Atomics ainsi que le club de rugby Amay Rugby Club. Outre cette infrastructure, elle gère également les 
terrains du Stade de la Gravière. 

La Régie maintient son projet « Action sport », initié fin et réactualisé en 2018. 

La Régie a organisé la Saint-Nicolas en décembre 2021 pour les enfants des clubs fréquentant le hall omnisports ainsi 
que les enfants du personnel communal. Vu le contexte fin d’année, la Régie a gardé le système drive-in pour le retrait 
du pack « Saint-Nicolas ». Dans ce dernier, y étaient retrouvés : une boîte de conservation pour banane, un sachet de 
bonbons, un spéculoos local et un cacao Fairtrade. 

En avril 2022, le site du hall omnisports a accueilli à nouveau la Grande chasse aux œufs avec Nostalgie. 

1.4 PROMOTION DES PRATIQUES D’EDUCATION A LA SANTE  

La Régie organise toujours la séance de formation DEA avec son partenaire l’AES. Cette formation est ouverte au 
personnel du centre sportif ainsi qu’aux clubs. Cette séance s’est déroulée le mercredi 15 décembre 2021. 

Lors du stage de la Régie, un goûter sain est prévu. Afin de faciliter son acceptation, les enfants participent à sa 
préparation. Au menu, eau (dans un gobelet réutilisable), fruit frais, smoothie avec produits frais, salade de fruits. 

1.5 LABEL ADEPS « COMMUNE SPORTIVE 2022 » 

Fin 2021, la Régie a rendu à nouveau un dossier pour l’obtention du label ADEPS « Commune sportive 2022 » afin de 
glaner 2 ou 3 étoiles. Suite aux différentes actions mises en place dans le courant de 2021, la Commune d’Amay a eu le 
plaisir de remporter le label 3 étoiles, le plus haut grade. 15 communes l’ont obtenu. Ce label est obtenu pour une durée 
de 3 ans, jusqu’en 2025. 

Pour la Régie communale autonome des Sports, Coline GILLES, Gestionnaire 
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